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Kata Pengantar

Dalam rangka pelaksanaan ketentuan Pasal 832 Undang-Undang Nomar
23 Taohun 2014 tentang Pemerintahon Daerah sebogoimaona telah
diubah beberapa kali terakhir dengan Undang-Undang Nomaot 2 Tahun
2015 tentang Perubahan Kedua Atas Undang-Undang Nomor 22 Tahun
2014 Tentang Pemerintahan Daerah jo. Pasal 11 Peraturan Pemerintah
Nemaor 13 Tahun 2018 tentang Laporan dan Evaluasi Penyelenggaraan
Pemerintahan Daerah jis. Pasal 14 Peraturan Menteri Dalam Neger|
Nemor 18 Tahun 2024 tentang Peraturan Pelaksonaan Peraturan
Pemerintah Nomeor 13 Tahun 2018 tentang Laporan dan Evaluasi
Penyelenggnmnn Pemerintahan. Daerah, dan Keputusan Walikota
Surabaya Nomor 188.45/168/436.12/2022 tentang Tim Penyusun
Laporan Penyelenggaraagn Pemerintahan Daerah  (LPPD) Kota
Surabaya. maka disusunioh Laporan Penyelenggaraan Pemerintahan
Doeroh KotaSurabaya Tahun 2024,

Laporan ini menyajikan berbagai aspek penilaian kinerja pelaksanaan
pemerintahan . yang  dilaksanakan  oleh jajaran  Pemerintah  Kota
Surabaya dan berbagai permasalahan yang masih horus diselesaikan
Pemerintah Kota Surabaya pada tahun berikutnya Prestasi dan
keberhasilan kinerja yang telah dilaksanakan Pemerintah Kota Surabaya
sebagal pemacu Pemerintah Kota, Surabaya untuk bekerja lebih baik:
Sedangkon permasalahan yang merupakan kelemahan-kelemahan
dipergunakan sebagai bahan evaluasi perbaikan untuk langkah kedepan.

Kepadao berbagai pinak yang telah membantu dalom menyusun Laporan
Penyelenggaraan Pemerintahan Daerach Kota Surobaya Tahun 2024,
Pemerintah Kota Surabaya mengucopkan terimokasih  atas
kerjasamanya. Semoga laporan ini dapat menjadi bahan evaluasi untuk
keperluan pembinaan bagi Pemerintah Kota Surabaya.

Surabaya, 27 Maret 2025

P d[E] Surat i Ditancatangani Elektronik Oleh .
Es Wall Kota Surabaya

ARLA Sz R= Dr. ERI CAHYADI, 5., M.T.
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Pendahuluan

Latar Belakang

Dalam melaksanakan kewajiban melaperkan
penyelenggaraan pemerintah daerah
sebagaimana yang diamanatkan dalam
Pazal 62 ayat (1) Undang-Undang Nemor 23
Tahun 2014 tentang Pemerintah Daerah dan
Peraturan Pemerintah Nomor 13 Tahun
2018 tentang Laporan dan Evaluasi
Penyelenggaraan Pemerintahan  Daerah.
maka Pemerintah Daerah Kota Surabaya
menyLusun Laporan Penyelenggaraan
Pemerintahan Daerah (LPPD) Kaota
Surabaya yang memuat capaian kinerja
penyelenggaraan pemerintahan daesrah dan
pelaksonoan tugas pembantuan selama 1
{satu) tahun anggaran,

Pembentukan Daerah
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(Lembaran

Jng]ﬂkﬂrtﬂ
Negara Republik Indonesio Tahun 1965 Nomaor
19. Tambahan Lembaran Negara Republik
Indenesia Nomor 2730);

Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2003
tentang Keuangan Negara (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2003 MNomor 47,

Duerr:lh Iﬁtirnewn

Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nemor EE286) sebagoimana telah
diuboh dengan Undang-Undang MNomor 7
Tahun 2021 tentang Harmonisasi Peraturan
Perpajakan (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2021 Nomer 248, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
6736);

Undang-Undang Nomar 23 Tahun 2014
tentang Pemerintaohan Daoerah (Lemboran
Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor
244, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor S587) sebagoimana telah
diubah beberapa kali terakhir dengan Undang-
Undang MNomor S Tahun 2015 tentang
Perubahan Kedua Atas Undang-Undang
Nomor 23 Tahun 2014 (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2015 Nomor 58,
Tambahaon Lembaran Negara Republik

Indenesia Nomor 56791 5



Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2022 tentang
Hubungan Keuangan Antara Pemerintah Pusat
dan Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2022 Nomor 4,
Tambahan Lembaran MNegara  Republik
Indonesia Nemar 6757

Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2007
tentang Pembagion Urusan Pemerintahan
antara Pemerintah, Pemerintahan Daerah
Propinsi dan Pemerintahan Daerah
Kabupaten/Kota (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2007 Nornor EZ, Tambahan
Lembaran Megara Republik Indonesia Momor
AT737)

Peraturan Pemerintah Nomor 2 Tahun 2018
tentang Standar Pelayanan Minimal (Lembaran
MNegara Republik Indonesia Tahun 2018 Nomor
2, Tambahan Lembaran MNegara Republik
Indanesia Nomeor B178)

Peraturan Pemerintah Momor 12 Tahun 2019
tentang Pengelolaon Keuangan Daerah
(Lembaran Megara Republik Indonesia Tahun
2018 Nomer 42, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 6322);

Peraturan Pemerintah Momor 13 Tohun 2018
tentang Laporan dan Evaluasi
Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2019 Nomeor 52, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 6323);

Peraturan Pemerintah Momor 19 Tahun 2022
tentang Dekensentrasi dan Tugas Pembantuan
{Lembaran Megaora Republik Indonesia Tahun
2022 Nomor 122, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Namor 6794);

Peraturan Menteri Dalam MNegeri Momor 18
tahun 2024 tentang Peraturan Pelaksanaan
Peraturan Pemerintah Momor 13 Tahun 20189
Tentang Laporan Dan Evaluasi Penyelengaraan
Pemerintahan Daerah (Berita Negara Republik
Indonesia Tahun 2024 Nomor 845):

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 53
Tahun 2021 tentang Peneropan Standar
Pelayonan Minimal (Berita MNegara Republik
Indonesia Tahun 2021 Nomor 14132);

s Peraturan Doerch Koto Surabaya Nomor 11
Tahun 2008 tentang Urusan Pemerintahan
yang Menjadi Kewenangan Daerah (Lembaran
Daerah Kota Surabaya Tahun 2008 Nomor 11,
Tambohaon Lembaran Daerah Kota Suraboya
Momor 11);

« 13. Peraturan Daoerah Kota Surobaya MNomor
14 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan
Susunan Perangkat Daerah Kota Surabaya
sebagaimana telah diubah dengan Peraturan
Daerah Kota Surabaya Nomor 3 Tahun 2021
tentang Perubahan atas Peraturan Daerah
Kota Surabaya Nomor 14 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah
(Lembaran Dasrah Kota Surabaya Tahun 2021
Momor 3):

« 14 Peraturan Daerah Kota Suraobaya Nomor 4
Tahun 2021 tentang Rencana Pembangunan
Jangka Menengah Daerah Kota Surabaya
Tahun 2021 - 2026 (Lembaran Daerah Kota
Surabaya Tahun 2021 Nomor 4);

« 15 Peraturan Daerah Kota Surabaya Nomor 8
Tahun 2023 tentang Anggaran Pendapatan
dan Belanja Daerah Tahun Anggaran 2024
(Lembaran Daoerah Kota Swurobaya Tahun
2023 MNomor 8);

« Peraturan Walikota Surabaya Nomor B39
Tahun 2023 tentang Rencana Kerja
Pemerintah Daerah (RKPD) Kota Suraboya
Tahun 2024 sebagoimana telah diubah
dengan Peraturan Walikota Nomor 58 Tahun
2024 tentang Perubchan atas Peraturan
Walikota Suraboya Momor 63 Tahun 2023
tentang Rencana Kerja Pemerintah Daerah
(RKPD) Kota Surcboya Tohun 2024 (Berita
Doerah Kota Suraboya Taohun 2024 Momor
60}

» Peraturan Walikota Nomor 135 Tahun 2023
tentang Penjabaoran Anggaran Pendapatan
dan Belanja Daerah Tahun Anggaran 2024
sebagaimana  telah diubah beberapa  kali,
terakhir dengan Peraturan Walikota Nomor S0
Tahun 2024 tentang Perubahan Keenam atas
Peraturan Woalikota Surcgbaya MNomor 135
Tahun 2023 tentang Penjabaran Anggaran
Pendapatan dan Belanja Daerah Tahun
Anggaran 2024 (Berita Daerah Kota Surabaya . . . .
Tahun2024dMemery 20202020202 ==t ===



KOTA SURABAYA,

E PEMERINTAH Gambaran Kota Surabaya

dalam Angka

Data Geografis Wilayah
Luas Wilayah KM2 |

Batas Wilayah

e Utara: Laut Jawa, Selat Madura
¢ Timur : Selat Madura

* Selatan : Kab. Sidoarjo

e Barat : Kab. Gresik

- 3.018.0 22
| Jumiah Penduduk | ‘ RS

Kecamatan Kelurahan

- & e

Jumlah Penduduk

« Jumlah Penduduk terbesar sebanyak 227.025 jiwa
atau sebesar 7.52% : Kecamatan Tambaksari

« Jumiah Penduduk Terkecil sebanyak 43.846 jiwa
atau sebesar 1.45%: Kecamatan Gayungan




Jumlah Perangkat Daerah dan Unit Kerja
Perangkat Daerah serta Dasar Hukum
Pembentukan Perangkat Daerah

Sumber : Bagian Hukum dan Kerjasama, 2024

Aparatur Sipil Negara berdasarkan Urusan
Pemerintahan, Fungsi Penunjang Urusan 4'520

Pemerintahan, Fungsi Pengawasan dan J}"ﬁ'ﬂhﬂtpﬂmmr

Fungsi Pendukung Urusan Pemerintahan Sipil Negara (ASN)
berada di Setiap Perangkat Daerah Kota Surabaya

Yo P S Tahun 2024

Struktural @ Fungsional @ Pelaksana

Struktural
26.3%

Pelaksana
57.9%

Fungsional
15.8%

Sumber : Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya Manusia, 2024
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Capaian kinerja makro merupakan capaian
kinerja yang menggambarkan keberhasilan
penyelenggaraan pemerintahan daerah
secara umum yang diukur menggunakan
indikator kinerja makro sebagai berikut.

Capaian kinerja makro yang diperoleh oleh
Provinsi dan Kota Surabaya pada tahun
2024 adalah sebagai berikut :



Indeks Pembangunan Manusia Kota Surabaya Tahun 2023 dan 2024

Indikator Kinerja Mikro Tahun 2023 Tahun 2024 FE“;;}*"‘“"
Indeks Pembangunan Manusia 83,95 84 69 0,83

Sumber : Badan Pusat Statistik Kota Surabaya, 2025

Angka Kemiskinan Kota Surabaya Tahun 2023 dan 2024

Indikator Kinerja Makro Tahun 2023 Tahun 2024 FE":;?““"
Angka Kemiskinan 4,65 % 3,96 % 14 84 %

Sumber : Badan Pusat Statistik Kota Surabaya, 2025
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Angka Pengangguran Kota Surabaya Tahun 2023 dan 2024

Indikator Kinerja Makro Tahun 2023 Tahun 2024 FE":;?}“‘"
Angka Pengangguran 6,76 % 491 % 2737%
Sumber : Badan Pusat Statistik Kota Surabaya, 2025
Pertumbuhan Ekonomi Kota Surabaya Tahun 2023 dan 2024
Indikator Kinerja Makro Tahun 2023 Tahun 2024 Fen.;;}ah =
Pertumbuhan Ekenomi 570 % 576 % 1.05%

Sumber : Badan Pusat Statistik Kota Surabaya, 2025




PDRB Per Kapita Kota Surabaya Tahun 2023 dan 2024

Indikator Kinerja Makro Tahun 2023 Tahun 2024 (%)
PDRE Per Kapita (Ribu Rupiah) 245 680.000 264 .370.000 7.61%

Sumber ; Badan Pusat Statistik Kota Surabaya, 20235

Ketimpangan Pendapatan (Gini Ratio) Kota Surabaya Tahun 2023 dan 2024

Indikator Kinerja Makro Tahun 2023 Tahun 2024 [;]ah il
Angka Indeks Gini 0,42 0.33 9.93%

Sumber : Badan Pusat Statistik Kota Surabaya, 2025
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CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Vo 4

Realisasi pencapaian SPM Urusan pendidikan ditampilkan sebagai berikut
Tabel IV- 2, Realisasi Pencapaian SPM Urusan Pendidikan

No |

Indikator Kinerja / Jenis
Layanan SPM

Satuan

Indikator Pencapaian / Qutpuot

Total
Pencapainn

Y

KATEGORI INDEKS
PENCAPAIAN SPM

i

4

3

i

-
i

UMD EH) S

Pendidikan Anak Usia Dini

Tk (hD %5

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (B0%)

| A, JUMLAH YANG HARLS

DILAYANI :

Orang

Jumlah
Total
Yang
Harus

Dilayani

91826

Juml:h
Total
Yang

Terlayani

o1 K26

Yang
Belum
Terlayani

RibH) e

TUH MY %

PERSENTASE PENCAPAIAN
DASAR (20%:)

MUTU MINIMAL LAYANAN

20000

B, Jumlixh Mutu Barang /
Jasa / SDM

Jumlah
Mutu
Ying
Harus

Dilayani /
Dipenuhi

Jumlah
Mutn
Yang

Terlavani
/
Terpenuhi

Mutu

Yang

Belum
Terlavani

i
i

Terpenuhi

TR

1. Angka partisipasi sckolah

1o

Ei

0

100 %

| 2 . Angka partisipasi mumi

3 | Peningkatan proporsi jumiab
satuan PAUD wving
mendapatkan minimal akreditas:

|B

fu-l's__ 246

44953

iy, 2

4933

i

100.00 %

L0000

4 _ Proporst puru PAUD dengan
kualifikasi Sarjana
(51 Diploma empat (D-1V)

| 5 Rasio PEREAWAS sekolah
untuk PALID

10000 %%

TIMLAHY %5

& . Kecukupan [ormasi gury
ASN

LML AHN %%

T . Indeks distribusi puro

L0 %
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CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikutor Kinerja / Jenis
Layanan 5FFM

Situan

Indikator Pencapaian [/ Chatpud

Tuntal

| Pencapaian

7
I 8 . Proporsi :I-"Ihlxlacrlllli..n

[

7

100,00 5

9 l-*rn]'r-m_l-l__!:"l'h |1|:1|"1,Lr.|k

LR Yo |

Pendidikan Dasar

00

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAY ANAN DASAR (80%)

Juminh
Total
Yang
Hiirus

Dilavuni

Jumlah
Total
Yang

Terlayani

Yung
Belum
Terlayini

L e

AL JUMLAHR YANG HARUS
DILAYANI: .
PERSENTASE PENCAPAIAN
DASAR (20%)

Change

MUTU MINIMAL LAYANAN

444550 444 550

LR

20000 %

B. Jumlah Mutu Barang /
Jasa { SDM

Jumiah
Muiu

Jumlah |
Mutu
Yang Yang
Harus Terlayani

Dilsyani / ! {
Dipenuhi | Terpenoli

Mutu

Yang

Belum
Terlayani

Terpenuhi

T 06 %

sD

T M

1 . Angka purtisipasi knsar
2. Angka piuﬂul.pusi sekolah
3 Kemampuan literasi

4 . Kemimpuan numerasi
5.1 i"-:rl::rcd.aan skor literasi N
6 . Perbedaan skor numeriast

|.|_.o

Ve
Milai
. Milai
| Milal
| Milag

1042 |
100 |

8829

7. [" [
’iK.'
T

104.2
100

$8.20
77.12
187
.81

10000 %
10000 %
L0000 %%
LOLO0 5
LO0.00 %%
LML %4

T . Indeks iklim keanianon

Ml

787 | 74.7

LMLV %5

K . Indeks tklim kebhimekam

Milai

7532 | 7531

LAV %%

9 . Indeks ikhim inklosivitas
10, Kecukupan formisi guru
ASN

| Milnd

57.46 | 57.46

B4l 241

L0000 %
TN %

11 . Indiks distribuisi gur

8570 | D)

LOLAN) %

12 . Proporsi PTK bersertifikal
13, Proporsi PTK penggerak®
SMP
L. Angha partisipasi kusar
2. Angka partisipasi sckolah
3 . Remumpuan lilerast

5272 | 51,72

897 | 8.97

i
105.79 |

105,79

100,00 %
100,00 %
100.00 %,
100,00 %
100,00 %
100,00 %

4 . hemammpuan mumeris

LORAN %

& | Perbedaan skor liternsl

LO A S

[ I’q.rl:u:d L skor rmersl
7 Iru!:'l».s :Lllm kf.'.]ll'l.irl.ﬂl
Ind:]».s iklim kcb ml:]\_.mn

. ‘? . Indcks iklim inklusivitas

100.00 %
100.00 %
100,00 %
100.00 %

10 . Kecukupan formas gurn
ASN
11 . Indeks distribusi guru

12. J’]’up{u'si PTK bersertifikat

AT.08
52.24

TUML AN %

10000 %
LOO0 %

13. J"’]’[ﬂ'l:ﬂ:!l’_il PTK prwgcmk"

193 | 103,93

100.00 %
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CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Kinerja/ Jeniy
Layvanan SPM

Saluan

Indikator Pencapaian / Oupul

Tutal
Pencapaian

. 3

q

5

s

e

Pendidilcan Kesetaraan

JLEVRH R

PERSENTASE
PENCAPAILAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (B0%a)

A, JUMLAN YANG HARLUS :
Chang

Jumlah
Tutal
Yang
Harus

Dilayiimi

4.740)

DILAYANI :
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU M
DJ‘S.'*H |Iﬂ%}

Jumlah
Tuotal
Yang

Terlayani

4,740

INIMAL LA%’.&N.—\N

Yang
Belum
Terlavani

L0000 %5

20,000 %5

B, Jumlah Mutu Barang /
Jasa [ SDM

A:lfjﬁa p.'lr;is-_i nfl';:i_i:l!s:1r

Jumlah
Mutu
Yang
Harus

Dilayani !
Dipenuhi
(LLI]

Jumlah
Mutu
Yuang

Terlayuni

|
¢

Terpenuhi
(LG

Mutu
Yang
Belum
Terlavanmi
/
Terpenuhi

]

[OHDAHD

UMD D %%

. Amgka partisipasi sekolah

[

LU

L]

TUHD M %

- Kemunmpun literasi Milai

6287

G2.E7

0

100,040 2%

Kenuunpuan numerist
Perbedaan skor literasi

Nilai
Milai

5857

L+

58.57

[ )

0
0

100.00 %
1040, 04 %

. Perbedaan skor numerasi Milai

634

634

0

TR %

Incleks iklim keamatian Milai

64,03

64,03

0

LR %

Indeks iklim kebhmekann Milai

) 54

) 54

L]

100.00 %

9 Indcks iklim mklusivitas Milai

3402

54.02

]

T %

L . Kecukupan formas: guru
ASN

L]

TOHAMD %

L1 . Indcks distbusi gur

0

TR %

12 . Praporsi PTI bersertifika

1

1OHLOH) %0

13 | Proporsi PTK penggerak™

0

100 MY %

Sumber ; Dinas Pendidikan, 2024




’) RELISASI BELANJA URUSAN PENDIDIKAN N\NNNN\\N\

H. Sub Keglatan Perancanaan Dan Pelaksanaan -

KOTA SURABAY A 995.553.645.026]] 240.630.222. 353" 94 48%
i PROGRAM PENGELOLAAN PEMDIDIRKAM 8995 553.645.026|| 240.630.222.353 94 48%
|[Pengetoiaan Pendidikan Sekoiah Dasar 479.051.271.741)| 449.555.900.854| 93,84
Pembangunan Sarana, Prasarana i
1 e . 20.678.520.089 15.605.660.284 75.47%
dan Litilitas Sekolah
|| 2 [[pengadaan pertengkapan sexotan 5.821.350.455|| 5.590.505.000)| 96,03%
Penyediaan Biaya Personil Peserta i ;o
; .898.37 ; 899, H
3 Didik Sekalah Dasar 2719, 713.988.375|| 201.259.8599.9586 91,60
H .
g ||EETEEESR AR Rrekaioaan o 3.134.052.000 3.031.300.000’ 96.71%
Siswa
s [IESRKEE0 Mihat. Bakatdan 1.571.427576|1  1.173.854.425) 7470%
Kreativitas Siswa
| Pengambangan Karlr Pendidik dan |
5] Tenaga Kepandidikan pada Satuan 3104176750 957 578150 30,85%
Pendidikan Sekoalah Dasar
 ||FEEERaan secihagaan.dan 144.132.000 120.432.000|| 89.80%
Manajemen Sekolah
L]
8 gz’s'gﬂlmaa” DergnosIcarh 208.800.420.000|| 207.208.110.204)] 99.20%
g Rehabilitasi Sedar.h;.]l"ﬂeral Sdrana. 15.619.204 496 14.118.908 745 90,39%
Prasarana dan Utllitas Sekalah
g (T eRNgnaE ) PYores BEG 462.600.000 3s0.161.000) 8218%
Bagi Peserta Didik
JUMLAH INDIKATOR A479.051.271.741 449.555.9{}9.354“ 93.84%
: clikz I i
2 Pengelolaan Pendidikan Sekolah Mensngah 286.569.784.872|| 260767.922.812l] 04 14%
Pertama
Pembangunan Sarana. Prasarana \ .
1 e . 14.276.793.022 8.950.794.426 62.69%
dan Litilitas Sekolah
—— —
g ||PECARRSEESCAancRIaL SaRing. 1215334548 10.282.505.374)| o0168%
Prasarana dan Ltilitas Sekalah
3 Pengadaan Perlengkapan Sekolah 7.431.126.466 F227. 272,000 a7 26%
Penyediaan Biaya Personil Peserta
4865 g 117494 .791. 4 A
4 Didik Sekolah Menengah Pertama 1AA2RR0E288 HABTIING| SN
5 [IESRNEEn Mibat-Bakat-can 3.324.815.047|| 1.858.320.353) s5.80%
Kreativitas Siswa
Pengembangan Karlr Pendidik dan
d
g ||TE0aH2YRenciiikan fadaSatuan 1.528.049.895 501.675.250 || 38.72%
Pendidikan Sekalah Menengah 20
Pertama



Pembinaan Kelembagaan dan

oy
Manalemen Sakolah 141.462.500 115.350.000 81,564%
H . 1
g; ||Fongeiciaan Dana B0 Sekaloh 123.637.600.000|| 122.800.065.253]] 99.40%
Menengah Pertama
g ||PEnvecnggaman Prasebekur 379.950.000 as7.050.000) 9397%
bagi Pezerta Didik
JUMLAH IMNDIEATOR 2B6.569.784 872 269.?5?.922.812" 04 14%
5 F‘Eﬂgelulaan Pandidikan Anak Usia Dini 128208 723 843l 124 184 202 295 08 77%
(PALID)
| Rehabilitasi Sedang/Berat I
1 Pembangunan Sarana. Prasarana 1.552.654.582 7327195260 4719%
dan Utilitas PALID
5 ||Pangasaan s Rianah. Tanggs 2.844.655.500| 2.456.243600) 86,35%
PALD
" 3 ||Pengadaan Perlengkapan PAUD 557.437.073 83.&16.489” 14,85%
Penyediaan Biaya Personil Peserta -
4 7
4 Didik PAUD 4.811.634.464 .317.892.935 8974%
H .
5 P?rtgadaan Alat Praktik dan Peraga 50.000.000 46.502.000 93 00%
Siswa PALID
g ||Fnyesnagaraan Prases Reidlar 53.740,012.254|| 53.380624.000|| 29,20%
PALID
Pengembangan Karlr Pendidik dan
7 Tenaga Kepandidikan pada Satuan 2.844 855500 2.456.:243.600 86,35%
Pendidikan PAUD "
g F’emb.maan Kelembagaan dan 847 736.470 A445.878.400 52.91%
Manajemen PALD
a Pengelolaan Dana BOP PAUD B0.895.040.0040 ED.EGE.GE‘.LE&?SH 9% 97%
JUMLAH INDIKATOR 128.308. 723 843 124.164.202.225 96 77%
oy Pl = f i
4 Pengelalaan Pandidikan Nonformal / 101.623.864 570 971421874620 o5 50%
Kesetardan
1 [|[Faovedaon aya Rarsonk Pecorta 5.430605.233|| 4752.198.038|| 87.51%
Didik Nonformal/Kese taraan
Pengambangan Karlr Pendidik dan
2 Tenaga Kepandidikan pada Satuan 73.853.075 51.512.300 69 66X
Pendidikan MNonformal/Kese taraan i
Pembinaan Kelembagaan dan
3 Manajemen Sekolah 102.430.000 J0.200.000 68.53%
Monformal/Kese taraan
g ||FEngeiciaan Dana BOP Sekalah a720770.000|| 4.463003788|| 9436%
Monformal/Kese taraan
) Pengadaan Perlengkapan Sekolah 503.933.698 29117328 5,78%
p: |IEEER G0N RIosEs BEE 00.783.172.564|| 87.776.158.008]| @6.69%
bagi Peserta Didik
JUMLAH INDIKATOR 101.623.864.570 97 !42_13?.452]] 95,59%
JUMLAH PROGRAM 995.553.645.026|| 940.630.222.353 94 48%

Sumber :

Dinas Pendidikan, 2024
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> PERMASALAHAN DAN SOLUSI

n

4

Sumber :

Pengumpiukan Data

Penghitungan
Kebutuhan

Perencanaan dan
Penganggaran

Pelaksanaan

Lain-lain

Dinas Pendidikan, 2024

Permasalahan

Adanya indikator yang sulit
dirumuskan dan didapatkan
datanya, terutama untuk
indikatar yang berhubungan
dengan Rapor Pendidikan
Kesetaraan

Penghitungan kebutuhan data
maupun anggaran dalam
rangka pelaksanaan SPM perlu
konsentasi tinggi, karena
membutuhan pemahaman yang
tinggi dan fokus kepada
indikator yang diminta.

Mama Subkegiatan dalam SPM
berbeda dengan nama
subkegiatan yang ada di
Perangkat Daerah.

Pemenuhan SPM di Dinas
Pendidikan membutuhkan
dukungan data terkait jumlah
penduduk usia sekolah, agar
Dinas Pendidikan merngetahul
jumlah sasaran yang harus
dilayani.

Pemenuhan SPM di Dinas
Pendidikan membutuhkan
dukungan data terkait jumlah
penduduk usla sekolah, agar
Dinas Pendidikan mengetahul
jJumlah sasaran yang harues
dilayani.

ANNNNNNN

Mencari referensi pendataan
lainnya baik di website
Kemendikbud Ristek

+ Merumuskan data yang diminta
berdasarkan asumsi

Berdiskusi denigan rekan karja di
datam OPD maupun lintas OPD
yang menangani SPM dan meminta
arahan pimpinan dalam pengisian
SPM.

o Periu dirumuskan kesamaan
nomenkiatur nama subkegiatan
yang ada di SPM dengan
Perangkat Daerah. Dasar
nomenkiatur yang digunakan
Perangkat Daerah adalah
Permendagri Nomoer 90 Tahun
2015 tentang Klasifikasi,
Kodefikasi, Dan Momenklatur
Perencanaan Pembangunan
Dan Keuangan Daerah dan
Kepmen 050-5889 Tahun 2021
tentang Hasil Verifikasi,
Validasi, dan Inventarisasi
Klasifikasi, Kodefikasi dan
Momenkiatur Perencanaan
Pembangunan Daerah

Adanya fasilitas tagging anggaran
SPM dalam proses perencanaan
dan penganggaran pada aplikasi e-
budgating

Berkoordinasi dengan Perangkat
Caerah lain, sepertl Bapedalitbang
dan Dinas Kependudukan dan
Pancatatan Sipil untuk
mendapatkan jumlah penduduk
usia sekolah.
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CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Realisasi pencapaian SPM Urusan Kesehatan ditampilkan sebagai berikur,

Tabel IV- 8, Realisasi Pencapaian SPM Urtsan Kesehaten

Bnadikuetor Kinerjo ! Jenis
Layanan SPM_
T KATEGORITNDEKS |
PENCAPALAN 5PM |

]

| Satuan | Inadikator Pencapaian | Cutput

[ [ 5 ] i

L0

Pelavanin Kesclygtan i |

Indikitor h'iu.rrjil Jeniy

Satunn

Indikator Pencagian { Outpot

Fintail
Pencipaian
1

Luyunan SPM

1

| q (3

Hainil

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIM A
LAY ANAN DASAH (80% )

A, JUMLAH YANG HARLS |
DHLAYAMI @

Orang

Jumlah
Tutul
Yang
Hiurus

Dhilayand

Jumilnh
Tutnl
Yang

Terbiyumi

Yung
Beelum
Terlayvani

T 18T TS0 =517

b

TAHRAH]

PERSENTASE PENCAPATIAN MUTU MINIMAL LAYANAN

DASAR (2%

B dumilih Mutn Barang /
Jasa | SDM

Mluu
Yang

Jumilph
Mutn
Yang Belwm

Terlayami | Terlayani
) [}
Terpenuhi | Terpenuhi

Jumilih
Muin
Yang
Hurusx
I¥ilayami ¢
Dipienuhi

2L Y

FRICR VR

$ . Vaksin Townus hiter (Td)
2 _ Tablef tumbah dornk
(180 tublet x jumlnh ibu

lmmil]

Ny

Tulsled

208106

20,003 | n.

6,74 B, 78] s -1'HrED

TAHE AN "

TUHE A

3. Al descksi resdko Thg
Haimil © Tesl Kelimilan

4 Al descksi resikn Tho
Hamil - Pemerksann HE

Orang

Pakit

AT 305 FTS06G

LF k0N

TN, ()

TAHRA

5. Alut deteksi esiia Tho
Hanutl - Penertksin G:ﬂuhl:ilrl
Buh

i Al deeksi 1esika [ho
Hamil - Peaueriksaumn
Clnkoproteis Liin

{proveksi pengedaan 15%
i jumdah it havenil)

7. Aldat descksi resiko Thu
Haimil © Skrining triple
climinasi dengnm tcs copal
Fleputitis 18 dun Sifihis dan HIYV

Piikie)

Pkt

37 NS

LR

17,393 1437

TUHE, D) 't

TAME, L)

TAHR ) 5

# . Karto bwerekam medis b

Mok

17,395 17,51

TAHE AN "

4. Buku keschatnm Db dan
Ak (K1A)

l-ﬂ Ml i _ﬂhll'n:xni
Kommnikasi Informasi dan
Edukas: (KIE)

11 Gel LISG

{aniuk Poshesmus yang
mreimilika mlut USG) (proveks:
pengadan 115 dar jumiah
ihu hamil)

B

Pkt

Bolel

R ELHIT

63 Ik

2,500

TAMb 0 5

(TR

1B I

12 i tedis
Dioddter/dokicr sposialis ohsiciri
dan pinekolog;

1|||1g‘||..i lileal = lll."rig.'lﬂ- i

TAML. D) 25
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CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Inddilgaitor Kinerja / Jenis
Layanan SPM
1: 2500 pemduduk untuk
dokter mmum dian rasio
L: 16000 untuk dokter
spustilis kebidzanan)

4

5

Indikator Pencapaiian | Output

1]

Total

| Pencapaian

13 . Tenaen Keschitan
Perawat

(ungka wdeal dengan rasio
1:885 penduduk)

Urang

[ (), 8H3

11,853

Lih () Y

14 . Tenpgn keschatn @ Bidan
(angka ideal : dengan rasio
1: 1000 penduduk)

Orang

L. 00 e

15 Tenagn kesolutan @ Tenngn
Keirmusian

Orang

LOD, () e

16 . Tenpga kesehatan : Tenaga
Giizi

Orang

100, 00 Ya

humil seluma periode
kehamilan (KG)

(Satu leali pada trimester
prevtnma, Dun kol pada
trimester kedua, Tiga kali
padla trimester ketiga)

10,00 S

Pebivanan Keschatan [ho

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

Jumlah
Tutal
Yang
Hurus

Dilayani

Jumliah
Taoeal
Yang

Terlay:ni

Yang
Belwm
Terlavani

A JUMLAH YANG HARUS
DILAYANI :

Orang

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU

DASAR (20%)

37187

MINIMAL LAYANAN

37295

-1018

Limh 00 2%

20,10 Y

B. Jumlah Mutu Barang /
Jasa | SDM

1. Formulir panograf

Farmmul
ir

Jumluh
Mutu
Yang
Harus
Dyilayami /
Dipenuhi

7087

Jimliah
Muto
Yang

Terlayani
!

| Terpenuhi

37295

Mouiu
Yung
Belum
Terlayani
!

Terpenuhi |

108 |

LGN %

b Y

2 . Kartu bu'reknm medis iba

Puk

17,305 |

37506

-111

100,00 %5

3, Buku Kesehatan Thu dan
Ak (KIA)

{Terintegrasi dengan ibu
hamil, sesuai kebutuhan hila
belum dapat pada masa
kehuamilan)

4 . Media promosi Kormunikasi
Informas dan Edukasi (KIE)

¥T1.395

F5.0%1

100 Y
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V o 4 CAPAIAN KINERJA OUTCOME

l"uik:;?ﬂl:;:::l;rhi Jenly Indikator Pencapaian / Output I’un-l;ﬂrlﬂm?ian
i - 5 7
5 . Tenaga medis ;
Dokter/dokier spesialis obstetri
dan ginckologi
(angla ideal : dengun rasio
l:l?lll’.l penduduk :nluk Qrang 100509
dokter umum dan rasio
1216000 untuk dokier
spesialis kebidanan)
6 . Tenaga keseliatan @ Bidan
(angka ddeal ; denpan rasio Paket 10000 %o
121000 penduduk)
7 . Tenaga kesehatan © Perawal
{angka ideal @ dengan rasio Orang 1 883 1183 100,00 %%
1:885 pendoduk)
B Tenapo kesehuotom - Tenagn
Kefarmasian
9 . Temaga Keschatan @ Tenagn
| Gir

Pelayanan Keschatan Buvi
Barn Lahir

Orang 2862 2. 862 LIHL I Y

Crrang, 414 414 10000 %

Jumiah
PERSENTASE Total
PENCAPAIAN PENERIMA Yiang
LAYANAN DASAR (B0%) Harus

Dilayuni

_ [';Iﬂ:’::;:' YARGRARUS | Hiig 36,208 37.952 1744 | 10000 %
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL
DASAR (20%))
Jumlah Jumlah Mutu
Mutu Mutu Yang
B. Jumlah Mutu Barang / Yung Yang Belum
Jusa / SDM Harns | Terlayani | Terlavani
Dilayani / / /
Dipenubi | Terpenuhi | Terpenuhi

Jumlah
Tuotal
Yang

Terlayani

Yang
Belum ROL00 %
Terlayani

0.0 %%

1000 %

1. Vaksin hepatitis B dosis

tungeal (preflled syringe)
Vitamin K1 injeksi Aanpuil 36,208 a7.9s52 -1744 L0000 %
Salep/tetes mata antibiotik Oran 2 6,208 a7.9s51 -1744 L0

2.

3

4 Formulir bayi baru lahir Formul 36,208 37052 744 | 100,00 %
5

Witksin 36,208 37952 -1744 100,00 %%

Ir
Formulir Manajemen Formul

Terpaduy Balia Muda (MTBM) i

6 . Buku Keschatan Thu dan

Annk (KI1A)

7 . Media Promopsi Komunikasi

[Informasi dan Edukasi (KIE)

8 . Temaga medis

Dokter/Dokter Spesialis Anak

9 Tenapgn keschatan ;- Bidan Orung 100,00 %,

108,624 113 856 =5231 100,00 %

Buku 37,395 JR.09] -6 100 %

Prket AE] A 10HL00 %

Orang 100,00 %%
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CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Kincrja / Jenis
Layvanan SPM

Situan

Indikator Pencapaian [ Output

Total
Pencapaian

4

T10 Tenagn kesehatan
Perawal

3

Oy

4

0883

.I:|

10,883

[

10000 % |

11 "ﬁ::mg:] kesehatan - Tenaga
Kefarmisian

Oz

2.B62

2.862

LMD EHD % |

12 . Tenaga kesehatan ; Tenaga
Promos) Kesehotan dan Dimu

| Perilaku -

13 Tenagn kesehatan ; Tenaga
| Giei

14 . Kader Keschatin

Oy

Orang
Orim E

ol

414

2R004

LE

414

28 (04

TR

100.00 % |
100,00 % |

Pelayanan Kesehutan Balita

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAY ANAN DASAR (B0%)

| A, JUMLAH YANG HARUS
| DILAYANI :

CIrikng

Jumlah
Total
Yang
Hurus
Dilavani

[32.252

Jumbah
Total
Yang

Terlayvani

152,609

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTL MINIMAL LAYANAN

DASAR (20%)

Ying
Belum
Terlavani

-A57

RO00 %% |

LOL00 % |

20.00 % |

B. Jumlxh Mute Barang /
Jasa [ SDM

Jumilnh
Mutu
Yang
Harus
Dvideayami /
Dipenuhi

Jumlah
Mutu
Yang

Terlavani
/
Terpenuhi

Mutu
Yang
Belum
Terlavani
]
Terpenuhi

LOCLAHY % |

1. Kuisioner Pra Skrining
Perkembangan ( KPSP) atau
instrumen standar lain vang
berlaku

Dokum

Ll

152,600

AT

2 . Formulir Deteksi Dinl
Tumbuh Kembang (DDTK)

Formul
i

152,609

T, |

3 . Buku Keschatan Ibo dan
Anak (K1A)

Oring

3091

T 00 % |

4 . Vitnmin A Birn
{sesui standar 6-11 bulan)

Kapsul

| 7480

RIEA &

1000 5% |

5, Vitamin A Merah

| (sesuni standar 12-59 bulan)
6 . Vaksin imunisasi dasar
BCG

Kupsul

Viksin

| 52,252

| 2060

154,847

12313

TIHK D %

TiMb, (M %5

17 Vaksin imunisasi dossr
Polio Tetes

Yaksin

5973

6.134

TV M i |

K. Viksin imumisasi dasar:
[PV

Yaksm

%954

9144

TOMEAHY % |

9, Viaksin imumisasi dosar
DPT -HA -Hib

Vaksin

B9340

9,152

UM, HD %

10 . Vaksin imunisas: dasar
Campak - Rubella

Wuksin

%050

9253

100,00 % |

11 . Vaksin imunisasi Lenjutan
. DPT -HB -Hib

Vaksin

10,295

10,387

100,00 %% |
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Indikator Kinerja ! Jenis
Lavanan SPM

Indikator Pencapaian / Output

I @0

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Total

Pencapaian

-

3

4

5

i)

7

12, Vaksin imunisasi lanjuian
0 o i bvin

13, Jarum suntik dan Babian
Hubis Pakin (BHP)

14 . Peralatan Anafiliktik

Vaksin

Unit

Paket

10,305

hE 1]

3

L0302

840

03

10,00 %%

L0 %%

1000

15, Formula Terapi Giei
Buruk

Paket

&4

i3

IR

146 .Tcn_;j_gu medis @ Dakler
17 . Tenaga kesehatan @ Bidan

Orang |

Orang

1.420
| Ha1

3420

| 891 |

Libi, 00 %5
1, 10

18 Tenasn keschptan
Perawal

Crang

11 RE3

[1.883

LI %

19 . Tenagn keschatin - Tenaga
|G
20 . Guru PAUD

Orang

“Orang |

414
11.595

414

11.595 |

Lani iy
100.00 %

21 . Kader Keschatin

Orang

28004

2H.H4

LD

Pelayanan Kesehatan Pada
Usia Pendidikan Dasar

PERSENTASE
PENCAPAILAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

Junlnh
Total
Yang
Hiarus

Dilavani

Jumlah
Total
Yanp

Terlayvani

Yang
Belum
Terlayani

B0 o

A, JUMLAH YANG HARLS
DILAYANI:

| PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN

DASAR (20%=)

Orang

06, 102

395,643

-2541

10000 %%

20,01 o

BE. Jumbih Mutu Barang /
Jasa [ SDM

Jumlah
Mutu
Yinp
Harus

Dilayamni/
Dipenuhi

Jumlah
Muln
Yang

Terlavani
|
Terpenuhi

Mutu
Yang
Belum
Terlayani
!
Terpenuhi

RO

1 . Form pencatatan/buku rapor
kesehatanku

(Sesuai jumlah peserta didik
di
seloluh/madrassh/pesantren)
2. Form pencatatanbuku
pemantaim keschatin

(Sesmai jumlah anak usia
pendidikan dasar di luar
satuan pendidikan dasar
seperti di panti/LKSA,
lapas/LPKA dan Posyandu
FeEmaji)

Bk

Bulku

A, 102

108 643

2541

100,00 %o

Lo %

3 . Kuesioner skrining
kesehaibin

(Sesuni jumlah anak vsia
pendidikan dasar)

Dok
en

396.102

108643

Lo %
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Indikator Kim:rj:u’ Jenis Tuotal
Lavanan SPM Pencapaian
2 ; + 5 [ ¥
4 . Formubir rekapitulasi hasil
pelavanan kesehaitan usia
sekolah dan rémaga di datam
sekolah
{Sesuai kebutuhan dengan Fomul 10000 Y
mempertimbanghan jumlah "
anak usia pendidikan dasar
per
| sekolah/madrasah/pesantren)
5 . Foarmulir rekapitulasi hasil
pelaysman kesehatan usia
sekolah dan remaja di luar
gekoluh
(Sesuai kebotubun dengan
mempertimbangkan jumiah
panti'LKSA, lapas/LPKA
dan Posyanilu remaja per
| Puskesmas) |
6 . Tablel Tambah Darah pada
remafn pr kelas 79 din nsia
1 2-17 tabun diluar sekolah
(Jumiah remaja putri kelas7-
9 dan wsia 12-17 tabon diluar
sekolah dikalikanS? tablet Tuablel G.B14 288 | G.814.288 100, 01 o
dan mempertimbang kan
ketersedinan stok
opnameyang uda di
gudangfarmasi
| kabupaten/kota)
T . Alat Pemeriksaan Hb
(Hematolopi analveer oi
Puskesmas dan Hb meter L0000 Yo
untuk skrinmg ancmin i
seholah SMP/sederajat)
R _Strp Hb sasarii redag
putri kelas 7
(Hematologi analveer di
Puskesmas dan Hh meter
untuk shrining ancmia di
sekalah SMP/sederajat)
% . Media promosi kesehatan
| (Media khusus remaga schat)
10 Vaksin Campak Rubela,
DT, Td wnruk pelaksanaan
Bulan Imunisas Anak Sekolah
(BIAS)
(seswai standar kebutuhan Vaksin 0470 10452 RITTRTT
bagi seluruh sasaran kelas 1
SD. kelas 2 SD dan kelay 5
5D dan anak dengan usia
| setara)
11 . Tenaga medis ;

Indikator Pencapaian / Cutput

Formul
ir

100,00 ¥a

21920 21.920 TR %

1o, %o
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Indikator Kinerja / Jenis
Layanan SPM

Indikator Pencapaian /| Output

Total
Fencapaian

Bl

4

5

£

5

Dokler/Dokter gigi

12 . Tenaga Keschatun @ Bidan

Chrrung

1.891

1.891

LML %

13 . Tenagn keschatan
Perawal
14 . Tenuga keschatan
Cilzi

: Tenags

Orang

[0 EES

[0 B83

100,00 %

Chrang

414

OO

15 . Tenaga kesehatan
Kefarmasian

: Tenaga

Orung

2862 |

1000 5

16 Tenagn kesehatan : Tenaga
Kisehatan Masyvarakat

17 Tenaga non kesehatan
tertatil atan mempunyal
benalifikasi tertentu - Guru

Chrang

Orang

449

25,764

1ML B

1,00 %

18 . Tenagn nen keschatan
rerlatil atan Mempunya
Kulifikasi terteniu ; Kader
Kesehatun/dokier kectl'peer
conselor

Chrang

28,1104

10000 %%

Pelavanan Kesehatan Pada
Usia Produktif

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (R0%:)

Jumlah
Total
Yang
Harns

Dikayani

Jumlah
Tuotal
Yang

Terlavani

Yang
Belum
Terlavani

BO00 %

A JUMLAH YANG HARUS
DILAYANI :

Orrang

1923364

2.161.327

"PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN

DASAR (20%)

=237963

LO D

2000 %o

B. Jumlih Muito Barang /
Jasa / SDM

Jumlah
Mutu
Yang
Harus

Dilayani/
Dipenuhi

Jumiah
Mutu
Yang

Terlavani
!
Terpenuhi

Mutu
Yang
Belum
Teriavani
!
Terpenuhi

100 1) %5

1, Media promosi Komunikasi
Informasi dan Edukasi (KIE)

Paket

35

35

L) %

2 . Alat : Alat Ukur Lingkar
Lengan Atas (LI1LA)

Linit

‘o
fia

03

1000 %%

3 . Al : Tensimeter

Lt

03

03

LML %

4 Al - Giui_:ﬂm.:ln‘

& Alal Alat Pemeriksa Hb

Uit
Uit

i3

3

10000 % |

3

63

100,00 %,

6, Alat : Tes strip gula darah,
Lancel. Kapas alkohol

Uit

2.654.500

2.654.500

1D %5

JaAlat s KIT TVA Tos
¥ . Strip dan Reagen
pemertksaan Hb

| Unit

LIt

63

63 |

100.00 %

| 925 364

2154 168

~230804

OB B

9, Kit Opthulmologi
Komunilas

Lt

3

63

Ll

THLO0 %
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Indikator Kinerja / Jenis
Lavanan SPM

Indikator Pencapaian | Ouiput

Total
Pencapaian

-

3

4

5

f

e
i

10 . Kuesioner PUMA
{Deteksi dini Penvakit Parn
Obstratif Kronis/PPOK)

Dokum
en

L0k, 03 %

11 . Al Pelayanan KB

Uit

10D I %4

12 . Formulir pencatatan dan
pelaporan aplikasi Sistem
Informasi Penvakit Tidak

| Menular (SIPFTM)

Dalorm
=]

756

13 _ Vaksin Telanus Difleri (1d)
14 . Tenaga medis | Dokter |

Aanpul .

Orang

314240

3.758 |

T AN %

100.00 %
10000 %

15 Tenaga keschalan ; Bidan

Orang

|.891]

100.00 %

16 . Tenaga kesehatim !
Perawil

Orang

10,823

10,883

FOHL A %5

17 . Tenags kesehatan @ Tenagn
| iFd]

Orang

414

414

TO0 D %

18 . Tenaga keschatan : Tenaga
Kesehatan Masyvarakat

Orang

449

444

TOb D B

19 . Kader keschatan terlatih
dan mempunyai kualifikasi
tertentu

Orang

28,004

TOHL D %

Pelayaniun Keschatan Pada

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

A. JUMLAH YANG HARUS
DILAYANI :

Crang

Jumlah
Total
Yang
Huarus

Dilayani

178637

Jumliah
Tuotal
Yang

Terlayani

ATH.63T

Yang
Belum
Terlavani

B %

100, %

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN
DASAR (20%)

20100 %

B. Jumiah Mutu Barang /
Jasa / SDM

Jumlih
Mutu
Yung
Harus
Dilayam /
Dipenuhi

Jumlah
Mutu
Yang

Terlayani
!
Terpenuhi

Mutu
Yung
Belum
Terlayvani
!
Terpenuhi

(THVRATT RN

1. Alat pemeriksaan deteksi
dini: alat ukur berst badan, alat
ukur tingei badan, alat ukur
lingkar perul, lingkar lengan
aras. dan tensimeter

63

TOML AN B

2 . Glukometer/alat
permeriksann gula darah
3 . Alat pemeriksaan kolesterol

Paket
Paket

63

3

TOHD, D S

101D

4 _ Bahan medis Habis Pakai:
strip uji pemeriksaan gula
darah dan kolesteral, lancel,
kapas alkohol

Paket

ATR.63T

378637

TOHL M) %0
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I @0

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Kinerja / Jenis
Lavanan SPM

Satuan

Indileator Pencapaian / Output

Total
Pencapaian

]

3

4

5

[ ©

7

5 . Instrumen Skriming Lansia
Sederhana (SKILAS),
strumen Aktivitas Kehidupan
Sehari-hart (AKS) Activity
Daily Living (ADL Barthel)

378637

378637

TUHROHY Y0

6 . Buku keschatnn lansia atau
aplikasi pencutaton terkait
lainmyn

Buku

260

100,00 %%

7. Media promesi Komunikasi
Informasi dan Edukasi (K1E)

|'s Tenaga medis | Dakier

Paket
Orang

&3

3.420

3420

100,00 %a
100,00 a

| 9 . Tenaga keschutan - Bidan

Orang,

1.801

1.891 |

T,

10 . Tenapgn keschatan -
| Perawal

Orang

I.KR3

LTR.1. 5

100,00 %

11 . Temsen keschatn - Tenaga

| vl .

| 12 . Tenaga keschatan ; Tenaga
Raesehatan Masvarakat

| 13 Kader kesehatan terlatil
dun mempunyvai kualifikas:
lerientu

Orang

Orang

Orang

414

449

28 004

414

449

28.004

10000 0

THHLGH)

100,00 %%

Pelayanan Kesehatan
Penderita Hipertensi

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%%)

Jumlah
Total
Yang
Harus

Dilayani

Jumlah
Total
Yang

Terlavani

Yang
Belum
Terlayvani

B0 %

A, JUMLAR YANG HARUS
| DMLAYANI ¢

Oriing

727432

TIR 280

-1084%

TR

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN
IDASAR (20%)

20,00 %

B. Jumlah Mutu Barang /
Jusa / SDM

Jumlah
Mutu
Yang
Harus

Dilayvani /
Dipenuhi

Jumlah
Mutu
Yang

Terlayvani
|
Terpenuhi

Mutu
Yang
Belum
Terlayani
i
Terpenuhi

[UERRERA

1 . Pedoman pengendalian

hipertensi dan media

Komunikasi, Informasi,

Eilukasi (KIE)

(panduan dalam melakukan

penatalaksanaan dan edukasi
| sesuai standar, minimal 2)

2 Obayt Hipertensi

-10857 |

100,00 e

100.00 %

| 3. Tensimeter
(mengukur tekanan darah)

LML

| 4 . Formulir pencatatan dan
pelaporan Aplikasi Scha
| Indonesiaku {ASIK)

TUHb, b




Vo 4

I @0

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Kinerja / Jenis
Layanan SPM

Indikator Pencapaian / Catput

Tatal
Pencapaian

-

4

3

P

§ . Media Promosi Komumikas
Informasi dan Edukasi (K1E)
(peningkatan pengetahoan
masyarakat)

Pakel

[i%]

63

100 %

6. Torapanatis - ThoNES
T Tenpgn keschaian © Bidan

Orang

Crang

1420
|, 8910

1420
|89

LU MY 5
T %

8. Tenaga keachatan : Pecsunt
9 . Tenaga kesehiitin | Tenagi
Gied

Orang

Chrang

[0, K83

414

[{), B%3
414

100 %%
LMY %

10 . Tenapea kesehatan @ Tenaga
promest kesehatan dan ilmn
| perilaku

11 Tenagn keschatan - Tanaga |

Kelarmiasm

Crang

#4

84

TN

Crrang

[EHLRL

12 . Tenaga keschatan - Tenbga
Keschaton Masyarakal
Pelavanan Kesehatan
Penderitn Diabetes Melituy

Orang

LM %%

PERSENTASE
PENCAPATAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%%6)

A JUMLAH YANG HARUS
DILAYANL :

Orang

Jumlah
Tuotal
Yang
Harus

Dilayani

10,979

Jumlah
Tutal

Yang
Terlayami

[ 13 051

Yang
Belum
Terlayvani

-11072

RO,

10,00 %

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN

DASAR (20%)

20,00 %%

B. Jumlah Mutu Barang /
Jasn | SDM

Jumlah
Mutu
Yang
Hurus
Dilayami /
Dipenuhi

Jumlah
Mutu
Yang

Terkayuni
!
Terpenuhi

Mutu
Yung
Belum
Terlayaini
/
Terpenuhi

100,00 %%

1 . Obat Diabeles Melitus
‘2. Fotometer atnn Glukometer
(melakukan pemeriksaan
gula darah, minimal 1 di
sitiap fasvankes sesuai
kebutuban)

101797

113051

-112154

LA

LU, 00

3 . BMHP (Bahan Medis Habis
Pukaniy gala darah dalam
pemantauan kadar guls dilon
darah - reagen glukoss atau
strip s gula darah, Kapas
alkohol, lancet

Unit

2 654500

2 654 500

LU %

4 . Formulir pencatatan dan
pelaporan aplikasi 51 PTM
(Sistem Informaosi Penvakit
Tidak Menular), ASIK
(Aplikasi Schat Indonesiaku),
Simpus (Sistem Informasi

Formul
ir

LMD




I @0

V o 4 CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Kinerja / Jenis Total

Satuan Indikator Pencapaian / Output

Lavanan SPM

Pencapaian

-

A

4

i

7

Mangjemen Puskesmas)

5. Media Promosi Komunikasi
Informast dan Edukasi (KIE)
(minimal 3 di setiap
fasyankes terdiri dari: 1
(satn) Panduvan Praktik
Klinis (PPK) bagi dokter di
FKTP; 1 (satu) media KIE
tentang diabetes melitus; dan
| {sutu} media KIE tentang
penyakit tidak menular)

10000 %%

fr__ 'I'e:_'!a_g_ﬂ medt.-:_- Dioketer
7. Tenaga kesehatan : Bidan

Orang

Orang

1,420
|89

1w %
Tiv, 1) s

8 . Tenaga keschatan . Perawat |
9, Tenaga keschatan : Tenagy
| Kefarmasian

Orang
Orang

1 ['1_'_}?3 3

2,562

100,00 %%
T M) %

1, Tenaga kesehatan - Tennagy
Keschatan Masyvarakai

Orang

449

LLIRITIR

11, Tenagn kesehatan - Tenuga
Gizi

Crang

414

1M, M) B

12, Tenuga kesehatan : Teknis
Medis Ahli Teknologi
Laboratorium Medik {(ATLM)

Orang

[.392

My %5

Pelayanan Keschatan Orang
Dengan Ganggoan Jiwa
(ODGT) Berat

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

A. JUMLAH YANG HARUS |

DASAR (20%)

Crang

Jumliah
Total
Yang
Hurus

Dilavani

.05

Jumlah
Total
Yang

Terlayani

3,644

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN

Yang
Belum
Terlavani

-297

K000 %

1ML %

20.00 %

B. Jumlah Mutu Barang /
Jasa / SDM

Jumlah
Mutu
Yung
Harus
Dilayani /
Dipenuhi

Jumlah
Mutu
Yuang

Terlayani
/
Terpenuhi

Muitn
Yang
Belum
Terlavani
/
Terpenuhi

LO O %

1 . Buku Pedoman
Penggolongan dan Diagnosis
Cangpum Jiwa (PPDGI IIT)
alau Buku PPDHG] terbaru (bila
sudah tersedia)

(hentuk fisik atau elekironik)

Buku

100,00 2%

2 . Penvedipan Psikofarmaka
{pengobatan/medikasi)

Jenus

10D %




Vo 4

Indikator Kinerja / Jenis
Layanan SPM

Indikator Pencapaian / Output

I @0

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Tutal
Pencapaian

4

4 ] [ [

7

3 | Penvediaan formulir
skrining kesehatan jiwa dand
atau penvediaan melalui
aplikast

{instrumen uniuk skrining
masalah keschatan
Jiwa/risiko gangeuun jiwa
pada caregiver)

Farmul
ir

1000 ¥

4 . Penvediaan formulir
pencatatan dan pelaporan
melahn sistem informasi
kesehatan

ipencatatan dan pelaporan)

Formul
ir

TIMLAHDY

5 . Media Promosi Komuonikisi .

Informus: dan Edukasi (K1E)

Medin

100,00 ¥

6, Temaza keschatan ;- Dokier

| Orang

TOMLAHD

7. Tenaga kesehatan © Tenaga
kesehatan yang memiliki
kompetensi dan kewenangan di
bidang keseliatan jiwa
{eontoh: Psikolog klinis,
perawat jiwa, perawat
terlatih)

Orang

1O Y

8 . Tenaga lam yang terlatib di
bidang kesehatan fiwa.

100.040 o

9 . Tennga profesional lainnyi

10000

Pelayanan Keschatan Orang
Terduga Tuberkulosis

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

Jumlbah
Total
Yang
Harus

Dilavani

Jumlah
Total
Yung

Terlavani

Yang
Belum
Terlayani

B

A. JUMLAH YANG HARUS |

DILAYANI :

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN |

DASAR (20%)

Orang

TR.S02 [0, 520 =30324

TOMRAMD Y

20,00 Yo

B. Jumlah Mutu Barang /
Jusa [ SDM

Jumlith
Mutu

Jumlith
Mutu
Yang Yang Belum

Huarus Tertavani | Terluyani
Dilayani / / /
Dipenuhi | Terpenuhi | Terpenuhi

Mutu
Yang

OG0

1 . Media promoesi Komumikasi

Informass dan Edulas (KITE)

Paket

63 K] ]

100.00

2. Reapon Zn TB

Kit

1.570 2.177 607

LO0.00 %

3 Masker bedah dan Masker
MYS

108 826

78.502

-30324

TIMLAHDY




I @0

V o 4 CAPAIAN KINERJA OUTCOME

o ndator Peneulan! Wit | pepeapuin |
I 2 ; 4 5 ' fi 7
4 . Pot dahak, Kaca slide,
Bahan Habis Pakai (Qil
Emerst, Ether Alkohol Lumpu 157.004 217.652 L 00
Spirtus/Bunsen, Ose/Lidi), Rak
| pengering
| 5. Katrid tes cepat molekuler Test | 3 108.826 | -30324 TR
| 6 Formulir pencatatan can Dokuin
| pelaporun | en
T . Pedoman/Standar Dokum
| Operasional Prosedur (SOP) il
8 Tuberkulin Vil LMD 0D
| 9. Tenaga medis ;
Dokter/dokter spesialis
penyakit dalam/dokier spesialis
| paru
10 Tenpgn Kesghatan |
| Perawat
11 . Tenaga kesehatan ; Tenaga
| Kefarmasian B
| 12 . Tenaga kesehatan ; Tenaga
Keschatan Masyarakat
| 13 . Tenaga keschatan ; Analis
Teknik Laboratorium Medik Crang [.392 1ML %5
| (ATLM)
14  Tenaga kesehatan
Radiografer .
| 15 . Kader Keschatin Orang 25,004 28.004 | LU0 %
Pelayanan Kesehatan Orang - o : -
Dengan Risiko Terinfeksi
Virus Yang Molemahkan
Daya Tahan Tubuh Manusia
{Human Immunodeficiency
| Viruy)

M

7506 FAHLAME %

LMD %5

Orang 10000 %5

Orang 10,883 TUHLOMD

Orang 2862 M6 TIHLO Y0

Crang 444 107000 %0

Orang 480 480 10000 5

12

Jumlah Jumlah

PERSENTASE Tuitul Total Yang
PENCAPAIAN PENERIMA Yung Belum BD.00 %

LAYANAN DASAR (80%) Harus Yang | porisyant

L e Terlayamni

Driluy:ni -
A, JUMLAH YANG HARUS e & 3 3
DILAYANI : Orang 49,483 63.442 13957 100.00 %

PERSENTASE PENCAPALAN MLUTU I\I-IIN'I.\"IAI. LAYANAN
| DASAR (20%)

20,00 %

Jumlah Jumlah Miuitu
Mutu Mutu Yanp
B. Jumlah Mutu Barang | Yuang Yang Belum
Jasa [ SDM IEarus Terlayvani | Terlayvani
Dilayani / / /
Dipenuhi | Terpenohi | Terpenuhi

[0

1 . Media promoesi Komunikasi
| Informasi dan Edukasi (K1E)

63 f3 i UMb OH
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V o 4 CAPAIAN KINERJA OUTCOME

I“d'l‘t:;g;z"élf:'};‘]u <o Indikator Pencapaian / Output PEI;E::;:LH“
2 3 4 5 (1] 7

2 Tes cepat HIV/Rapid
Diggnostic Test (RDT) 49 455 TOHD, 00 %4
perlim
3 Bahan Medis Habis Pakai,
Handschoen, Alkohol Swab,
Plester, Luncet/Tarum Steril,
Jarum Spuil yang
sesualVacutainer dan Jarum
| beswm
4 . Alat tulis, rekypm medis
witnig berisi nomaor rekam
medis, nomor fasilitas Paket L0, 0000 %
pelayanan kesehatan
pelaksing, nomor KTP/NIK
5. Tenago medis
Dokter/dokter spesialis
penyakit dalam/dokter spesialis
kulit dim kelamin
6 Tenaga kesehatan - Bidan Clrrang | B4 | 541 100 %o
7 . Tenaga keschatan : Perawat | Orang 10,583 (L8R3 10000 %5
8 . Tenaga kesehatan ; Ahli
Teknologi Laboratorium Medis | Orang |.392 |.392 10000 %4
(ATLM)
9 . Tenaga keschatan - Tenaga
keschatan masyarakl
10 Tenaga non kesehatan
Terlatih/Mempuiyi
Kualifikasi lertentiu
pendampmg dun penjangkauin
Sumber: Dinas Kesehatan, 2024

-13957 L0000

Crrang 3.537 3057 L0 %5

Orang 444 444 LOHD, 00 %

Crang 3 3 1000, 00 5




REALISASI BELANJA URUSAN KESEHATAN

No

KOTA SURABAY A

3@?.@31.950.05&“ 295_142_?21_?29“

B0 .B7%

MASYARAKAT

PROGRAM PEMENUHAN UPAYA KESEHATAN
PERORANGAN DAMN UPAYA KESEHATAN

26.915.856.673

21.512.198.700

79,92%

Penyediaan Layanan
Kesehatan untuk UKM dan
UKF Rujukan Tingkat Daerah
Kabupaten/kKota

28.915.856.673

21512198?0[&“

70,92%

Pengelolaan
pelayanan
kesehatan [bu
Hamil

5.186.725.535

3215?&2250”

62,00%

S

Pengeiolaan
pelayanan
kesehatan [bu
Bersalin

495755.200

476.382.50 Dn

96,09%

[

Pengelolaan
pelayanan
kesahatan Bayi
Baru Lahir

387.617.328

3851?&50[}”

99.37%

i

Pengeiolaan
pelayanan
kesshatan pada
Lsia Pendidikan
Dasar

434 381.300

213.66 DDGD“

4919%

N

Pengelolaan
pelayanan
kesehatan pada
Lisia Produktif

1.312.187.100

1?9292040[}”

90,91%

on

Pengeiolaan
pelayanan
kesshatan pada
Lisia Lanjut

103.094 700

EEEODDGDH

24,44%

=l

Pengelolaan
pelayanan
kKesehalan
penderita
Hipertensi

133.956.869

1{38352050"

80,89%

=]

Pengeiolaan
pelayanan
kesshatan
penderita
Diabetes Melitus

1.417.181.400

13{:'[!365[)0[?“

01,76%

38



kesehatan Orang

Terduga
Tuberkulosis

pelayanan
kesahatan Orang
dengan Risiko

Terinfeksi HIV

JUMLAH INDIKATOR

JUMLAH PROGRAM

PROGRAM, KEGIATAN DAN SUB KEGIATAN
LAINY A

Penyakit Menular
dan Tidak Menular

Puskesmas

16.169.382.743)] 13.528.108.500 | 83.,66%

1L275.564.498

15.5652:838.123

4.980.169.585

51.800.608.430

1.066.322.000 | 83.,60%

26.915.856.673)] 21.512.198.7008 79,92%
268.015.856.673)] 21.512.198. 700} 79,92%

I

12.978.552 5191 83 45 %

3.323.052.350)] 66,99 %

35.008.832.955)1 69,19 %

kesehatlan orang
dengan

Pengelolaan
pelayanan
Tuberkulosis

1.898.113.800

81,91 %

153654?900"

kesehatan orang
dengan HIV

Pengeiolaan
pelayanan
(ODHIV)

841.879.5M

BO.BO %

7567 Q?.F?ﬂ"

(=]

kesehatan by dan

Pengelolaan upaya
Anak

3.213.886.500

2.863_295.{}00“ 49,09 %

=)

Kesehatan Jiwa

Pengeiolaan
Pelavanan
dan NAPZA

138.860.905

49 B5 %

£8.938.4 ?ﬂ“

(=]

vaksing, makanan
dan minuman di
fasilitas kesehatan

Pengadaan Obat,
bahan habis pakai,

8.629.078.773

26,46 %

EZESE#EQGBH
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Hibah Obat, Bahan
Habis Pakal dan
WVaksin

55.190.510.963} 100,00 %

Sumber: Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 58 Tahun 2021 Tentang
Penerapan Standar Pelayanan Minimal




Q PERMASALAHAN DAN SOLUSI

| e | e |

1 Pengumpulan Data
2 Penghitungan
Kebutuhan

Perencanaan dan
Penganggaran

4 Pelaksanaan

Sumber : Dinas Kesehatan, 2024

Ketepatan dan kelengkapan
pengumpulan data oleh
puskesmas

Masih ada revisl laporan
bulanan puskesmas dan

responnya kurang cepat

Pemenuhan kebutuhan
sarana pendukung SPM
dilaksanakan fintas bidang
Terdapat satu (1)
komponen pendukung yang
digunakan oleh beberapa
lintas program atau
indikator SPM

Tidak semua indikatar SPM
dalam pelaksanaannya
mempunyal anggaran
tersendiri atau terfasilitas
dengan nomenklatur
subkegiatan tersendiri
seperti pelayanan ODGJ
dan anak usia sekolah
dasar )

Aplikasi SIPTM, aplikasi
sayang warga dan simpus
tidak bisa bridging,
sehingga puskesmas
upload dimasingmasing
aplikasi '

HIV : Sebaran populasi
kunci yang tidak merata
dan kadang tersembunyi

NNNNNNN

Memperkuat koordinasi dengan
penangungjawab laporan

masingmasing puskesmas
Melakukan validasi data setiap
bulan

Memperkuat keordinasi dan
komunikas] lintas bidang
Memperkuat keordinasi dan
komuniasi lintas bidang serta

menyiapkan sistem pencatatan

barang yang bisa menelusur
langsung ke program

Perencanaan penganggaran

dimasukkan ke subkeqgiatan lain

Diupayakan antara masing-
masing aplikas! dapat
terbridging

Melakukan maobile testing ke

‘spotspot berisiko dan

Bekerjasama secara intensif
dengan LEM untuk

mengedukasi dan mendorong
populasi kunei untuk pelayanan

HIV

(
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Tabel 1V- 14. Reahisasi Pencapaian SPM Urusan Pekerjaan Umum

I @0

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Kinerja / Jenis
Lavanan SPM

Satuan

Indikator Pencapaian | Qutput

Tutal
Pencapaian

2

3 4

)

{s

KATEGORI INDEKS
PENCAPAIAN SPM

LEM.00 o

Penyedinan Kebutohan
Pokok Air Minum Schari-
hari

EGHEHE R

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

Jumilah
Tutal
Yanyx
Harus

Dilayani

Jumliah
Total
Yang

Terlayani

Yang
B lum
Terlavani

BO.(H Ve

A JUMLAN YANG
HARLS DILAYANI :

Orang, 2017382

3017382

LU, (MY 4%

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN

DASAR (20%4)

B. Jumlah Mutu Barang /
Jasa [ SDM

Jumlah
Mutu
Yang
Harus

Dhilavami /
Dipenuhi

Jumlah
Mutu
Yang

Terluayani
/
Terpenuhi

Muiu
Yang
Belum
Terlayvani
!
Terpenuhi

200,000 %

[ 000 Yo

JARINGAN PERPIPAAN

1 Ukuran kuantitas Adr
Mmum, Jumlah Rumah
Timgga vang mendapatkan
nkses erhadap Air Minum
melalni SPAM jaringan
perpipaan terlmdung scsua
dengan kcbutuhan pokok
el sehar-lan sejumlal
6 liter/oranghari (enam
puluh liter per orang per hari)
sama dengan 4 palon melalui
SPAM

2 Ukuran kualitas Air Mimuom,
Jumlah Rumah Tongea ving
mendapatkan akses terhadap
Adr Mimunmi melahu SPAM
Jjaringan perpipaan lerlindungi
sesual dengan ketentuan
peraturan peryndang-
undangan yang
menyelengzarakan urnsan
Keschatan vaitu tidak keruh,
tidak berwurma, tidak beruss,
lidak berbusa. tddak berbau

Rumah

B4l
Tangsa Gl 843G

Rumah

GIE.43
Tangga HE430

618456

18430

LULHY

TR TR

BUKAN JARINGAN PERPIPAAN




Vo 4

~ Indikator Kinerja / Jenis
Layanan SPM

Indikator Pencapatan / Cutput

I @0

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

- Total

Pencapaian

1

3 Ukuran knantitas Adr
Minwm, Jumlah Fsmah
Tangga vang mendapatkan
akses terhadap Afr Minmm
meliho SPAM bokan jaringan
perpipann lerlmdungi sesuai
dengan kebutuhan pokok
minimal sehari-hari sejumiah
Gl litersorang’hari (enam
puluh liter per crimg per hari)
sama dengan 4 palon melalui
SPAM

Pk
Tanggea

4

f

2

TOMN R %4

4 Ukurun kualitas Adr Minum,
Jumlah Rumah Tanpga vang
mendapatkan akses lerhadap
Adr Minum mekalu SPAM
bukan jaringan perpipacdn
terlindungi sesuai dengan
ketentuan peraturan
peruneang-imdangan vang
menyelenpgarakan urusan
Eeschatan vaito tdak keruh,
tidak berwarmi, tdak berasa,
fidak berbusa, lidak berbau

Rumuah
Tanggia

1D, 00 %5

Penyediaan Pelayanin
Pengolahan Air limhah
Domestik

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAY ANAN DASAR (80%)

Jumlah
Tutal
Yang
Harus

Dilayani

Jumlah
Total
Yang

Terlayani

Yung
Belum
Terlayam

L0y 2

B0 %

A JUMLAH YANG
HARL'S DILAYANI @

Orang

20.440

20,440

0RO 4

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN

DASAR (20%%)

20 0E

B. Jumlah Mutu Barang /
Jasa [ 5DV

Jumlah
Mutu
Yang
Harus

Dilavani /
Dipenuhi

Jumilah
Mutu
Yang

Terlavani
'
Terpenuhi

Mutu
Yang
Belum
Terlayami
/

Terpenuhi

L0000

1 Uknrin kuantitus
pervedinan pelavanan
petigolahan Air Limbah
Domestik, setiap rumah
memiliki minimal 1 (satu)
ikses pengolahan Air Limbah
Domestik

Rumah
Tangga

577.832

L0060 %
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= TR T "
indicater Kneria / Jels Satuan Indikator Pencapaian / Qutput Total

Layanan SPM Pencapaian
2 3 4 5 6 T

2 Ukurun kualitas penyediaan
pekinamman akses aman
terchadap fasilitas bunng e
besar individual bags
masyarakal vang bermukim di
wilayah perdesaan dengan
kepadatan penduduk minimal
25 {dua pulub lima) jiwa per
hekiar dansatau di seluruh
wilavah perkotaan dimana Rumah
bangunan atas dilengkapi Tanpgga
loset leher angsa dan
bangunan bawah dilenpkapi
tangki septik seswan standar
dengan lumpur tinga disedot
seeira berkala, mintmal 1Hga
Lakiun sekali, serts dibuang dan
diclah ke IPLT, dan
sambungan rumah vang
lerkoneksi ke SPALD-T
3 Ukuran kualitas penyedinan
petavanan akses lavak
merupakan fsilitas buang air
besur bagt masyurakal yang
bermunkim di wilayah
perdesann dengan kepadatan
penduduk kurang davi 25 (dug | Raniah
puduly Timad jiwa per hekiar Tangga
dimana bangunan atas
dilengkapi kloset leher angsa
dian bangunan bawah dapal
mengguiitkan ngki seplic
sesual stundar maspan lubing
| anah atau cubluk kembar L ! I ) |
Suntber : Bagian Perckonomian dan Sumber Diya Alam dan Dinas Sumbr Dava Adr dun Bing Marpa, 2024

LIMLAMY S

LML MY 5




@) REALISASI BELANJA URUSAN KESEHATAN N\NNNNN\N\
b | progom | g | su e | _percaen o eansn | serwen

KOTA SURABAY A II 155.343.622.83!" 155_915_92[}.5?9“ 09 73%

PROGRAM PENGELOLAAN DAN

PENGEMEANGAN SISTEM AIR LIMBAH Rsbir el

| B.?EEJBB.EEEI-' 95,12%

Pengelolaan dan
Pengembangan Sistem Alr
Limbah Domestik [SPALD)
dalam Daerah Kabupaten/Kota

8765138883 8.337.436.5681)|] 9512%

Penyediaan
1 Sarana 765.900.000 765.900.0004| 100,00%
Pengangkutan

Lumpur Tinja

Operasi dan
Pemeliharaan

2 Sstem _ 6.860.157.718ll &.451.775.470)| 93 02%
Pengeiolaan Air

Limbah Domestik

(SPALD)
Penyediaan Sub
Sistem
3 Pengolahan Air 1130.081.045)]  1.119.781.082)| 99.09%
Limbah Domestik
[SPALD) Setempat
JUMLAH INDIKATOR II E.?BE.‘ISS.EEB" 8_33?.436_561“ 95,12%
JUMLAH PROGRAM " E.?EiEJBB.BEE-II 3.33?.435.551“ 95,12%

KEGIATAN LAINNY A

2 PROGRAM, KEGIATAN DAN SUB KEGIATAN LAINY A

Perluasan SPAM
Jaringan
Perpipaan di
Kawasan Perkotas

147 578,484 018 147 578.484.018}) 100,00%

Sumber : Bagian Perekonomian dan Sumber Daya Alam & Dinas Sumber Daya Air
dan Bina Marga, 2024




’ PERMASALAHAN DAN SOLUSI

“

1 Pengumpulan Data
2 Penghitungan
Kebutuhan

Perencanaan dan
Pengangoaran

4 Pelaksanaan

Belum memiliki anggaran
untuk survey jumlah rumah
Tidak semua pelanggan
mau memberikan data
kependudukan

Diperlukan kiasifikasi
keterjangkauan armada
pengangkutan berdasarkan
volume dan akses menuju
lokasi penyedotan
[terutama pada kawasan
padat penduduk)

Sebagian kegiatan d hapus
dari Perubahan RKAP
karena tidak memungkinkan
dikerjakan di tahun 2027

Pelaksanaan pekerjaan oleh
penyedia jasa kurang
maksimal

Sumber : Bagian Perekomomian dan Sumber Daya Alam, 2024

NNNNNNN

* Dilzkukan penyusunan rencana
penganggaran untuk
kebutuhan survey

* Permohonan ke instans| terkait
kependudukan untuk
mencocokan data alamat
dengan data jlwa yang tingaal

« Dianggarkan kembali dj tahun
2025

« Melakukan penilaian kinerja
penyedia Jasa

47
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Realisasi pencapaian SPM Urusan Perumahan Rakyat ditampilkan sebagai berikut.

Tabel I'V- 20, Reahsas: Pencapaian SPM Urusan Perumahan Rakyat

Indikator Kinerja [ Jenis Tatal
Lavanan SPM Pencapaian
2 3 4 b | ] 7

KATEGORI INDEKS '

PENCAPALAN SPM
Penyediaan & Rehabiitasi
Rumah vang Lavak Huoni
Bagi Korbun Beneann
Kabupaten/Kot:

Satuan Indikator Pencapaian [ Ouipur

”H’ ”" I!"ll

G HRATT R

Tidak Terjadi Bencana

Jumiluh
Totul
Yang
Hirus

Dilayani

Jumlah
Toral
Yang

Terlavuni

PERSENTASE
PENUAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

Yang
Belum
Terlayani

HiLD0 %o

AL JUMLAH YANG

HARUSDILAYANI: | ™™ | 7|
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN
DASAR (20%)

Orang 0 0 100,00 %4

20000 %

Mutu
Yang
Belum

Jumlah
Muiu

Jumlah
Mutu

B, Jumlah Muto Barang /

Jasa / SDM

Yang
Harus
il mi /
Dipenubi

Yang
Terlayani
!
Terpenuhi

Terlayuni
!
Terpenubi

LU 00 S

1. Pendataan

Form 4.A 4 Identifikasi Perumahan E4 Lokasi Rawan Bencana Kabupaten/Koto
Penviedinun Dun Rehabilitsi Bumah Yang Loyvak Huni Bapi Korban Bencina

Form 4.A.5 [dentifikasi Lahan Polensial Schagai Relokasi Perumahan Penvedisan
D Rehabalitasy Rumah Yoang Layak Honi Bagi Korban Bencann

Form 4.A.6 Pengumpulan Dotn Rumah Yong Terkena Bencang Kabupaten/Kota
Penvedinan Dan Rehabilitnsi Bwmab Yang Layvak Huni Bagl Korban Bencana

Form 4.A. 10 [dentifikasi Perumahan D4 Lokasi Yang Menimbulkan Bahaya
Penvedinan Rumah Yang Lavak Huni Bagi Masvarakat Yang Terkenn Relokasi
Program Pemerintal Dacrah

Form 4.AC 11 [dentifikasi Peromalhan Di Atas Lahan Bukan Fungsi Permukiman Di

Eabupaten/Kaota
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Total

Indikator Pencapaian / Output Pencapuian |

Layanan SPM

2 3 4 5 | 6 ! 7

Form 4.A.12 ldentifikasi Perumahan Di Kawasan Kumuh Kabupaten/Kota (<10
Ha)

Form 4.A.13 Pengumpulan Data Rumah Yang Terkena Relokasi Program
Pemerintah Kabupaten/ Ko

2. Perhitungan

Form 4.B.3 Penghitunpan Kebutuhan Ramah Layak Huni Bagl Masyarakat Yang
Terkena Bencana Kabupaten/Kota Penvedizan Dan Rehabilitasi Rumah Yang
Layak Hund Bagi Korban Bencani

Form 4.B.4 Penghitungan Kebutuhan Bizyas Layanan Pemenuban Rumah Layak
Huni Bagi Terkena Bencans KabupatenKola

Form 4.B.7 Penghitungan Kebutuhan Rumah Layak Huni Bagi Masyarakat Yang.
Terken Relokasi Progrum Pemeriniah Kabupnien/Kota Penyediann Rumah Yang
Liyiak Huni Bagl Massvaraksl Yang Terkena Relokasi Program Pemerintiah Dacruli
Kabupaten/Kota

Form 4.B.% Penghitungan Kebutuhan Biaya Lavanan Pemenuban Rumah Layak

Huiii Bag Masyarakal Yang Terkena Relokas: Program Pemermtah
Kabupaten/Kota

3. Perencanaan

Form 4.C.2 Reéncana Pemenuhan Rumah Layvak Huni Bagi Masyarakat Yang
Terkemi Bencana Kabupulen/Kota

Form 4.C.4 Rencana Pemenuhan Rumah Layak Hund Bagi Masyarakal Yang
Terkena Relokasi Program Kabupaten/Kota

Fasilitasi Penyeiliaan
Rumah Yang Lavak Huni
Bagi Masyarakat Yang
Terkena Relokasi Program
Pemerintah Dacrah
Eabupaten/ Kot

[OHD 00 %

Ada Relokasi Program Pemerint

Jumlah

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (RB0%)

Total

Yiang

Harus
Drilayvani

Jumlah
Total
Yung

Terlavani

Yang
Belum
Terlayani

LR

AL JUMLAH YANG
HARUS DILAYANI :

Orang

243

243

TOHEAMD Ha

PERSENTASE PENCAPALAN MUTU MINIMAL LAYANAN

DASAR (20%)

20,01 Y

B. Jumlah Mutu Barang /

Jaga /| SDM

Jumlah
Muitu

Jumlah
Mutu

LMD, EHD B




Vo 4

Indikator Kine r_]:l | Jemis
Lavanan SFM

Satunn

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Pencapaian / Outpuot

Total
Pencapaian

]

q

4

3 4]

7

Yang
Harus
Dilavani/
Dipenuhi

Yang Belum
Terlayani | Terlayani
! /
Terpenuhi | Terpenuhi

| . Fusililasi penggantion Hak
Aras Penguasaan Tanah
dan/iatiau Bangunan

Kumah

il

2111

TUHD, ) B

a. Penilaian oleh tim penaksir
Cappraisal);

Bumah

108,04 %6

b. Proses sosialisasi kepada
masyarakat; dan

¢. Proses penggantian uncumng
scsual tahapan yang diatur
dalam Rencann Aksi

Rumah

T4, 04 %6

TUH D %

2, Buntuan akses Rumah
Sewa Lavak Huni

Ranmah

Dy Adr dan Bing Marga, 2024

-3

TUHR A B

~ Sumber : Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman serta Pertanahan & Dinas Sumber




REALISASI BELANJA URUSAN NN

PERUMAHAN RAKYAT

nm-— e -
: KOTA SURABAYA EDE 868.615.862 !?9 744.764.999 Bﬁ 89%
E FPROGRAM, KEGIATAMN DAN SUB KEGIATAN LAINY A

KEGIATAN LAINNYA
Penyelenggaraan
alan Kabupaten / || 206.868.618.862)| 179.744.764.995}| B86.89%

Sumber : Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman serta Pertanahan & Dinas Sumber
Daya Air dan Bina Marga, 2024




‘ PERMASALAHAN DAN SOLUSI

n

1 Pengumpulan Data

5 Penghitungan
Kebutuhan

5 Perencanaan dan

Penganggaran

Permasalahan

Data masyarakat yang

dinamis sehingga terjadi
ketidaksesualan antara

data dan kondisi di

lapangan.

Warga / Pemilik Bidang

tidak mau menyerahkan

data untuk kelengkapan
pengadaan tanah .

Fasilitas rumah susun layak
huni yang tersedia sangat
terbatas, sedangkan
kebutuhan masyarakat

tingai.

Tidak adanya alokasi

anggaran langsung untuk ]
pelaksanaan Standar

Pelayanan Minimal [SPM)

terkait kegiatan Penyediaan

dan Rehabilitas] Rumah

Layak Hunl bagi korban

bencana, serta Fasilitasi
Penyediaan Rumah Layak

Huni bagi masyarakat

terkena relokasi program .
pemerintah.

Keterbatasan sumber daya
manusia yang kompeten

dalam menyusun dokumen
perencanaan berbasis data. .
Diiakukannya rasionalisasi
terhadap rencana anggaran

NNNNNNN

Bersinergi dengan instansi
terkait serta mengoptimalkan
penggunaan aplikasi atau
sistem pendataan elektronik
yang terintegrasi dengan data
kependudukan lainnya. Telah
dilakukan integrasi data
dengan data Keluarga Miskin
milik Dinsos dan Data Cek In
Wargaku.

Melakukan sosialisasi dan
melibatkan RT RW dan
Kelurahan setempat

Melakukan audit kapasitas
rumah susun dengan
membandingkan ketersediaan
unit dan kebutuhan penghuni,
serta mengoptimalkan unit
yanyg ada melalul perbaikan unit
rusak dan redistribusi
penghuni.

Melakukan evaluasi
menyeluruh terhadap
ketersediaan anggaran
pelaksanaan SPM di bidang
perumatan rakyat serta
berkoordinasi dengan OPD
terkait untuk tindak lanjut
terhadap ketladaan anggaran
tersebut.

Memberikan pelatihan kepada
staf terkait untuk meningkatkan
kompetensi dalam penyusunan
dokumen perencanaan dan
penganggaran berbasis data.
Berkoordinas! secara intens
dengan Tim Anggaran

(

54



Pelaksanaan

Lain-Lain

+ Relokasi belum berjalan
optimal karena belum
tersedianya data atau
rencana relokasi jangka
panjang (5 tahun ke depan)
dan belum terpenuhinya
layanan tambahan seperti
pergantian uang dan
fasilitasi akses ke rumah
susun sewa akibat kendala
angaaran,

* Warga tidak setuju
terhadap nilal gant rugl
yang disampaikan

» Kurangnya komunikasi
antar OPD terkait dalam
pefaksanaan program,

Mengumptlkan data dan peta
rencana relokasi dari instansi
terkait, serta mengusulkan
penambahan anggaran untuk
mendukung kKegiatan
Penyediaan dan Rehabilitasi
Rumah Layak Huni bagi korban
bencana maupun Fasilitasi
Penyediaan Rumah Layak Huni
bagl masyarakat terkena
relokasi.

Dilakukannya Konsiyasi di
Pengadilan Negerl Surabaya

Memperkuat jaringan
komunikasi antar OPD untuk
meningkatkan dukungan,
terutama dalam kegiatan
relokasi.

Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman serta Pertanahan & Dinas Sumber
Daya Air dan Bina Marga, 2024

hb






URUSAN
KETENTRAMAN,
KETERTIBAN
UMUM DAN
PERLINDUNGAN
MASYARAKAT
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Realisasi pencapaian SPM Urusan Ketenteraman, Ketertiban Umum dan

Perlindungan Masyarakat ditampilkan sebagai berikut.

Tabel 1V- 26. Realisasi Pencapaian SPM Ketrentaman, Ketertiban Umum dan Perlindungan

Masyarakat

Indikator Kincrja / Jenis
Layanan SPM

Satwan

Indikutor Pencapaian / Cutput

Tutal
Pencapaian

-

3

+ 5 |

b

=

KATEGORI PENCAPAIAN SPM TRA

NTIBUM

[ ERT 0D sy

Pelavanan Ketentraman dan
Ketertiban Umum
Kabupaten/Kota

| (TRANTIBUM)

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

AL JUMLAH YANG
HARUS DILAYANI :

Orang

" Jumlzh
Total
Yang
Haruy

Dilayani

Jumlah
Total
Yung

Terkayani

| . 280 1290

Yanp
Belum
Terlavani

-1

TEM 00 %

B0, 000

1M, 00D

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU LAYANAN DASAR

=20

20,00 % |
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miaturkiuege b deals Indikator Pencapaian / Output -

Lavanan SPM Pencapaian
2 ; 4 5 f 7

(20%)

Jumlah Jumlah Mutu
Mutu Mutu Yang
Yuang Yang Belum
Harus Terlayani | Terlayani
Dilayani / / /
Dipenuhi | Terpenuhi | Terpenuhi

B. JUMLAH MUTU
(BARANG/JASA/SDM)
YANG HARUS

DILAY ANI/DIPENUHI

1 . Standar sarana prasaran
Satpol PP dalam rangzka
mendukung pencpakun perda
dun perkada

{jumiah dan kualitas barang
dan josa : perlen an
pcrlrjrung:tf:. |Iil.'n§::‘fll‘l T - 100.00 %
operasional jenis offrond jeep,
kendaraan operasionsl jenis
truk kecil, Kendaraan
uperasional roda dua, pedung
linntor, perlengkapan
ipirasional)

2 Standar Operasional
Prosedur (SOP) Satpel PP
dalam rangka penegakan
perda dan perkada®

(S0P penegekan Perda,
Tibumtranmus, pelaksaninon Dk 2
penanganan unjuk rass dan el - 10000 %
lierusuhan massa, pelaksanaan
prengawulian pejabat/orang-
orang penting, pelaksanaan
tempat-tempat penting,
pelaksanaan operasional
patroliy —
3 _ Standar peningkatan
kapasitas angpota Satpel PP
i anggola Perlindungan
muasyurakasl dalam rangks
penegakan perda dan
perkada’'PNS vang telah lulus
dikiat dasar Satpol PR** dan
satlinmas yang telah 100,00
mengikuil petangkatian
kapusitas SDM***
{(Jumlah dan kualitas
personil SOV Satunn Polisi
Pamong Praja, Penyidik
Pemawai Negerd Sipil/PPNS,
Satuan Perlindungsun
Masvarakat/Satlinmus)

TOHREHD %
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Indikator Kinerja / Jenis Taotal
Layanan SPM Pencapaian
2 3 1 5 6 7
4 _ Standor peliyanan yung
terkena dampak panpeian
Trantibum akibatl penegakan
hukum pelanggearan Perda dan
Perkada terhadap peloyanan
Rerugian material
iberkoordinasi dengan !
perangkat daerah vang Du{“um LN, (MY %5
membicangi kependudukan, s
aset, pekerjaan wmom,
perumahan permukiman) dan
pelayanan pengobatan
(berkoordinasi dengan
keschatin ) dalam bentuk
dokumen vatg sah dan legal
5, Wargn negara yang
memperoleh pelayanan
kerungian materil
{Kkerusakan nkibat penegakan Orang HITRET RN
pelanggaran Perda dan
Perkada. rusal ringan, rusak
serlung, rusak herat)
6, Wargn negara yung
memperolch pelayaman
pengoharin
{pertelongan pertama vang
terkenn cidern fisil ringan
akibal penegakun Perda dan LITERT R
Perkada dan ditindaklban juti
dengan membawa ke romah
sukit/pusat kesehatan
musyarakat la terkena cidern
fisik sedang dan/atau berat)
KATEGORI PENCAPAIAN 5PM KEBENCANAAN | 10O AN Y
Pelayanan Informasi Rawan
Bencana TR AN S
(KREBENCANAAN)

Satuan Indikator Pencapaian / Qutput

Jumlah
PERSENTASE Total
PENCAPAIAN PENERIMA Yuang
LAYANAN DASAR (R0%) Harus
_ Dilayami

Orang T30, 728 TLT2R l TR

Jumlah

Yiung
Total Belum 80,00 %
Yang

Terlayani Terlayani
A, JUMLAH YANG
H.r'LRl:E DI.L.":Y.-‘N' :

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU LAYANAN DASAR
(201%0)

=20%0 200D

Jumlah Jumlah Mutu
Mutu Mutu Yung
Yang Yang Belum
Harus Terlayani | Terlayani

Dilayani / ! i
Dipenuhi | Terpenuhi | Terpenubi
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Indikator Kinerja / Jenis Total
_Layanan SPM i 4 | Pencapuian
2 : 4 5 & 7

B. JUMLAH MUTU ' 1 ] |

(BARANG/JASA/SDM)

YANG HARLS

DILAYANI/DIPENUHI

1 . Pemetnan terhadap

lokasi/daerah rawan bencana

melalui penyosunan dokmmen

Kujinn Risiko Beneana 1000 %o

(tersedinnys KRB dalam

bentul dokumen yang

| sabflegal) 00| | 4

2 . [dentifikasi dan pemetaan

terhadap warga negara di Cirang TA0, T8 T30, 728 T0HLO0 %

karwasan rawan bencana’

3, Melakukan sosialisasi,

Komunikasi, Informasi dan

Edukasi (KI1E) rawan bencana

(tatap muka dengan penduiduk Qrang BN o

i daerah rawan beacana,

imelalul media sosfal dan

| wathany multimedia)

4 . Penvedinan dan
pemasangan rambu evakuasi
dan papan informasi publik
KIE per jenis bencana
Pelavanan Pencegnhan dan
Kesiapsiagaan Terhadap
Bencana
(KEBENCANAAN)

Satuan Indikator Pencapaian / Output

LGk

Linai FETIRITI Y

L0, Ok

Fumish Jumlah

PERSENTASE Total Tatal Yang
PENCAPAIAN PENERIMA Yang \_,;; Belum R0 %
LAYANAN DASAR (BD%) arus . k . | Terluvani

? : Ferlayani :
Dilayani

A. JUMLAI YANG

HARUS DILAYANI ;
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU LAYANAN DASAR
(20%)

Orang 412 412 1] L0000

=2 20,00 %

Jumlah Jumlah Mutu
Mutu Mutu Yang
Yang Yang Belum
Harus Terlavani | Terlayani

Drilavami / ! !
Dipenuhi | Terpenuhi | Terpenuhi

B. JUMLAH MUTU
(BARANG/JASA/SDM)
YANG HARLS
DILAYANUDIPENUHI

10000 %




Vo 4

Indlikator Kinerja / Jenis
Lavanan SPM

-

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Pencapaian [ Output

4

b

[F]

Total

| Pencapaian

-
|

| 1. Samma prosarani
pergeulan pan bencans
{seperti © tenda komando, mobil
rescoe, dupar umum, tenda
posko keschatan, sir sanitisi,

... dll)

TihbM %5

[ 2. Peningkatan kapasitas
persanil/sumber Duya
Manusia (SDM)

{terlatihnye upacatur viing
menanzani sub-urusan hencana
diun Warga Negarn yung berada
ili kuwnsan ruwan bencana)

TOMEAND %%

| Pelayanan Penyvelamatan
dan Evakuasi Korban
Beneana
(KEBENCANAAN)

DMUMD "

Tidak Terjadi Bencana

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

Jumluh
Total
Yung
Harus

Dilavani

Jumlah
Total
Yang

Terlavani

Yang
Belum
Terlavani

LRI

AL JUMLAH YANG
| HARUS DILAYANI ;

Orng

739

i

426

TOUAHY %

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU LAYANAN DASAR

| (20%)

2%

2 ¥

Jumlah
Mutu
Yang
Harus

Dilavani /
ipenuhi

Jumilah
Mutu
Yang

Terlavani
!
Terpenuhi

Mutu

Yung

Belum
Terlavani

/

Terpenuhi

| B. JUMLAH MUTU
(BARANG/JASA/SDM)
YANG HARLS

| DILAYANLDIPENTHI

OGN %5

[ 1. Aktivasi sistem komando
penanganan darural bencana
(terlnksunanya koordinasi
sistem Komanilo oleh pusdalops
penanggulangan bencana
dalam penyiapan petugas
pennneanan derurst Dencuna)

Posko

T %

[ 2 . Pendataan terhadap warga
yang terkenn/menjadi korban
bencana
{peovedinan dokumen Kaj
cepal din penetapan stalus

| darurat heneinia)

[ 3 Melakukan respon cepa
dururat bencina
(penyediaan dokumen kaji
cepal dun penetapan status

Crang

Dolum

cli

1060y

10000 %%

TOHLAND %%
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V o 4 CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Kinerja ( Jenis Total
Lavanan 3P'M Pencapaian
2 3 4 5 0 7
' Eﬁmhi-lmuranij -

Sutuan Indikator Pencapaian / Output

4 . Respon Cepal kejadian luar

biasa (KLB) penyakit‘wabah

FOONOSIS Prioritas Layana
(respon secara cepat setiap hasil n
penctapan status KLB kurang
dari 24 jam)

5. Peluksanaan pencarian,
pertolonzan cvakuast korban
bencana

KATEGORI PENCAPATAN SPM DAMKAR LOELO0
Pelavanan Penvelamatan '
dan Eviakuasi Korban 100,00 %
Kebakaran (DAVIKAR)

T

L0 D Ha

Lavana
n

Jumlah
PERSENTASE Total | 'ymY | vang
PENCAPAIAN PENERIMA Yang Belum 80.00 %

LAYANAN DASAR (80%) Harus Yang | Terlaynni

R . Dilayuni Ferlayani |
A, JUMLAH YANG ‘
HARUS DILAY ANI : Orrang, Gfd iR ] R RITI

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU LAYANAN DASAR
(20%)

-20%u 20,00 %

Jumiah Jumiah Mutu
Mutu Mutu Yangz
Yang Yang Belum
Harus Terlayani | Terlayam

Dby aimi / / /
Dipenuhi | Terpenuhi | Terpenuhi

B. JUMLAH MUTU
(BARANG/JASA/SDIM)
YANG HARUS

DILAY ANI/DIPENUHI

1 . Tingkat waklu langgap
(response time) 15 menil sgjak
diterimanyn mlormasi/faporan
sampai tiba di lokasi dan siap
memberikan lyanan
penvelamanan dan evakiasi
(Lavanun Pemiadamun,
Penyelamatan dun Evilunsi
oleh Dinas Dumbkar dun
Penyelamatan dan/atau
lelompok relawan pemadam
leebakaran/rod kar)

2 Prosedur operasional
penanganan kebakaran,
penvelamatan dan evakuasi 100,00 %
{seperti SOP MKKG,
Pemadaman di Pemukiman. ...
st )

00100 %

Luyuna

LOHb, I
n




V o 4 CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Kinerja / Jenis
Luavianan SPM
2 | 3 4 5 | 1
3 . Sprang prasarang pemadam
kebakaran
{pay dambar dan mobil dambar
sehaugai contoh : mobil damkar,
kapal damkar, mohil : "
Pt:}'uiulllulnn. mohil tangkl air, ol b o
muhil komandao, ... dil.),
penvelamatan dan evakuasi
{helm petugas Penyelamatan,
Jaket. ... dil)
4, Kapasitas aparatur
pemadam kebakaran dan
penvelimatan/Sumber Daya
Manusia Urﬁl]g 5 TAMN D %4
(jumlah aparatur SDM damlar
vang telah mengikoti pelatihan,
minimal pemadam 1)
S . Pelavanan pemadaman,
penyvelamatan dan eviakuasi
bagi warga negars yang
menad: korban kebakaran
{korban jiwalungsung) |
6 . Pelovanan penyelanatan
dan evakuast bagi warga
megars vang lerdampak
kebakaran Lt
(karban jiws yang mengalimi L.}:m'l 184 100.00 %
luka fisik hilangnya nyawa,
mengalami trawma, serta
dlampak sosial nkibat
| kehukuran) | L i | .
Sumber @ Badan Penanggolangan Beneana Dacrah, Dinas Pemadam Kebakaran dan Penvelamatan,

=

Satuan Indikator Pencapaian / Output

Lavaina
il

L0000 %5

din Satoan Polisi Pamong Praja, 2024




@) REALISASI BELANJA ANNARRAN

"t | rren | xopmm | suogmn | pemcarsenom pmcaran_| sarmen

KOTA SURABAY A II 164.549.857.075 II 154.493.95 9_345“ 93,89%

PROGRAM PENINGKATAN KETENTERAMAN DAN

KETERTIBAN UMUM (TRANTIBEUM) 84_652_125_699|

77.914.628.298 ‘ 92,04%

Penanganan Gangguan

Ketenteraman dan Ketertiban

1 A
Urmum dalam 1 (Satu) Daerah 7EB1. 3177 A2)| 72.841.317.682 || 94.82%

Kabupaten/Kota

Peningkatan
kapasitas SDiM
Satuan Polisi
Pamongpraja dan
2.720.42.080

Satuan

1 Perlindungan
Masyarakat
termasuk dalam
pelaksanaan tugas
yang bernuansa
Hak Asasi Manusia

Kerja sama anlar
fzmbaga dan
kemitraan dalam
1.469.970.170

2.578165.8008 94 77%

teknik pencegahan
dan penanganan
gangguan
ketentraman dan
ketertiban umum

OB3.2096.763f] 66,89%

ketertiban umum
dan ketentraman

Penyusunan SOP
masyarakat

158.020.000 || 1[?{]?25[?0[]” 63.74%

rangka dampak 20.135.128.764
penegakan

Peraturan Dasrah
dan Perkada

Pencegahan
Gangguan
Ketenteraman dan
Ketertiban Umum
2.121.145.300

Penyediaan
layanan dalam
66:895.116.119}] 95,38%

Melalu Deteksi
Dini dan Cegah
Dini, Pembinaan
dan Penyuluhan,
Pelaksanaan
Patroli,
Pengamanan, dan
Pengawalan

2088.405.000) 98.46%




| 1

JUMLAH INDIKATOR

Penindakan Atas
Gangguan
Ketenteraman dan

2.121.145.300

2.088.405.000) 98.46%

Perkada Melalul
Penertiban dan

7eB2. N7 41| 72.841.317.682

4.930.420.616

94 82%

Penegakan Peraturan Daerah
Kabupaten/Kota dan Peraturan
BupatifWali Kota

Soslalisasi

penegakan

Peraturan Dasrah 1171428 008 419.375.805)] 35,80%
dan Peraturan

BupatiWall Kota

Pengawasan atas

kepatuhan

terhadap

pelaksanaan 1.221.297.500 741.854.7004 60.74%
Peraturan Daerah

dan Peraturan

Bupati/Wali Kota

Penanganan atas
pelanggaran
Peraturan Daerah
dan Peraturan
Bupati

64,41%

5.2B1.802.781 A 789100111 ) 71,64%

N R N O

JUMLAH INDIKATO

1

2

3
R

|| ?.554_323_23?" 4_93{1.420.515“ 64.41%

Pembinaan Penyidik Pegawai

3 Megeri Sipil (PPHNS) 176.480.000 142.890.0004] 80,97%
Kabupaten/Kota
Pengembangan
1 kapasitas dan 176.480.000 142 890.0004 80.97%
karier PPNS
JUMLAH INDIKATOR II !?E_AED_D{JD" ME.BQD.DGDII B8O 87%
JUMLAH PROGRAM II 84.652.125.69 QII 77.914.628.29 E.“ 92.04%
PROGRAM PENANGGULANGAN BENCANA
2 (KEBENCANAAN) 2?_0??.?55.455“ 25198682 280} 93.06%
Pelayanan Pencegahan dan
4 Kesiapsiagaan Terhadap 2113.826.238 1.612.042.496) 76.26%
Bencana

66



Llu-ﬂ

“ |

Pelatihan

pencegahan dan
mitigasi bencana
Kabupaten/Kota

Penyediaan
Peralatan
Perlindungan dan
Kesiapsiagaan

kabupaten/kota

Pelatihan
Pencegahan dan
Mitigasl Bencana
Kabupaten/Kola

Pencarian,
pertolongan dan

Perancanaan Dan Pelaksanaan

1.314.522.720 1.054.570.931 ‘ 80,22%

Terhadap Bencana

JUMLAH INDIKATO

Fclayanan Benysiomatan dan 24 963.829.217 23 586.630.784l| 94,48%
Evakuasl Korban Bencana

270.522. 517

230.271.585 | 88.45%
313.20[1.{}'3[]‘ 60,16%

213926238 1.612.042. 496)| 7B, 26%

528.881.001

23.033.474.347)| 22.592.881.554

1 evakuasi korban 98,09%
bencana
Kabupaten/Kota
Penyediaan
logistik
2 penyelamatan danfl o345 354 g70ll 983778230 51.48%
evakuasi karban
bencana
Kabupaten/Kola
JUMLAH INDIKATOR I 24 963.829. 21?" 23 586.639. ?84“ 94 48%
JUMLAH PROGRAM II 2?.0??.?55_455" 25.198.68 Z_gEDII 93.,06%
PROGRAM PEMNCEGAHAN, PEMNANGGULAMNGAM,
3 PEMYELAMATAN KEBAKARAN DAN 52819775921 51.380.648. 767 97 28%
PEMYELAMATAMN NMON KEEBAKARAN (DAMEAR)
Pencegahan, Pengendalian,
Pemadaman, Penyelamatan,
6 Gan ERrengman BEhan 51,739.534.374)| 50.459.908.737)| 97.53%
Berbahaya dan Beracun
Kebakaran dalam Daerah
Kabupaten/Kota
Pemadaman dan
pengerdaiian
1 kebakaran dalam 35105422 080 || 34.544 239.767)| 98.,40%
daerah
Kabupaten/Kota
Standarisasi
sarana dan
prasarana
2 pencegahan, 7.528.225.530 7270962741 96.58%

penanggulangan
kebakaran dan
Alat Pelindung Diri

6/




Pemblinaan

aparatur pemadam 1.567.207.670 1.388.661.721

kebakaran

88.61%

Pengadaan sarana
dan prasarana
pencegahan,
penangaulangan
kebakaran dan
Alat Pelindung Diri

7.538.679.075)] 7.258.044.508} 96 25%

JUMLAH INDIKATOR

Inspeksi Peralatan Proteksi
Kebakaran

Penilaian sarana
1 prasarana proteksi
kebakaran

51.739.534.374

50.459.908.737

497 673.730

97.53%

550.105.548 BS,01%

|| H

558.105.548 497.673.7300 £9.01%

JUMLAH INDIKATOR 550.105.548 497 673.730

BS,01%

Pemberdayaan
masyarakat dalam
pencegahan dan
penanggulangan
kebakaran melalul
sosialisasi dan

521.135.999 423.066.30040 81,18%

JUMLAH INDIKATOR 521.135:999 423.068.300

IR

AN

INENEACENN

81,18%

JUMLAH PROGRAM II 52_319.??5_92]" 5].38'3.643.?5?“ 97.28%

Sumber :

Badan Penanggulangan Bencana Daerah, Dinas Pemadam kebakaran dan Penyelamatan,
dan Satuan Polisi Pamong Praja, 2024




/

/

’ PERMASALAHAN DAN SOLUSI

n

1 Pengumpulan
Data

2 Penghitungan
Kebutuhan

3 Pelaksanaan

Permasalahan

Data pemetaan wilayaih
terkait mitigasi potensi
bencana kebakaran di
lingkungan padat penduduk

Adanya peraturan terbaru
terkait kebutuhan jabatan
fungsional pemadam
kebakaran yang periu
disesuaikan dengan
peraturan terbaru terkait

penerapan SPM tahun 2024,

Perlunya perencanaan
kebutuhan untuk tahun
anggaran 2025 yang segera
harus terpenuhi.

Intensitas kejadian
penyelamatan triwulan 4
mengalami penurunan.

NNNNNNN

Melakukan analisa atas data
pelaksanaan kegiatan sosialisasi
dan simulai di masyarakat
(RT/RW/Kelurahan/Kecamatan)
yang telah dilakukan pada tahun
sebelumnya untuk memetakan
wilayah-wilayah yang memiliki
potens! kebakaran tinggl

Melakukan analisa terkait peraturan
terbaru dan memetakan apa saja
yang perlu dilakukan dalam
penyesuaian pelaksanaan dengam
melibatkan seluruh bidang yang ada
di Dinas Pemadam Kebakaran dan
Penyelamatan Kota Surabaya.
Melakukan analisa kembali terkait
kebutuhan khususnya sarana dan
prasarana yang dapat dianggarkan
pada perubahan anggaran tahun
2024,

Melakukan evaluasi menyeluruh
disemua tingakatan/level dan
disetiap bidang dan sub bagian
terkait pelaksanaan penyelamatan
nan kebakaran, serta melakukan
peningkatan kesiapsiagaan tim
rescue unutk menyelesaikan setiap
permohonan yang diterima.

Sumber : Badan Penanggulangan Bencana Daerah, Dinas Femadam Kebakaran dan Penyelamatan,
dan Satuan Polisi Pamong Praja, 2024
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CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Vo 4

Realisasi pencapaian SPM Urusan Sosial ditampilkan sebagai berikut.

Tabel IV- 32 Realisasi Pencapaian SPM Urusan Sosial

Indikator Kinerja / Jenis
Lavanan SPM

1

Satuan

3

Indikator Pencapaian / Output

3 i

5

1)

Total
Pencapaian
7

KATEGORI INDEKS
PENCAPAIAN 5PM

Lo Gy

Rehabilitasi Sosial Dasar
Penyandang Disabilitas
Terlantar di Luar Panti

OO G %

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAY ANAN DASAR (80%)
A. JUMLAH YANG
HARUS DILAYANI :

LAYANAN DASAR (20%)

B. Jumlah Mutu Barang /
Jasa / SDM

Orang

Jumlah
Tutal
Yang
Harns

Dilayani

40

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL

Jumlah
Mutu
Yang
Harus

Dilavani /
Dipenuhi | Terpenuhi

Jumlah
Tulal
Yuang

Terlayani

40

Jumlah
Mutu
Yang

Terlayani
/

Yang
Belum
Terlayani

Mutu
Yung
Belum
Terlayani
/
Terpenuhi

RO.00 %5

10000 %%

2000 By

00, 0




V o 4 CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikaror Kinerja / Jenis ] : X Total
¥ 1 I ! .
Lavanan SPM Satuzn Inilikator Pencapaiun / Outpuat Pencapaian

2 3 4 ! 5 0 7
1. Lavanan data dan pengaduan |
layanan data vang dibenkan kepada
disabilitns terbantar imiuk dinsulkan
stk dalamn dats terpochs
kesejubterann sostal (DYTES),
[mynen pengadusn merpakam 100,00 %
sarard uiuk menerima dan
menindakianjuti informaoss emupa
pengaduan, keluhan, dan'atau
prertanyaan vang dissmparkan oleh
musvarnknl kepiedn dings sosinl
dary/ata Pusal Kesejhletian Susial
2 . Penvediaan permakanan
(lvanan vang dilakukan oleh dinns
susal dan difasslitast melalu
[embapn vang ditetapkan oleh dings
sesinl dandatau di Pusad
Keseahtermn Sosnl yang
herkedudubkon di
Uessin/boe | urahiaan ‘nani B dan
discsunikan dengan indeks
permakonan'omnghar )
3, Penyediaon Liyanan
kedaruratandavanan reaksi cepat
(merupakan tmdakan penanganon Orang 100.00 %
segern vang dilakukan oleh dings
somial don/ala Pussl Kesejalileraan
Sosin] kepodn disabilitas terlantorg
4 . Penyediaon sandang
(berupa pembelinn pakaian,
pembelinn perlengkapnn mands,
pembelian kebuiuhan klusus uniuk Cirang TUHIL DM
perermpuan diowasa, balita, dan yong
mengnlumi hedndden, pembelian
by Kok chen kehustihion lannya)
5 . Penvedioon alat baniu
{kurst roda, kisco mata, pemerisum
tan petiguabtoram, alal bty desngor
kruk, tripod, tongka puotih, tonkal Orang TOHLOD %
prermentun adaptil, reglet’alat talis
untuk funa metrn dan sestun dengnn
_kebutuhan penernion disabulitas)
6 . Penyediaan perbekalin
feesehatn
(bt wmeny, mbangan, pengicdoor T %
g hadan, lermometer dan
luinya seswm dengan kebutulun)

LU0, 00 %5




Vo 4

Indikator -l"ii'nl:r:ia | Jenis
Layanan SPM

Sutuan

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Pencapaian /| Output

Total
Pencapaian

P

3

-4 | 5 L

i

7. Pemberian bimbingan [sik,
mental, spiritual dan sosial
Isimbngan fisik adatol kesiatan
untuk nremelihara don

gk lkon keschatan jasmini
[RenETIG
pebayanan olabrage outbound gy,
bueibingan el don spial
adislah kegistan vanp didakukan
wntuk mserungkatkon mental dan
apiritual; bimbingan sosial adalah
layanan bantuan psikologis vaong
dutujukan mengatas masalih
prkososial apar dapal
meningkatkan keberfilngsian sosial
(seperti pehena sosial, alal perag
okat tulis) )

& . Pemberian bimbingan sosial
kepuda keluarga penyvanding
disabilitas terlangar

(petuberian bimbingin sosial kepada
feeluargn penyandang disabilitas
{erlantur serin masyarakal dilakukan
olel dinas zosul, don ditasiltas
el lembages vang ditelapkan
oleh dinas Sosinl (i Prisat
Kesejahieraan Sos1al vang
beerkediilek an o
desakelurahan'noma lain, dandatau
di liephungesn keluarpa'masyvorakat)

T e

100,00 %

O . Fasilitasi pembastan Nomaor
Induk Kependudukan/Bukti
kepenilikan NIK

Chrang

[ RN

10, Akses ke layanan
pendidikan dan kesehatan dasar
(st Bvanan pendicdikaag
sekolah dan kesehatan dasa
puskesmas link rumah sakit)

Chang

10,00 %%

11, Pemberian pelayanan
penelusuran keluargs/Bukt
keberadaan keluargn
(pencarian keluargs penvandong
disabalitas terlantur wntuk tw)uan
Fetin kst

1000 s

12 . Pemberian pelayanan
reunifikasi keluargs
|:[H.‘III1J!&1]1E."¢'II1 thll i"l.‘ll:-'IH.HIIII
kemhali pemvandang disabilitas
terdantur dengan keluargn yong
dapal membertkan perawitan
dan/atan pomdlumpingan sehingea
bermda di lmgkungan ving
leriindumg )

Orang

DO




Vo 4

Inglikator Kinerja / Jenis
Lavanan SPM

| Satuan

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Pencapaian | Output

Tutal
Pencapaian

4

i

4 5 f

7

13 . Layanan rujukan
{Lavaman vang dibenkan kepada
penvandang disabilitas terlantar
yang membutulkon nvanen lebih
lanjut dan lavanan linnva)

Cirang

LU0 %%

Rehabilitasi Sosial Dasar Analk
Telantar di Luar Panti

PERSENTASE
PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

Jumlah
Toial
Yang
Hiaros

Dilayani

Jumlah
Total
Yang

Terlayani

Yang
Belum
Terlayvani

L0 WD

HLIH) %

A JUMLAH YANG
HARLUS DILAYANI :

Orang

0 90

LAY %5

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL

LAY ANAN DASAR (20%)

20,00 ¥

B. Jumlah Muitu Barang /
Jasa { SDM

Mutu
Yang

Jumlah
Mutu
Ying Yung Belum

Haros Terlavani | Terlayani
Dilayani/ ! /
Dipenuhi | Terpenuhi | Terpenuhi

Jumlah
Mutn

LCWD(HD

1. Lavanan data dan pengaduan
lnvanan datn vang dibenkan kepada
onak terlantor untul dinsulkon
sk difum dats ferpadu
kesejahiternan sosal (ITES)
Lieyumman pengidimn meropakan
sarim untulk menerma dan
meminckaklngutl informeasa berupa
pengaduan, kelubion, don/ntag
pertanyaar vang distmpaikan oleh
masyarakat kepads dingg sosial
et Pusl Kesejaliteman Sosial
1 . Penvediaan Tavanan
kedaruratan/ layanan reaksi cepat
(merupakon tmdakan penanganan
seaerd viny dilakubkan oleh dinas
sudna] donfatau Mosat Kesegahterun
Sl kiepuila anak jerlmtorg

Crang

Oranp

100,00 %5

L) %

3 . Penvedinan permakanan
(Lnyumun vang Silukuken oleh dmas
somta] dlan difasthitase melalui
lembign vang ditetapkan obely dinags
st tal dondaton di Pusat
Kesefalileraan Sosial vang
berkedudukan di
desakelwrahan'nomm lwin doan
dhsesuikon dengan indeks
permukriandmn phiarg

Oring

LOULAH) %%




V o 4 CAPAIAN KINERJA OUTCOME

No | Indikator Kinerja/ Jenis G i Tutal
Layanan SPM Indilkator Pencapaian / Output Pencapaisn

I 2 3 4 5 il 7

| 4 . Penyediaan sandang
{heripa pembelinn pokaiamn,
pembelian perlengkapan monds,
pembclian kebushan Ehosos uniuk 10001 %%
perempuan dewasa, balita, dan vang
mengalom bedndden, pembelisn
nlas kaki don kebutuhan lammya)

| & . Penyedinan perbekalan
kesehatan
(ot drnue, limbangan, pengukin TO0. 00
tngg badon, termometer don

| larnmya sesun dengan Kebiubon)
6 . Pemberian bimbingun fsik,
mntal, spiritual dan sosial
bimbingan sk adaloh kegsaian
unluk memelilorg do
menimgkntkon keseholon jasmoni
LTI
pelayanan/olahra gaoutbound gy,
bambsiogan mental don spiual
adalah kegiatan vang dilakulan TR s
untuk menimgkntkan mental dan
sparitual; binbangn sosial adadah
layanan baniuon psikelogs ving
dituguilcn mengnlig masilsh
peikososinl soar dapat
memnghkatkan keberfiungsan sosial
{seperm pekerys sosial, alat peraga,

7 . Pemberian bimbingan sosial
kepada keluargs anak terlantsr
(pemberian bumnbinzan seeinl kepodia
keluarga anak terbastar septa
misyirakol dilakukan oleh dinas
wosial. i Jifesilitos el nlug 100,00 s
lembagn vang ditetapkan oleh dinas
sl di Puasal Fescpahiesam Sosal
vang berkedudukan i
desa'kelurahan'nama Jain, dandatan
| di hnghkungan Kelwarga/ musvarakat)
8 . Fasilitasi pembuatan Momor
Induk Kependudukan/Bukt 100,00 %
kepemilikon NIK
% . Akses ke lavanan pendidikim
dan kesehatan dasar
{fusihitoai lavanon pendidikon TUHLOHD %
sekodah don Keselutan disar
puskesmos/ Khinik rumah saki)
10 . Pemberim pelayinan
penelusuran keluargaBuk
keberadann keluargn 1000 Y
{pencarian Keluorga anak terlantar
| unfuk bugisan reuidikas)
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V o 4 CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Kinerja / Jenis Tatal
Luayunan SPM Pencaphiian
2 3 4 5 & T
11 . Pemberian pelayanan
reurni likasi keluarga
{pemilsngan dan penvatoan
kembali annk ferlantar dengan Orang L0000 %%
keluargn vang dapat memberikan e :
perawatan danatay pendampingan
sehingga betada di hnpkungun ving
Lerhinding)
12 . Layoman rojukan
{lvanan veng dibenkan Sopod
ameth terlantar vang membiuhkan 3 LD AN %5
lnvaman lebih langut don lnvanan
i
Rehabilitasi Sostal Dasar
Lanjut Usia Terlantar di Luar LN
Panti

Siatuan Indikator Pencapaian / Output

Jumlah
PERSENTASE Total Yang
PENCAPAIAN PENERIMA Yang Belum H0,00 %
LAYANAN DASAR (80%) Marus Terlayani
Dilayuani

A, JUMLAH YANG
HARUS DILAYANI ;

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTL MINIMALI
LAYANAN DASAR (20%)

COrang 231 L0 %o

20,00 %

Jumlah Jumiah Multu
Mutu Mutu Yang
B. Jumlah Mutu Barang / Yang Yang Belum
Jasa / SDM Harus Terlavani | Terlayani
Dilayimi | / /
Dipenuhi | Terpenuhi | Terpenuhi

AR ER

1 . Layanan data dan pengaduoan
lyamin dotn vang, dibertkoan kepoda
lsrmyul tesia Lerlumiar uniuk dusulkan
masik dulam dain ferpadu
kesepahiernan sosml (DTEKS);
lnyvansn pengaduan merupakan
sRTRO Rtk mencrim dan
memndaklamue imformasi berupa
penmuduann, Kelubhan, dan'stng
pertanyaan yang dissmmpokan oleh
miasyirakil kepadln dinis sosial
dan/utan Pusal Kesejahternan Sosial
2. Penyediaan layanan
kedaruratan/fayanan reaksi cepat
(merupakon nndakan penanganan .

segere yang dilokukan oleh dinas Orang 10008 %%
st dontou Pusat Kesepahtersan
Sosial kepada lomul i ieraniarh

1ML %5




Vo 4

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Kinerja ¢ Jenis
Layanan SPM
%

Satuan

B

Indikator Pencapaian [ Output

4

5

&

Total
Pencapaian
)

3 . Penyedizan permakanan
(lovaman varg dilakokon oleh dinns
sostal dan difasilitas: melalo
lu:mh.'ug,u yang ditefapkan olch dinns
somil danyaton 3y Pusat
Keseynhiternan Sosal vang
berkedudukan d
desa'kelurahommama lnin dan
disesyikan dengon mdeks

| permukonan/oeng harg)

4 , Penyedinan sandang

(Berupa pembelian poknian,
pembelinn perlenghapan nunds,
prermbrelim kebufubin khustis atulk
perempuen dewnsa, balite, dan yang
mengalarm bedndden, pembehan
slas Kaky don kebutahan lwinmya)

LIring

Orang

100,00 %%

TR %5

& . Penvediaan alat bantu

(Yo rodi, b manin, pernerikesiom
dan pengukurin, wlat baniu dengar,
krisk, tripod, tongkat paitih, tongkm
prementun adaptaf, regletidat wlis
untuk twnm netrn don sesu denenn
Achutubon pencrima disabilitas)
6, Penyedipan perbekalan
kesehatan

(obat upwm, timbangan, pengekur
toge badun, tenmemeter dan
lmirmya sesund denean Kebulubiom)

Cirang

Orang

LI Yo

100 Y

T . Pemberian bimbingan Hsik,
mentnl, spiritnil dan sosial
tmibingan Gk adalah kegalan
unik mmernelihoen i
reninghotkan keselitun pasman)
penerima

prelaymmun elachrugadontboamd s,
Irirnbingan mental daa spintoal
adolah keginton vong ditakukan
untuk mcmingkatikan mentul dan
spiritual, bimbingan sosinl adalah
lavanan buntuen psikoelogs vang
ditujulinn mengatns mnsalah
psikososial agar dapot
gkt kan keberlungswin sosm)
(Seperti pekerja sosinl, alat peragn.
| bt ths)

T

8. Pemberian bimbingan sosial
kepada keluargn lpnjul usia
terlantae

(pemberian bimbingan sosial kepada
kelumrgn langut usin terlanbnr serin
masyaraknl dilukukom olely dines
sesial, dan difsaliias ) melalu
lembagy vang diteimpkan oleh dinas
sosgnl i Pusal Kesejahtoraan Sosil
yurig berkedudibkan &

desi ko luralnm nam lom, dandatag

Liring

100,00 %%




Vo 4

I @0

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Kinerja / Jenis
Layanan SPM

Indikator Pencapainn / Qutput

Total
Pencapaian

-

4 5 | il

7

o Binghkungan keluarpafmusyarkot)

9 Fasilnast pembuaatan Momor
[nduk Kependudukan/Bukt
kepemilikan NIK

LML ¥

10 Akses ke lovanan
pendidikan dan keschatan dasar
{ nsalitest lnyoanun pendidikan
sekolal din keschuilan disay
puskesmasklind rumah sakin

TN %5

11 . Pemberian pelayanum
penelusuran keluarpa/Bukii
keberaduan keluarga
ipeocariim Keluargs lnnp usi
12 . Pemberian peliyanan
reuanifikasi keluarga
“'ll.'llllnllilllilﬂ.illﬂl dun pen _'_\'IITlHlI'I
kembali lanjul wsia terlaptar dengin
kelmargs vang dapal memberikan
permwiitan da/atan pendampmgan
sehingen beradi di linghungan vong
terhndung)

feripatar uniuk tyuan renifiknel)

[LLRL LR

100,00 %

13 . Lavanan majukan

{layanan vang dibenban kepada
lamgut vsen terlantar vnng
mieehutulikoan laviman Jebih laniut
lan livanan lonnya)

TR

Rehabilitasi Sesinl Dasar Tuna
Sosinl Khususnya
Gelindangan dan Pengemis di
Luar Panti

PERSENTASE
PENCAPALAN PENERIMA
LAY ANAN DASAR (BO%)

A JUMLAH YANG
HARUS DILAYAN] :

Orang

Jumlnh
Total
Yang
Harus

~ Dikayani

Jumlah
Total
Yang

Terlayani

Yang
Belum
Terlayuani

[ ) %

HLD e

L il |
|

1D

B. Jumlah Mutu Barang /
Jasa ! SDM

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL '
LAYANAN DASAR (20%)

—_— |
Jumilih
Muiu
Yang
Terlayvani

Mulu

Yang

Belum
Terlayani

Jumlbah
Muiu
Yang
Harns

20000 Y

TR R




Vo 4

Imdlileator Kinerja £ Jenis
Layanan 5PM
g

Satuan

i

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Pencapaian / Output

4

5

i

Tutal

| Pencapaian

T

[ Dilayani |

Dipenuhi

!
Terpenuhi

)
Terpenuhi

1, Lapymnim dista dian pengiduan
leryaman data vang dibertkan kepuda
furn sosand khususmyn gelondangon
idan pengemis terlontar wniuk
divsulkan masuk dofam data erpadu
kesepahierian sosal (IITES),
layaian pengndoun merupakai
samann untuk mencrima dan
mermmdakdany tnivrmnsi berups
pengdum, Keludumn, doata
prertanyaan yang disonpiikin oleh
imisyarakal kepada dinis sosial
dan/atou Pusat Kesejahleruan Sosial
2 . Penvedizan layanan
kedarmalan/ levanan reaksi cepal
Fayanan kedaruratun/Tayunan reaksi
cepal merupakan tindakan
penamganan segem yang dilakukon
ileh dinas sosuel duon/nia Pusi
Kesepahteriann Sl Kepidi
pelandangnn disn pengeimis

1000 Ya

100,00 %

3. Penvediaan permakanan
{Inyannn yang dilnkukon oleh dinas
sostal dan difnsilitas) melalm
lesmbueizn vang ditetupkan oleh dinos
sovsinl dwndatnn o Pusal
Kesejahternnn Sosial vatie
herkedudukan di

iesakelurahan nams laun dan

disesumikan dengan mdeks
| permakonon/crang hari)

LLILENLHRe

4 . Penyvediaon sanding

(berupa pembelion pakin,
pembelion perlngkopan mandi
pembelian kebulubian Khusus unbuk
peremnpuan dews=a, balitn, don vang
mengilam bedndden, pembelian
s Kokd din kebutuhan laimma)

AN

5 . Penvediaan perbekalin
kesehatan

(ol i, timbsmgin, pengoki
gl bodan, fermometer dan

| lmnnye sesum dengan kebutuhan)

FAN 0 %




No |

Vo 4

Inddileator Kinerja / Jenis
_Luyanun SPM_

Satuan

1

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Pencapaian [ Output

4

q

h

Totul

T

6 . Pemberian bimbingan fisik.,
mental, spiritual dan sosial
bimbimgan fisik scdalah kegiatan
untuk memmelihars don
ekt kesehatan jasauin
PEnCram

pekrvaoan olohragn soathound’ gym;
bimbimgan mental dan spiritual
adalah kegitan vang dilikukon
untuk meningkatkin menial din
spiritieil; bamibing sosial adalili
foyanan bantuan psikologis yang
ditujukan mengstass masalak
peikososial agor dispal
memnekatinm keberfumgsinn sosal
{sepreiti pekieryn sosial, alal perag,
alal flisy

Orang

S

90

T, 5

T . Pemberian bimbingan sosial
kepada keluargs gelandangan
dun pengemis

{ pemntwazan timbingan sosial kepads
keluarga gelondangan dan pengenis
serta musvarakal cdilakulan oleh
dimis sostal, dom dilasibias melalin
lembupas vange ditelapban oleh dinis
sosial di Pusal Kesepaldcraan Sosil
vang berkedudukan de
hesa/Refurahann'numa laimn, dan'atau
i lingkungan keluargn'masyarakat)

LR R

8 . Fusilitsi pombuatan N omor
Induk Kependudukan, Karm
Tundi Penduduk. Akta
Kelahiran, Surai Nikah, don/to
Kartu Identias Anak / Bukti
dokumen kependudukan

100,00 %

9 . Akses ke lavanan pendidikian
don kesehatan dasar

{ fnsalitasi lovanan pendidikan
sekoluh dim Keseliolon dasar
prskesmas/kmkrumoh sakit)

Orang

T b 25

10, Pembenan pelayvanin
penclusoran keluarga Bukt
keberndamn kelunrps
(prenenrman keluorga gelandumgan
lnn pengemis untuk tujuen

reunifikusi)

11 . Pemberian pelayvanan
reimifikasi keluarga

i l.'l‘dlll'.l.l.ilflj!ll.rl ihirin pretyalian
bembali gelandagan don pengemis
dengan keluarga yang daput
memberikan pernwaton don/atau
pendsmgingan selungen bermde i
lingkungnn vang terlindungm)

COrong

LLUIER R

VLA TR




Vo 4

CAPAIAN KINERJA OUTCOME

Indikator Kinerja / Jenis
Lavanan SPM

Satunn

Indikator Pencapaian / Ouiput

Total
Pencapaian

-

-
1

4

5

fa

T

12 . Lavanan nyjukan

(tynnan vang dibenkan kepeada

gelandangan dan pengems ynng

membtuhkan leyvaman lebih langut
| dun lavanan lainma)

LA AHD B

Perlindunzan dan Jaminan
Sosial Pada Saat Tanggap
Darurat dan Paska Bencana
Bagi Korban Bencana
Kabupaten/Kota

G IR R

PERSENTASE
PENCAPAILAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (B0%)

Jumiah
Total
Yang
Harus

Dilayani

Jumlnh
Tutal
Yang

Terlayvani

Yang
Belum
Terlayani

B0

A, JUMLAH YANG
HARUS DILAYANI :

Orang

1214

1.214

100,00 %%

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL

LAYANAN DASAR (20%)

20,000 %

B. Jumlah Mutu Barang /
Jasa [ SDM

Jumliah
Mutu
Yang
Harus

Dilayani /
Dipenuhi

Jumlah
Mutu
Yang

Terlayani
!
Terpenuhi

Mulu
Yang
Belum
Terlayani
!/
Terpenuhi

| (WNHE Yy

1 . Penvedigan permakanan
[[l-cn:.mlllum in:nmlli,alr::ir'. ST
keseluruhan untuk korban benican
alam, hencann sasial dan hencana
pom-ilam dalam hemtuk hahan
rwkcnnan dan makanan sip san
dandaton makanan oy sesuw
kebutubem)

Orang

LOMRAMY B

2 Penvediaan sandang
(pakman luki-loki dewasn, pokoon
e Kebutubun Khisus perempuian
dewnss, puknion amuk laks-laki duan
peererngs, pokian serm
sekolah anak laki-loki, pakoion
stz sekolah anuk perernprn,
prakainn innvi sesuon Kebutulon,
selimut, dandalau Kidwere dan
peryediaan lmmmyn sesum dengam
kebutuhan)

Orang

103, 040 %5,

3 | Penvediaan tempat
PERTIPINEAT PenEin2si

(tenda pengungsi, tenda keluarga,
tenya dapur wmnn, teoda gulung,
tiends logistik, veltbhed,
mratrastikaralas wdur, dansavan
lelenghupon tempal penamipiingin
sementara laimmnyva-sesul kebwtuhand

100, 043 %,




V o 4 CAPAIAN KINERJA OUTCOME

No Indikutor Kinerja / Jenis 3 ' "y : Total
Layanan SPM .’&Jlﬂuan IIII..IIIG.IIDI‘ P‘cncnpalau.f Chutpout Pencapaisn

2 3 | 4 5 i [ 7

4 . Penanganan klmsus bagi : [
kelompok rentan
{rerupakan bantin Khisus vang
diberikan kepada Lanjut Lsia, ibu Unritnig ; : ! 1000 %
b, Penyandang Dhsabilitas, dan
Anak seperti popok, susi, toglel
khusus disahilitas dsh. )
5 Pelavanan dukungin
Peikososial
{upayn/dukungan yang dilakakon
eleh individu, kelompok Kt
il dirt dalam sebuah meraksi
sosinl dalnm kehidupan scham-han y 100000 24
\HI!E: ||t'l'lill.| kil..‘.lll ‘-ll_‘riJ]!':!. winta,
prerlindungan dan membantu
penyvesuman din terhadip
mimsalahsitiiast sulil vang dilisdaga,
seperty terop keyiwaan, edukasi

= anak, hibtriniraums healing, dsb, ) |

Sumber : Dinas Sosial dan Badan Penanggulangan Bencana Draerah |, 2024




@) REALISASI BELANJA URUSAN SOSIAL  N\NNNNNN

KOTA SURABAY A 44 510.8868.900]] 38.690.397. 3?1" 82 43%

1 ||PROGRAM REHABILITASI SOSIAL II 42.580.532.030 35.1[)2_514_441" 82.44%

Rehabilitasi Sosial Dasar Penyandang
Disabilitas Terlantar, Anak Terlantar, Lanjut
Usia Terlantar, serta Gelandangan Pengemis
di Luar Panti Sosial

42 580.532.030|] 35.102.514.447)] 82.44%

|| 1 |[penyedizan permakanan " 10551754677 8512.556.704)| 80,67%
Pemberian pelayanan reunifikasi
2 131.085.394 103.069.960)] 78.63%
keluarga
5 |[reren SntuR el mama 12.021775.869|| B.447.787.778f 7027%
spiritual, dan sosial
Pemberian bimbingan sosial kepada
keluarga penyandang disabilitas
4 terlantar, anak teriantar, lanjut usis 7.342 968.022 6802955502 94 01%
terlantar, sarta gelandangan
pengemis dan masyarakat
7.734.011.3656 6.809.880.111)] 88.05%

pendidikan dan kesehatan dasar

L—— I
—
en

Pemberian akses ke layanan ||

Pemberian layanan kedaruratan " 4114.820.440 3_651_298_?!9“ 88,98%

i
—_—
&

|| 7 llPemberian layanan rujukan II 684.116.263 554.955.5&5“ 97,20%
JUMLAH INDIKATOR " 42.580.532.030][ 35.102.514.441][ 82.44%
JUMLAH PROGRAM || 22:580532.030 35.102.514.441|[ 82,445

KEGIATAN LAINNY A

2 ||PROGRAM, KEGIATAN DAN SUB KEGIATAN LAINYA

Penyediaan Logistik Penyelamatan
1 dan Evakuasi Korban Bencana 1.830.354.870 1.587.882.930 B82,26%
Kabupaten/Kota

Sumber : Dinas Sosial dan Badan Penanggulangan Bencana Daerah, 2024




HASIL EPPD DAN
OPINIATAS

L APORAN
KEUANGAN
PEMERINTAH
DAERAH TAHUN
SEBELUMNYA




Hasil EPPD Tahun Sebelumnya

Berdasarkan Keputusan Menteri Dalam Negeri
Nomor 100.2.1.7-6646 Tahun 2023 tentang Hasil
Evaluasi Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah
secara Nasional tahun 2023 Kota Surabaya
berhasil mendapatkan hasil EPPD dengan skor
kinerja 3,5866 dan status kinerja tinggi

Opini Atas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah
Tahun Sebelumnya Berdasarkan Laporan Nomor
84/S-HP/XVIIL.SBY/05/2024 Kota  Surabaya
berhasil mendapatkan Opini Wajar Tanpa
Pengecualion (WTP) Atas Laporan Keuangan
Pemerintah Kota Surabaya Tahun 2023




&~ PEMERINTAH
|22 KOTA SURABAYA

L -

RINGKASAN
REALISASI
PENERIMAAN DAN
PENGELUARAN
ANGGARAN
DAERAH




f
— PENDAPATAN

UNAUDIT

Pendapatan Asli Daerah

@ Anggaran Realisasi

Jumlah Pendapatan Transfer m

@ Anggaran W Realisasi

4.715.753.768.916

Lain-lain Pendapatan Yang Sah

@ Anggaran Realisasi

-

@ Anggaran Realisasi

11.302.418.432.963

9,486




f
— BELANJA

UNAUDIT

Belanja Operasi m

@ Anggaran ¥ Realisasi

8100211553.929
Belanja Modal m

@ Anggaran Realisasl

2.615.637.913.521

Belanja Tidak Terduga 10,86

@ Anggaran " Realizasi

5.500.000.000

597.526.380

@ Anggaran Reslisasi

tidok ada

Jumlah Belanja (g:1:A:L]

@ A4nggaran Realisasi

11.500.368.580.683

89



f
— PEMBIAYAAN

UNAUDIT

Penerimaan Daerah

@ Angaaran Realisasi

207.879.620.117

Pengeluaran Daerah m

@ Anggaran Realisasi

‘9.929 481 387
Pembiayaan Netto

@ Anggaran Realisas]
197.950.147.730

SILPA m

234.306.192.444 30
ST 2023 )

—
207.879.629.117,06

90
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INOVASI DAERAH

PEMERINTAH KOTA SURABAYA

BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN DAERAH,
PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN

Jalan Pacar No. 8 Surabaya 60272
Talp, (031] 5312144 2x1 605 Fan. (021) 5334601

INOVASI KOTA SURABAYA TAHUN 2024

HO MARA INOYAS] PO JENIS MANFAAT

1 Maialah Yirual Aspiras: Sekretanat BPRD digtal [Menimgkatkan kepercayRen masyarakat
terhadap anggota DPRO Sursbaya,
Mairioerkuss hubungan antara pémaeintah
dan masyarakal, Mendorong terwujudnya
pemarintehan yang leksh transparan dan

aELHabel
2 |3IGAP (Sistem informasi Inspekional digtsl  |Peningkatan kualitas pelayanan publik,
Pencatatan Pelanggaran Fengetolaan sumbar daya manusla yang
Dlisipin Pagawai Negari Sipil |akih afiséan, Peningkatan citra dan reputasi
Parmarntah Kota Surabsym) Pamermiah Kot Surabaya dakm ol taka
kiloda pemernniahsan yang bak
3 WEBS (Whiste Blowing Inspekiorat digtal  [Menengkatken efisiensi dan skuntabilitas
Bysbeim) pemerintah Mengurangl kasus kosupsi dan
penyimpangan Memperkual Good
Eovernance dan Anti Konips!
4  |SIMANIZ {Sistern Informas| | Inspekiorat digtal  |Apikasi SiManiz (Sistem Informast Penalitian
Panaktian ljazah) ligrzah) mompermudab pamohan urluk

mengecek proqess dan mekscak Ketarsngan
Penalitian ljazah.

5 & Audit Inspekional digied  |Menmgkatkan efisiens dan akuntabilitas
pererintan, Mengurangl kegeatan
pemenksaan dengan menggunakan spj yang
menumpuk terslu banyvak, Memudshkan
datam pelaksanaan pandampingan dalam
Iuifgas lgas mandaton seper manaemen

risiko dan mop kpk.
& |MESEMKU (Marajersen Badan Kepegawaiar can digtal  [Peningkatan produktiilas dan efslensl
Sumbsr Dayva Manusia Pengembargan Sumber birokrasl, Peningkatan kuaings pelayanan
Elakironik Dokuman) Diaya Manusia pusblik. Panghamatan waktu dan bisys dalam

prosas sdmirsiras kepagawaan.

T | ELAKA [Sistem informas Haian FaEpinwaian ean digdad  (Menengkatkon efisienss dan akurss dalam
Frartanggung Jewsaban Pengembangan Sumber periangoungyewaban keuanaan, Memperkust
Haouangarn can Arsip) Diaya Manusia tata kelola kewangan dasrah yang bask.
henbogkatkan clira dan reputasi pemeriniah
Kiota Surabaya dalam pengeiolaan keuangan

&8 SIMNCRA {Sishem Informasi Badan Kepagawaian dan digtal  [Mampamudah pencatatan dan pengalolaan
Peanomaran Sural) Penpembangan Sumber namar sural kelugs Merngkalkan efisiens
Diaya Manusa dan etekbvitas datam pelayansan publik
Mandukung lensuudnya pemerintghan yang
bersin, elekil, dan lranspaian

9 |SIMATA SYAMAS (Sistem Sadan Kepagawalasn can digtal  [Peningkatan huslitas pelayanan puslik
fanajemen Talenta Untuk Pengembargan Sumber Efisiensl pengslolaan sumber daya manusia
Surabaya Nad Halas) Diava Manusia Peningkatan kinaria pagawai. Transparansi
datarm pangelcidan tlenka,

10 |SIGENDIS (Sistem Infommas)  [Bsdoan Kepegawaian aan dicdsl  [Peningkstan afisiensi dan ransparans delam
Gedung Dikial Surabays) Pengembengan Sumber pengeiolaen gedung diklal. Kemudshan

Diaya Manusia akses dan penggunaan fasiiles bagi penyewa
gedung Surabaya, Menlngkatkan pendapatan
daeran melziil optmalizas! pemanfeatan

gedung diklat
11 [Tim Deteksi Dani Tirgha Beedan Mesatuan Bangsa. | non_digiat [Mensmgkatkan efisiens pimasgarsan konflik
Kecamalnn dan Politik Mengurangl potensl kerugfen akibat konflik,

Membangun fondas perdamaian yang kokon
di Hngkal kecamatan.




INOVASI DAERAH

PEMERINTAH KOTA SURABAYA

BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN DAERAH,
PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN

Jalan Pacar No. 8 Surabaya 60272
Talp, (031] 5312144 2x1 605 Fan. (021) 5334601

INOVASI KOTA SURABAYA TAHUN 2024

HO MNARA INOVASI PD JENIS MANFAAT
12 |SIORMAS (Sisem (marmasl  |Badan Resatuan Bangse | digial | |Menmgkaikar efisienst dan efakiies
Crparicasi Komasyarakatan) [dan Paolitik pragraim organisasi kemasyarakatan.
Kola Surabiya flem oerkusrl hutungan antara pemeintah
dan masyarakal. Mendorong tercipianya koia
Burabays yang lebih inklusif dan
berkelaniutan
13 [SIRUMI (Sislem Informasi Badan Kesatuan Bangsa digts  [Meningkatkan kusilas petayanan publi d
Rumah foadan) kots dan Foltik sektor keasgamaan Memperkusat integrasi
Surabaya antara leknologl infarmasi dan kegiatan
heagamaan. Membercayakan masyiarakal
datam mendapatian nlormas: yang akusal
dan impercays mengenal umeh ibadah.
14 |TIM EMAK (Tirm Emerpency  [Badan Penanggulangan digtal  [Menmgkathan keseamatan dan
Evakuator) Bencana Dasrah kesejahteraan masyarakal Kola Surabaya
Menqurangl rsikn dan kenigizn akibzt
bencanz, Mampsarkuad sinergl antarnstans
thdam parsangiulangan bencana,
13 |BU SARKONA (Kebuluhan  |[Badan Penandguiandgsan digdad  [Mempercepal penanganan bencang dan
Dlasas Korban Beocana) Besicana Daerah peinulihan korban. Meningkstkan koordmasi
dan efishsns dalam pendisiribusian bantuan
Memperkual ketahsnan masyarakal erhadan
bencana di Kotz Surabaya.
18 |30513 KETAN [Sosiaksasi Badan Pananggulangan | mon_digital |Manmpkatkan ketabanan bencana
Kelurahan Tangouh Bencann) [Bencana Daerah masyoraka  Mengurangl nska Kefugian
akibat bencana. Membangun komunitas
tangzuh bencana di ingxat kelurahan,
17 |PAK TIKSAN (Pakst Logistik  [Badan Penanggulangsn digtal  [Memasiikan kelersediaan paket logistk yang
Petugas Bencana) Bencana Dasrah memadal untuk petegas bencana:
fenengkatkan efisiensi dan afaktivitas dalam
pananggulangan bancana di Keda Surabaya
18 |MON PO (Monitonng Pajak Bedan Pendspatan digidsd  [MON PO akan memberikan maniasal berups
Diazrah) Diaerah peningkatan pendapatan pajak daomh,
peningratan kualitas layanan publis,
peningkatan kepercayasn masyarakal, dan
mendukung pembangunan barkaian|uan G
kota Surabaya.
12 [Pembayaran PEE Online Badan Pendagnian digtal  [Pembmmran Pajak Bumi dan Banguenan

Draerah

(FBB! secara onling memiliki sejumish
marifaal, baik bag pemerintah maupun wagib
pajak sebagai berkut: Memudahkan Wajit
Paiak untuk melakukan pemaayaran PEE
tenpa hanss ke kantor Badan Pendapatan
Diaerah Maningkatkan transpararss
Mendarang penggunaan matods pembagaran
alekiranis yang abih aman dan efisien
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e 3PFT FEB

Badan E‘EI‘II‘]:‘:;:IHI.HI‘I
Diasrah

digial

'NaJTI:l Paiak dapst mengecek! mengareksi
besamn pajak sebalum malakukan

b iaran Bag Peimkol Surabayi, s
Iné dapal mempercapal penyamipaian
Informasi pajak PEE terhuteng dengan
hgrapan memnpercepst dn mempermtudah
pembayaran pajak seningga menjad|
pendanatan bagi Kota Surabaya Menghamat
biayalbslan|s cetak apahila WP sudah
midmpu merselak mandi maupun
megecek cukup dan website (Paperless)

21

= SIDATRA

Badan Pendapatan
Daerah

digtal

Menmgkatian efisienss dan elekinitas
pengetolaan cana ranster. Memperkuat tata
kelois kausngan publik yang balk.

SNBEMD [Sistemn Infarmasi
Irvanlarisas Barang Milik
Drsh)

Badan Panpgelalaan
KesUangan dan Asel
[aesah

digtal

Sistemn Infarmasl Invaniansasi Barang Miik
Darah adalah aplikas berbasis welsdo yang
mesihoiu prases Inventansas armng milik
daerah yang dilakukan OPD. Invenansasi
adaleh kegiglan untuk mefakukean
peNpecesan antara data sdminisirat! BMD
dengan kondisi fakiual BMD saat ind
Imwantansasi dilsksanakan barpedoman
dengan Parmendagni 4772027 tentang
Pembukuan, Inventansas dan Pelaporan
BMO . Aplikas: ini terinfegrasi dengan
SIMBADA dan ¢ RKBMD

23

SIPGAD (Sistem nbormasi
Pengelolaan Gudang)

Badan Pengeiolaan
Keuangan dan Aset
Dasrah

digtal

SIPGAD [Sistem Informasi Pengeiolaan
Gudarg dan Panjualen Aset Dasrah) adalah
sebuah apiiasi barbasis websita yang
digunikan uniik proses panjuatan BMO y=ng
ey o ktampok Asel Busak Beral, Sekain
Itu, aplikasi i digunakan untuk penoelol=an
Caudang. SIPGAD lotintegrasi dengan
SiMBEADA,

24

& REKBMD (Rencana
Habuiuhan Bammng Millk
Dasrah)

Badan Pangelolaan
Keuangan dan Asat
Daesrah

digt=

Apikasi Rencana ¥ebuluhan Barang Mk
Diaerah (E RKBMD) adalah aplikasi berbasis
warbsite yamg meambEnty pamassuman
dkumen perencanaan kebuluhan barang
milik daarah (RKEMD Pengadean dan
REBMD Pemaliharaan) subagaimans yang
diadur pada Permendagi 132016, Aplikasi ini
terimagras| dengan & Planning,
Budgefing’SHS, Smbada dan S/ IBMD.

5

& SIMKCD (Elakirondk Sisdem

Manajsmen Kendaraan
Ciparasional Daerah)

BHadan Pangeolaan
Keupngan dan Aset
Diaerah

digeta

Apikas barbasis wabsite yang digunakan
unluk manmjeman kendarmasan dinas
operasicnal melput dats kenderaan,
pemeliharaan kendaraan, paiak kendsrasn
dan daftar pinfam pakal kendaraan. Beriujsan
uniluk memudankan montonng dan avaluasi
biaya pamaliharaan kandaraan serta laporan
lagsodan Kegiatan erkal kandarsan Aplikasi
I bermegrasl dengan SISADA
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26 |SINBADA |Sistam Informasl |Badan Fengekiaan digial  |Gistem Informas) Manajemesn Barang Dastan
Manajerman Barang Daeral)  |Keuangan dan Asat adalah aplikasi manajpmen asot berbass
Dt wabisite ving berangs unuk memianiu
penatausanaan barang milk dasrah
(Pambukusn dan Pelaporen), Aplikasi in|
terintergrasi desgan sistem pengeloiaan
keuangan daerah (E Delivery dan SABK) dan
Sistam perencanEan (SGIS)
27 |SIEASDA (Ssdem Informast | [Badan Pangelolaan diglal  [Sstam nformas Penggunaan Asal Dasmah
Pengouraan Asel Daerah) Keunngan dan Aset adalah nplikas| berbasis wiebsde yang
Digesrgh berfungsi uniuk momionng Pemandestan
BrD bérupa tanah dan bangussan (IPT. IPR,
HGBHFL, Sewsa, Pinjam Pakai, dan Pacat
Kanya). Apdikasi inf terintegrasi dengsn
Simbada, 51615, S5WAlfa dan PEB Cnline,
28 |ASING |Apikasi Sadong) Badan Pangetalaan digtad 1 Monibonng @adwal Sidang dan asm sglang
Keuangan dan Asat 2 Monitonrg proses perkara litiges: dapat
[RETSET ditakuhan dengan cepat 3. Mondaning proses
pendaftaran hak dapat ciakukan dengan
cepatd, Membiat laporan progres Iigasi
akan fsuh lenih afisian
28 |ASSIST (Aphkasi Sartipikas [Badan Pangedalaan dighal 1. Manitoring proses pata bidang dapat
fsel Tanah) Keunngan dan Asel dilakukon dengan cepnt 2. Mondonng proses
Daergh permohanan kak dapst dilakukan dengan
oapat 3. Monitonng proses pendaftaran hak
dapat dilakukan dengan cepat 4. Pencasian
berkas sertifikal dilaxukan dengan cepat 5,
Wambual laporan progres sartifikasi dan
pengamanar fisik akan j@ub lebin efsean
30 |ASENG (Aplikas) Benghete)  |Badan Pengelolaan i 1 Monitonng proses penanganan sengheta
Feuangan dan Asot mefalui non itigas dapat dilakukan dengan
Draesal) cepat 2. Membueal laporan progres non litigas|
_ _ axan [aul leodh efizien
3t |SIMPANAM (Sistem Informasl [Badan Pengslolaan digtal [Dalam pangimplementasian inovasi
Memajeeen Arsip IPT) Heuanagan dan Asat sirmpanan, pengambang mangounaksn
Dasrah mestcle pengembangan agile dengan dersi

yeng singkal dan ies bertahap untuk
menjamen Kualitas dan kelengkapan ftur fitur
yang akan disediskan dan Mesakukan
korstbash dengan staf pengaloda 2rsip uriuk
mengumpulkan masukan dan fesdback
salama proses pangambangan. agar

e bandu mesaka dakim palaksanaan
pioses kegiatan pengaspan, Adaspaun
Penilaian untuk mengukuran
darmpakckeberhasitan inovasl, kami
mengpunakan monltoring berkala dan
avaluasi perbulan terhadap capaian targat
yang telah ditentukan terhadap staf pangsiola
hearspan, sorta palaksanadn peminEman
arsg IPT wajib menglkull S0F yang berdaku
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e BUDGETING

Badan E‘enge&ulﬂn
Kevangan dan Asat
Diiesriah

digial

Menimgkatkar efisienst, akurasl, dan
ransparansi dafam proses panyusunan
anigaran d ah, sarta ﬂl-ﬂl"ll'llijhiﬂhi'ln
keparcayaan masyarakat teradag
pengelolasn keuargan daerat. Sosiak
Meningkaikar partishoasi masyarakal dalam
PEMANtALEN pengEuRaan anggaran dasrah
Ekonomi: Effsiensi pemggunean sngesran
dasrah. Lingkungan: Pangelofaan sumbar
danya atam yang hebiby boerkefanjutan.
Pendiddan: Meningkalkan akses pendsdikan
melsiul alokss: anggaran yang tepal Budays:
Mendarsng budaya rangparansi dan
akuntabllitas dalam pengelolaan keuangan
daern,

a3

SABK (Sistem Anggaran
Barbass Kinera)

Badan Panpgelalaan
Besiangan dan Asal
[aesah

digtal

Paningkatan efislans! dan fmnsparans| dalam
pengekolaan keuargan dasrah. Memudabkan
akses dan pengelolaan nkarmas keuancmn
secara cugital. Mendukung leraujudnys
pemerinizian yang bessin dan skuntabel.

2 ACCOUNTING

Badan Pengeiiaan
Keuangan dan Asat
Cramrah

digial

hMemudahkan proses pelaporan keuangan
Meningkatkan efisiens: dan akurssi data
kauangsn, Maenduskung ransgaransi dan
akunlzhilitas dakem pangaloisan keusoegan
pushilik
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35 |2 INVENTORY Badan Fengelaizan digial  |Efislens Gperasional Oinmatiszs) Prosas  E |
Kevangan dan Asat Irmeantory mangotomatisssi banvak lugas
Daeah rhaul, seperl pencilalan dan pomanknen

inventaris, yang sabalumnya mersakan wakiu
dan rentan terhadap kesalahan manwsis
Bleses Data Real Time : Pangouna capal
mengakses data Invertarls secara real time,
mEmungkinkan kepusan vang iehib caoat
dan akursl. Pangurangan Kesalahan |
Dangan sistem atomalis, risiko kesalahan
pencatatan dan perfsiungan invenlars
disminimaian, meningkatkan skuras: data,
Trassparans dan Akunlabilitas Pelacakan
Barang : Setlap barang yang masuk dan
keluzr dicatat dangan rincl, memastican
transparansi dalam pangalolaan mventaris
Log Aktaitas - Sisborn mereatal setiap
aktiwilas pengEung, memengkinkan sudd dan
peimeriksaan yarg ebih musdah dan
ransparan. Persetujuan Berjenjang © Fiur
approval saldo &wal dan pengsiuaran barang
memasti&an bahwa setlap findakan
diveriiikasi dan disstujui céeh pihak yvang
berwenang. Pengalolaan Asat yang Lebih
Badk Inventansas) Bubin ; Fitur ntuk
Inventerisas) dan awdit ruln membanbu
memasliken koboradaan fesik barang sesuai
dengan catatan. Pefrantatan Rondist Azet !
Sistamn dapat mancatat kondisl barsang,
memhantu dalam pamsliharaan dan
parancatEEan pangoantian bamng yang usak
mtau sang. Analisis dan Peapoean yang

G |& PAYMEMT Bagdan Pangetalan dirgtal  [Peencairan dana APBD uniuk kegestan OPD
Keunngan dan Asat lehih eepal Pencatstandaporan beisnja
Diaerah terperinel sesuel peraturan parendang

undangan Kegiotan Peangkal Daeiah
sEMmarin ancar kesalahan
pencatatan/iaporan Balangs berkurang

7  |e REVENUE Badan Pengelalaan digdal  [Memudahkan sshuan karja parangkat dasrah
Keuangan dan Aseal datarm mancatd pendapatan. Meningkatcan
[aerah afislans! dan akuras: dalam penatausanaan

peneramaan. Mendukung rensparans: dan
akuntabilites pengelolaan kosangan daceal
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38 |INOVBCTD (Lomba Inavasl | |Badan Perancanasn non_digital F"&"ry'slanggaraan Iomba movasi Surabaya
Surobaya) Pembanguran Daserah, [INDVBOY O )membankan sajumiah manfaal
Peniditlan dan wang besdampak positil, balk bagl peserta
Pengembargan maupun masyarskal secara umum. Besikut

adalah beberapa mantaal yang dapat
dipercéeh dari penyelenggaraan lomba
Inevast: 1. Mendorong perkemzangan
teknoiogl damn iimu pengetahuan; Lomba
Incrasi manjadi pandorong utama dalam
mendorang pevkembanggan leknolog dan ilmu
pengeiahdaan. Melalul lomba i, pesests
dibenkan ianlangan untuk manciptaken sofus:
badu dan memajukan parmaharman kila
tentang Derbagal bidang pengatanuan. Dalam
FOSRSTYE, PenEMUEn penemuan hary dan
tarmbosan limish dapat tarjadl, memperkaya
penfretabusan dam leknologl vang ada, 2
femecahhan masalah dan lantangsn: Lomba
incvas mendotong paserta untuk
mengidentilikas, menganalisis, dan mencan
solusi bagl masalah dan tantangan yang
dinadapl masyarakat. Dengan cemilkian,
lenba ini membantu mengatasi berbaga
permasalzhan sosial, ekonomi, dan
linglkungsn yang ada, Peserta dapat
mencptakan inovas: yang membenkan solusi
yang labih baik, lobih efisien, dan ebib
berkelanjutan. 2. Menconsesg kreatviles dan
Incrvask; Lomba inowvasl membenkan
kesampatan kepads peserts untuk
mengelearkan kreativias meraka dan berpikir
(0 luar wolak. Mereka didosang uriuk

s BIGIS (Surabaya ImMegratad Badan Peransanam digptad Untuk parancanaan Eata suang wittnah,
Zangraphes Infarmatan Pembanguran aarah pEFEACATAAN KIWeEsan mdisin, pasar,
Sysbom) Penaliten dan kawasan permukman. penataan ssiem dan

Pungembangan slatus pertahanan. Unluk pemetaan sarana

prEsarana, manaemen sistem infarmasi
|aringan air bersih, perencanaan dan
perluassn [Eringan listrik, Dapal digunakan
uniluk penckatlasn pajak bumi dan bangunan
Digunaknn wnbuk mengeiahl uas dan
persebaragn penggunasn lshan dan
porsebanan lahan. Unluk mengelalul
kemungkinan poéa drairase, Uniuk
pendaiaan dan pengembangan jaringan
transportasi, keseswatan ruis aitermatif,
prancanaan parluasan Sstam janngan jakan,
analisis kawasan rawan kemacelan dan
kacelakaaan. Untuk penddtaan dan
pengoembangan pomukimen pondeduk,
kawasan irndust, sekotah, ruang rekreas,
sera perkantoran. Untuk pengawasan pada
daerah bencans. Dapat digunakan urful
Irrventarisas parwisata dan analisis potanst
FAnwiSalE Suat wikaymh
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43l TALAS (Gistam Aplikas
Kiota Layak Anak Surabaya)

Badan Perercanaan
Pembanguran Daserah,
Peniditlan dan
Pengembargan

digial

fMenmgkatkar kualitas hidup anak di
Surabays. Mandorong parfisipasi masyarmkat
st pembangunan Kalia Lavak Anik.
Menadikan Surabiaya sebagal contah katg
yang pedull tarhadap hak dan kesejahberzan
anak

4%

MMBOIS (Mesin Berbasis
Ciomatisasi Inovasi Surabaya)

Badan Perencanaan
Fembanguran Daearah,
Panalifian dan

Penrambargan

digital

tanfaal darl aplikasi MBOIS (Mesin Berbasls
Cicemasd Inovasi Surabaya) sntara a1
Efisiansi waktu dan sumbsar daya
Mempercepal proses pengembsniEn movas:
medall sidomas) dan pemantaatan
keocerdasan buatan Mengurangi kebutuhen
surnbser days marusis dalam proses
pengemaangan Incvasi 2. Persngkalan
kuaitas Inovasi Menghasilkan ide ide inouatif
yanp |ebih beragam dan kreatif malalui
preanaErniastan keoerdssan busian
fenmgkatkan kumias rencang Bangun
incvast melalul proses kotaboratif yang
mekoatkan berbagal pemangku Kepentingedn
3 Aksesibilitas Informzs dan sumber daya
Menvediakan akses yang mudah terhadap
informasi dan sumber daya yang dibutuhkan
dalam proses pangembangaEn inoveas
fenmghatkan keiersedinan dota dan
pengeiaiuan yvano relavan ik
pengemoangan inovasi 4. Koleboras dan
ginesgl Memlasiiasl kolaborasi antar
pemangyl: kepentingan daiam ekosistam
Inorvasi melalui platiorm digital Meningkatkan
sinengi dan transier pangetahuan antar sakbor
i displin iimu dalam pengembangon
Incvas: & Transparans: dan akuniabiditas
Meningkathan rarsparansi daldm proses
pengembangan Inovash medalui dokumemas)
digital Mempermudahn pemantauan dan
evaluasl farhadap prosas dan hasil
pengembangan inoyest §. Panmgkatan

42

a Kajiar

Badan Perarcanaan
Pembanguran Daarah,
Penalitian dan
Pengembergan

digital

Peningkatsn efisiansi dan akurasi datam
peanuMpUkin data kajian, Paningicrian
kuaidas kapulusan berbasis data Mendorong
mansparansi dan pariisipasi masyarakat
dalam proges pengesnhilan kepulusan,

3

Bevptan (Development Plam)

Badan Perencanaan
Pambanguran Daerah,
Penalitian clan
Penpembargan

digtal

Meningkatkan kualitas penyusunan rencans
sirategis kota Surabaya. Mempercepst
et pangambilan kepulusan berbass
data Meningkatkan kinedn dan efseans
pemannteh kota Surabaya, Mandukung
pesnzapean Ergel pembangunsn
Berkalarjutan baik secara iolkal. nasional,
maupun ghobal
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44 |Opsplan (Operational Plan) Badan Perercanaan digtal [Menmghkatkan kualias panyusunsn rencana
Pembanguran Daserah, sirabagis kata Surabaya. Mempencepal
Peneliian dan proses phngambilan kepulusan berbess
Pengembargan dala. Meningkatkan kinegja dan efskens)
pemarinteh kot Surabaya, Mendukung
pencapaan targel pembangunan
perkelanutan balk secara lokal, naslonal,
maupun giobal
45 |a MONEY Badan Parencanaan digtal  [Peningkstan kualites palayanan publik
F’Bﬂﬂbﬂ-‘ﬁﬂul‘h‘!n Damrah, Mensngkathan kepercayaan masyarakat
Penelidien dan tarhadap pemenntsh. Efisienst penagunaan
Pengembangan anggaran pudlik.
48 (e DATA Badan Peoncanaan digtal  [Memudahkan akses dan pengetolaan data
Pembanguran Dasrah, kegatan pemerniah, Maningkatkan kualitas
Penalinlan dan pelayanan publik dan pengamblizn Reputusan
Penpgembangan berbasis data. Mendukung tenyujudnya
pemrintatian yang afision, tanspamn. dan
akiiiahe)
47 |EIBAPPER (Sistem Informasi |Bader Perencandan digtal [SIBAPPER memiliki maniaal Ui
Bappedalitbang Berakhlak) Pembanguran Dacral, peninghatan kolaborasi, mbeasi, dan kinerna
Penefitlan can stall Bappecalitbang.
Pengembangan
43  |Tikst Wisata Dinas Kebudayaan. digtal |Memudahian pergunpung dalam pembalian
Kepamadasn dan Olah ket wisata Maninghatkan efisiars dan
Raga serla Ponwisalo kemmmanan aalam proses pembayasan
Mendukung program pemenntah dalam
mendorong transaksi non funai
45 |e kasl Diras Kebudawaan, digtal  [Meningkathan daya salsg lempal paiwizata
Kepamudazn dan Clah Kots Surabaya, Mempercepat proses
Raga serla Pariwisata ransakst dan meningkatkan kepuasan
pengunjung
80 Fatalng Museum Dinas Kebudawasn Hicyiad Masyarakat dapal dengan mudah mencgakses
Kepamudasn dan Otah Infomasi museldm Proses pengajuan izin
Raga serta Pariwisata riset menjadi lebdh efisien. Peningkatan minat
masyarakal lerhadap mussum dan keglatan
riset dl bidang kebudayaan,
51 |Vvab Profd Disbudporapar Dinas Kebudayaan digtal  [Manmgkatkan kualitas pelayanan publik o
Kepam.sdaan dan Diah dang kebudamaen, kepsmudaan, oabrags,
Rega serla Panwisala dan parwisats Memperkust kelerhukzan dan
akuntsbilitas pamenntah dearab, Mondorong
partisipas masyarakal dalam pembangunan
dasran. _
62 |Besmart Dinas Kebudayaan digital |Peningkatan kualitas pendidikan, peningkatan
Henamudaan dan Ofah kasampatan karfa, dan panmgkatan
Raga serla Parwisata hasaFEhlanEn masyarkal Susabayn Secam
kaselruhsn
83  |Toursm Dinas Kebudayasn digial  [Memudahkan wisatawan dalam men|eiajahi
Mepermadazn dan Cah Krda Surakaya, meningsaikan citra destines
Raga serla Sariwisata pariwisala, dan memberkan pengalaman
berwisats yang barkesan
54 |Koridor Dinas Kebudayasn digtal  [Manengkatkan daya saing akanomi sreatif

Kepamudasn can Clah
Raga sera Parwisaln

Ikt Memparluas pasar dan @ringan bagl
pestaku kreatl, Mengangkat citra Kol
Surabaya sebagar pussl iInovass dan
fiealiviias,
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BS  |NKEB Hotel (Wota Kesepakatan |Dinas Kebudayasn digal ?E‘E‘I’i’l&udm kerjasama yang harmonis
Barsama Hote! dengan Bapak |Kepemudasn dan-Ofah antara hotel hotiel dengan Pamarintah Kota
Wialikola Sutabam) Riga sedla Parwisata Surabaym, Peningkatan daya S parneesala
Kotz Sursbaya gecara keseluruhan,
Menenghatkan kusitas layanan dan
pengaaman wisatawan yang berkunjung ke
Kiota Surabaya
56 |Rumah Krestf Dinas Kebudayazn digtal  |Meningkatkan partisipas| masyaraka? delam
Hepamudaan dan Clah Incustr: kragtf. Mamperkaya ragam sani dan
Raga seda Pariwisala edaya lokal. Mendukung pengémbangan
ekonomi kieatd di inghat rumah dan
kampung,
57 [TARUMA (Penatausahaan Dnas Kebudayaan digtal  (Seoagai alat pengawasan kinedga dan
Barang Gudang dan Asel) Kepamudazn dan Clah pengetolaan bararng millk dasrah
Raga serta Panwisata Fengendalian dalzam pangelntzan barang
millk daerah Memberi informasi untuk
prangaeibilan kebijakan
38 |MARGARETA (Mapajemen  |Dinas Kebudaymsn digdad  [Mempercepal poses pengambikin
Rapat dan Agenda Partamuan |Kepemadezn dan Otah keputusan . Meningéatkan efisiansi dan
Terjadwel) Raga sedla Pariwisata ransparans) daam pelayanan publil.
engurasgl bizya-acministrasl ienall dangan
pengenlasn rapal
53 |LONTOMG KUPANG Dinas Kependudukan dan | non_digitsl |Pemahon dapat metakukan pemutakhiran
(Layanan Online DEn Tarpadu |Pancatatan Sipil dala kepandudukannya Daoat manngkatkan
Mefalui One Gate Syslem kesacaran kepnda masyarakol dalam fal
Artara Disdukcapd Surabeya, penbng den perluma terib adiministrasi
Pengadilan Agama dan hepandudukan
80 |LONTOMG BALAP (Layanan [Dinas Kependudukan dan | non_digtal [Meningkatkan kusitas hdup masyarakat
Cnline Tempadi One Gate Pencatatan Sigi medalul pedayanan publik yang efisien
System Bersama Disdukcapll Mendukiing transformasi digtal dalam
dan Pengadilan Negaen) peayanan sdministras! kependudukan
I'I."IEH[-I]dIhm Kaota Sursbays sebagal contoh
Incvas) pelayanan publk vang lenntecrasi
Bt |MNG (Klampid Mew Dinas Kepemdudukan dan digiadl  [Masyaraket mendapatkan Eyanan

Generation)

Pencatatan Sipl

administrasl kependudukan yang lekih
mudah, ehify cepat, dan Fansparan seningga
meningkatkan kepuasan masyarakat stas
pedayanan Pemobon dapat mengaEukan
peermnhanan secara mands dimanapun dan
kapanpun, sEmMNGgOE kerumunan dan aninen
pexde lokel pelayanan. Omas Kopondudukan
dan Pencatatan Sipil mendapatkan Bip Data
layanan kapandudukan, sehingga tersadia
data pendukung penurang perencanaan dan
pengambilan kebiakan publik.
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Bz |JEBOL ANDUK (demput Bola |Dinas Kependudukan dan | nan_diglital F"emngkar Dia=rah Kecamatan Benowo
Administras| Kepandudukan) |Pencatatan Sipi memhbarikan kaleluassan kepada
Fois (o School dan Kampung IR mlisysaakal untuk mermilin wakla

pengurusan yang feksibel dan
ditermnardisambaut baik dengan fespon posibif
dari masyarakat sehingge mampu
meningkatkan eksisiensi pelayanan o lingkup
Pemarintah Kota Sursbaya sasuai dengan
wijuan palaksanaan pelayanan pubd yang
sesu dengan N ke £ Pamorindah Kota
Surabaya vaknl "MEMANTAPKAN
TRANSFORMASI BIROKRAS] YANG
BERSEIH, DIMAMIE DAN TANGKAS

BERBASIS DIGITAL UNTUK
MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN
PUBLIK®
B2 |GEMARKAN SAMA SAMA Dliraes Messalatan digdal  [Masyarakal morgad lebeh ssdar akan
(Gerakan Masyaraki peEntngnya mengga kebersihan ingkungan
Budayakan Satu Rumah Satu Manurunnya- engha kasus paryakil menutar
Jurnantik]) yang desebabkan oleh nyamus. Terwujudnye
[Ingkungan rumah varg sehat dan nyaman
unfuk dibun
B4 |JAGOCETING (Jagongan Dinas Kesahat@an mon_digital |Menmgkainya kessnatan dan kualitas mdup
Cogah Biunfing) masyarakEl Surabaya. Manurunnya aogka
stunting das masalah kesehatan kerkal gzl di
Kote Bursbaya
65 |RUANG RINDU (Screcrng Dinas Keseheten man_digital |Masyarakal mondapatican akses mudab dan
Edukasi Peranganan Tepadu terpadil terhadap yaran kesehatan,
Kanker, Gangguan Mata, meningkatkan kesadaran akan pentingmya
Hipertznsi dam Dishates dieteksi dinl, dan mengurangl beban panyakit
fedstes ) bl ndivichu dan kalusrga
B8 [CAPEK RINDU [Can Suspek  [Dinas Kesehatan nan_digital [Maswarak:al Surabayn mandagalkan akses
rmedalin Program Poshindu) dedeksi dir TBE yang lebih mudah

Penanganan kasus TBC menjadi lebih ofakiif
dan elisien Menlnghalkan kualitas hidup
masyaraxsl mezlul pencegahen dan

penanganzn TEC sacara dink.
BT WGP RARA (Homsattas Dinas Kesahstan nan_difgital |KOPI RALA diarapkan dapal mambarikan
Paiolog Usia Remaja) rantaal dalam meningsalkan kesshatan

mentsl rEmaE, Mmesgurengi engke gangguan
mental, sarta monciptakan Hingkungan yang
lebih pegull terhadap kesehatan jwa generas)

muida Kota Surabaya
B8 |PERMADANI (Parsalinan Clinas Kesahatan non_digital |ibu mandapatkan kenyamanan dan memion
Agman Dapsal Fobo Bin) vang badk Gl maahirkin & Puskesmas
| Dukui Kupang
B2 |CAK DAN NING 120 (Lacak |Dinas Kesahetan digetad Manfaal lergsung, Peningkstan efisiens|
cean Skrining) pengadasn barangiasa, ranspaEns

Informasi, pengurangan potensd korupsl
Manfaat tidsk langsung: Menesgkatkan citra
pamarintah dasrah, meningkatkan padisipssi
miasyarakal datam pengawasan,
meningkstkan kualitas pelavanan publk
sacars keseluruhan
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FEMNARI TAMFAN
(Pandampingan 1000 Hari
Partama Kehidupan)

Dinas Kesaham\n

non_digital

Menimgkatkar kualitas hidup lbu dan anak o
keta Surabaya. Menjadi contoh bagi dasrah
Ity dkalarn impdameribas pendampingan 1000
han pertama kehidupan, Mendukung
pencapeEn targel pembangunes
berkelargutan torkal kesehalan Do dan anak.

T

FENTAS (Pensampingan
Balita Kurang Biri dan
Stunting )

Dinas Kesahamn

mon_dital

Ay Mangawal peirksanaan Aksl Konvergensl
1 8 (Kota Surabaya sebagai Lokus
Percapatan Pencagahan Slanlingi b
Melakulan bassline dats, venfikas) data baila
stunting/gizi buruk ¢an eniry data dempengan
pads aphxas vang sudah ditenlukanc)
Mempedasan karakenstk keluarga melputi
status Pendedikan, kepandudukan, dan
ndinizs ka posyandu serta memorst
permiasalaban gt dan kesehatan yang
difgdiapi clelh keluargs Bali (pola msakarn,
pota asuh, pola infeksikiejadian sekit dan
hygiens sanitasidingkungan rumah suria
perilaku hidup bersih dan sehat)

i3

& Heallh

Dinas Kesahat@an

digial

Manfaat; Meningkatkan kualfas petayanan
kasehatan, mangurang) pomnaempukan antrian,
dan memberikan kemudaban akses bag
masyaraxat Kola Surabays Dengan
meneraakan inovas: o Heallh berupa aplikast
anlikan onling, Elharapkan dagat memberikan
solusl atas permasalahan akses palayanan
kesahstan yang berkualitas dan afisien di
Kots Surabaya

73

LELAK| KEKAR (Layanan
Kezehatan Integrasi Kalesrga

Katangpilang)

Dinas Kesaehstan

marn_gigital

feningkatkan kuasias hdup masyerskat Kals
Surabaya melalul layanan kesshalan yang
teriniegrasi dan holisis

74

Ladang Pangan

Dinas Ketahanan Pangan
dan Peranian

nan_diial

fenengkaikan kataianan pangen kalusrgs
miskin. Mangurangi angka kefaparan dan
kemiskinan i Kot Surabaya. Mandarong
parlisipasi aklif masyarakal daiam
memprocuks: pangan secara mandin

75

KASUR BOYO (Hampung
Sayur Surabava)

Dinas Kelahanan Pangan
dan Paranian

mori_digital

Menengkalkar katahansn pangsn kelusrge.
Mengurangl bizva bedfania sangan.
Memdorong panisipas masyarakat delam
pertanian cerkoiaan,

8

HERAMG BOYD (Mabun Rays
Mlanirows Sumbaya al
Pamurhays)

Ciinas Katahanan Pangan
dan Perlanan

mar_digital

1. Unhuk meningkatkam kstananan pangan &
Keta Surabaya 2. Manahan abiis, gampuran
ombakisurami dan Hupan angin kencang 3
Pemyerapan karbon 4. Meningksikan ekanomi
warga sekiladpasisi 5 Mencegah erjsdingg
Imtrusi alr laul 6. Sebaga tempat asuhan
(nursery ground) dan tTempat MEencan maksn
(feeding ground) flora dan fauna yang ada dl
Pantai Temur Surabans (FAMURBAYA]
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ALARM BOYO (Amverire
Land Romokalisar Surobayo)

Dinas Ketahanan 53.:1-.3.=.|n
dan Parlanian

non_digital

Membuks pefuang kena bhag masyarakat
Gamis yang barada disekitar Adventure Land
Rornokalisar, sehinga dagal Aenambsih
pendapatan penghessian, Meningkatcan
penyerapen edukesi, sltemat] destinas)
Meningkatkan keseahieraan

Ta

51 SURYA BERSINAR
(Sistam Informasi Bakerja,
Barpenghasian, dan Bardaya
meialu Program Padat Kanys
Pamenntah Kota Surabaya)

Dinas Komurmxas: dan
Informaliks

digal

Meningkatkar kepermayaan ieMmadan peranan
organsisasl uriuk merduking program
Pemerniah dalam rangka percepsatan
penanggulangan kemiskinmn d Koba
Surabaya Dengan kelersedisan Sistem
litformas dan Daks yang handal, maka
percepatan penanggulangan kemiskinan di
Kotz Surabaya dapat segera terwud dengan
tepal sasaran dan tepat wakhu,

)

SANG MEMPELAI
(Mangemen Pengetabuan
Layanar Informass)

Qinas Kamuias: garn
Informatikz

gt

handaal ntemal 1. Memboerikan banyak
ruang pengesmbangen bagi sennce desk
ataupun bm kain letoait yang lerdampak,
insiden 2. Meningkatkan kinefa Layanan
Service Desk Dinkominfo. Manfaar Ekstemal
1. Insidan dan sclusi dapat Erdokumentasi
dan manjadi maman yang dapat dipalajan
unuk permasaiahan mendatang. 2.
Mempercepst dan mempermudah pelayenan
hepada masyarakal. 3. Masyarakal dapat
mesgatasl solusi secara mandlr tdak pesiu
menunggu respon dan service desk.

BO

SPL [Ssiam Penghubiung
Laysenain

Dinae Komumkas dan
Inlarmalise

digetad

Mamudahkan masyarakat dalam mangakses
lyanam pulslik, mengursni witktiu dan By
yang diperluksn, sera meningkatkan
kepecayasn masyvaraiat terhaden
permerinlan dagrah

B1

I TERAZI {Sudang Tem
IUlang dan Reparas)

Dinas Koperasi Usaha
ke gan Manengah dan
Perdapangan

nan_diial

fenengkatkan kusitas pelayanan pubik
Meningkatkan kapermayaan masyarakat
terhadap pamenmtah. Meningkatkan afssng
than eleklvitns dalam panyelesaan sengheta

PCHNEITOR (Moniloring
Kinetfa Toko Kelonlong)

Dinas Koperasi Usaha
e can Menengah dan
Perdagangan

digtzl

Mampormudalh monitoring dan evaluasi
program loko kefontong.  Meningkatkan
efislansi dan alektivitas layanan
pendampingsn toka kekntong, Mendomng
parhumbuhan akonomi dan Kesajahisraan
asyarkal di Kola Surabaya

AWAE BOYOD (Aplikas)
Pangaswssan Koparas di Kols
Surabaya)

Dinas Koperasi Usaha
Weci can Manenpah dan
Perdagangan

digdm

Depaan sdamya inovasl AWAS!I BOYO
Koparasi yang melaksanakan Pemanksasn
Keseshatan Koperasi secara mandill mampu
mengidentilikas! permasatahan sejak dini,
mesakukan tindakan perbaikan yang sesual
dan kabih cepat, sarta manarEpkan
miasajeman risiko dan tala kaloka yang lebih
bRk sehingzs akan lenvujud koperas: yang
sehat, kuat, mandin dan iangguh
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B4

& Simple

Dinas Lingkungan Hidup

digial

Kemudahan pslaku usaka dalam melakukzn
pelaporan sacara onling, yaiu efektif dan
ifisien, Batwa pelaparan secam alekironik
dhperiskan uniuk meningkatian efeklivilas
sebagai bertuk pangawasan tdak langsung
obieh Pemmetintah Kot Surat:ys datah bal ini
adalah Dinas Lingkurgan Hidup Kota
Surabaye daiam memantau ketsaan
pamagang izn 4 bidang lingkungan hidup

Wasle Stalion

Dires Lingkurigan Hidgp

digtal

\Wasle Sialion sehaga| sarana kolekss
sampah secars pasit Exkonom masyarakat
thapat meningkal dari mermikal sampah,
karena jam cperasional § hal kerfa datam
saty minggu dan jenls sampiah vang diterims
di fasllitas inl lebih beragam Mangurangi
sampah masuk dan diokah & TRA Bardwo

L

Anlikasi BIBAEAM (Sistam
Infoirnas Bank Sampah)

Dlinas Lisgkungan Hidup

dig=tal

faniast dar Websie Aplikas SIBASANM
(Estem Informas Bank Sampah) _a)
SIBASAM menyeciakan kemudahan akses
dan fransparansi informasi Bagl pengalcla
bank sampah dan mesyarakat. b)
Mamungkinkan perwatatan Irensaksl yang
akural; efisien dan reai Nme, ©)
Mempermudah pelacakan konlnibusi
mesyarakal dan oward yang diberime. d)
Senagai sarana pelaporan el mbangEd
sampah ancrganik den parolanan omzet yang
tarpusat escara real time. 8§ Sebsgai
sarang panarbdtan SK pendinan bank sampah
wang efexlil, efisien dan Elah lerdigiladisas,

By

Larnba KSH (Kampung
Surabays Hebal )

Diinas Linggkurgan Hidup

digial

Masyaraket merjadi lsiéh peduii ieehedap
lIrgkungan. Tersuudny kampung kampung
yang hifay, bersih, dan barkatanjutan.
Peningkatan cira Kots Surabaya sebagal
kata yang paduli Iingkungan

TRUK TANKER (Tim Rescue
Uniuk Evakuasi dan
Penyelamalan Reaks| Gepat
di Surahava)

Qinas Pemadam
Hebakaran der
Penyelamatan

man_digital

Tupsan: Menngkatnys kesiapsisgaan dan
fispins erhadap bencana di Surabaya.
Mempersingal prosas evakuasi dan
penyeiamatan dalam situasi darurat.
Memmnimalisir rislko korban |wa dan kKerugian
matar akibat bancana.

CE]

MADAGASKAR (Masyarakal
dan Ketuargs Siacs Bencana
Hebaksmn)

Dinas Pamacam
Kenakasan dan
Penyslametsn

ran_digital

Masyarakal dan kKeduarga maensdi sk sap
menghadap bencans kebakaren Mengurang
keruglan ekibat Kebakaran bak secara maten
frgupurn fiwe.

WISDAMCIL (Wisata Dambar
il )

Dinas Pernadan
Kenakaran dan
Panyalarmatan

nan_digltal

tenbngkatkan clira positll Kota Surabaya
sebagai destinas: pariwisats yang aman dan
adukati, Mambarikan kinfribusi positif dalam
pengEmBangan pariwisala Derkekn|uan
Mendorong parisipas masyarmkat dalam
upEya pencecshan kebakaran dan
hocalakaan.
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B1 |SEDAMRAR (Senam Dinas Pemadam non_dighal | novasl SELAMIAR dinarapsan dagat
Pamadam Ksbakaran| Kebakssan dan membarikan manfaat daiam maningkatian
Peiyslirnatan haselamalan dan kes@psiooaan masyaikail
Surabaya dalam mendhadapi kebakarsn,
serta mangureang danpak negatit yang
ditimbaulican oeh bencana kebakaan.
8¢ |ROTIT LARIS (Response Dinas Pemadanm mon_digital |Manfaat dar ROT) T LAFES sdalsh
Tima 7 Menit Layanan Kebakaran dan terciptarya linglkungan yang Iebih aman daxi
Parmadarmian Kebakasan Pesyalameetan hetakaran, peningkatan kosadasan
Sratis) miasyarassl akan bahaya kebakaran, dan
peningtatan kuahias layanan pubkk di Kole
Susabays.
83 |Kelas Calon Pengantn Dinas Pemberdavaan digtal 1 Membangun Landasan Spiritual dalam
Perampuan dan Ferkawinan 2. Mempersiapkan Parkawinan
Perlindungan Anak sara Cialam Aspek Peikologl 3. Kesshatan
Preriperclalian Pandudak Reproduksi Dalam Parkawiran 4. Lilerasi
dan Keluea(ip Berencani Keangan Bagl Cajon Pengsntn
g4  |SlAP PRAK] (Bistem Infoimasi|Dings Pemberdaysan digtal  [Mamperkual sislem pedindungen pesempuan
Pelayanan Perlindungan Pretermnpuen dan dan anak di Kota Surdbaya. Menmghatkan
Peramouan can aAnsk) Berlindungan Anak saria keamanan dan kesejahtaraan perempuan
Penpendalian Penduduk dan anak. Mendukung pencapalan zrgel
dan Kelusarga Berancans pembangunsn berkelanutan terkait
pealindungan parempuan dan anak,
85 |KRE (Kecamatan Responsid  |Dines Pemberdeyaan mori_digital [Menmgkatkan kualias hdup masysrakal baik
Gaandar) Pararmpuen dan |aki laki mawpun perempuan, Adanys data
Perlindungan Anak serla terpikah gender mambual dasad Interens
Penpendalian Panduduk pemerntan keblh iepat sasaran, Menjadikan
dan Kaluarga Berancans kecamatan dan satu lokus kslushan sehagai
coninh pambangunan berkeselaraan gendar
Dy wakirai biin
98  |2IMPEL KB (Sislem informeas: |Dines Pemberdayasn i Manfaet Imtemal - 1, Pencalsizn dan
dan MandgEmdan Pelayanan Perampusen dan pedapcsan petgyanan KB kebib cepal dan
KB} Peslindungan Anak serla efislsen 2. Meningkatkan kualitas pelayanan
Pengendalian Penducuk KB o Kota Surabaye 3. Database sistem
dan Keluarga Berencana Informasi manaimen palayanan KB dapat
terimtegrasi.  Manfast Eksstamal 1. Kader
IMP {|rstitusi Masyarakal Perkolaan) dagel
mengakses aplixasi pelayanan KB secam
mardir 2. Polayanan KB ddaksanaksn socara
cepal dan tepat 3, Kepuasan aseptar KB
paeda pelavanan yang telah dibenkan
87 [HAE RPA (Kampung Arek Dinas Pambecdayann rear_digital [Menngkatkan kuasiitas haup pergmpuaan dan
Suroboye Ramah Perempaan |Perempuan dan anak. Mergurangi angka kekerasan ferhadap
dian Anak) Perlindungan Anak sera petempuin den anak. Mendorong partisipas
Pengersdaikan Pandudul ekl imasyarakat dalam menciptzikan
dan Keluarga Serencana Iingkungan yang leba balk
85 |PUSPAGA BALAI RW [Fusat- [Dinas Pembesdayaan mon_digital |Mensngkatkar pangetahuan dan keterampilan

Pambalajaran Kebuarga)

Paramguan dan

Peslindungn Anak sara
Pengendalan Penduduk
dan Kolearga Berescans

orang tus Memperkuat ketahanan keluarga
Menenghathan kaseiahtaraan anak
Mamparkial hubungan antas kehanga
Mendukung progeam pemariniah
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B9  |Surabaya Single Window Dinas Penanaman Mogal digtal [Memudahkan pemohon dalam mengunis
(eswalfa_surabaya.go.id) dan Paiayanan Tamadu perimnan dan non pariznan. Mangurargl
Sl Pintu sl praklik Korups dih pungutan liar
Menmgkatian efisiensd dan kualitas
pelavanan publik di Kots Swabaya
00 |KENK estas Diirs Penasamarn koo digitas  [Masyarakal dapat mengeiola keuangan dan
dan Pefayanan Terpadu Investas| dengan leblh balk. Perumbuhan
Szm Fintu erooHmi dasrah sran tsrdorong meslu
peningkatan nvestas masyarakat.
Penifgkatan lilerasi keuangan akan
membaws dampak positll @noka panjang
bagi pembangunan berkelanjutan,
101 [PESONABUAYA Dinas Penanaman bodal digtal  [Manfast Bagi Pelaku usahs) Pefaku usaha

(Pengampingan Sner dan
Sosialisasl Perminan
Barusaha unfuk LIKE
Surabaya)

mampu melakukan pengurusan legalitas
perizingn usakanya Sacara mandin, fepat,
cepat. dan benar sehinggs memiliki legalitas
usana sesus kondis: akiual & lapangan dan
sesEw dengan harapan pengusaha datam
pengembangan investasi usahanya, hManfaat
Bagl Instarsi Adanys indikelor keonaikan
U legalitas vang diterbitkan dan
bepengansh pada peningkatan dan
percapatan pelayanan. Manfast Bagi
Pemarntah Kota Surabaya: Dengan sdamya
Iegalitas berart membenkan daia jumiah
usaha khususnya UME yang menjzd)
penggerak perekanomian dan dihasapkan
masmpu meningkatkan tingkat investas! di
Kota Surabaya,
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102 |LAPIS LUPIS [Layanan Dinas Penanaman Mogal digtal |[Manfaat Bagl Pelaku usahs: Sehagal sarana
Aszistonsi dan Fasditas: dan Paiayanan Tamadu uriuk Palaku Ussha memparaleh informasi
Presrigpis an LKPM urthek Salu Fintu berkatit peren bangan iklim investas di Kota
Baningkatan lmeasiash Surabaya Memberikan ruang bags pelaku
Surabaya) usana untuk menyampaiken permasalahan

yang dinadapl, permasalahan yang diradagi
diantaranya lerkall perizinan berusaha dan
hal teknis lanny= terait kegiatan usaha yang
digjalarkan. Marfast Bagi nstansi:
Memberikan data mdikadon o)
perkembxangan reaksas: invesias| secara (il
yang diakukan oleh Peleku Ussha di Kata
Suabays melalul pelaporan LKPM yvang
dilakukan dengan benar dan tepat waktu
Manfaat Bagl Pemarintah Kota Surabaya:
Diapat membarkan gambaran terkait
perkembargan bisms dan ekonomi di Kota
Sutihaya, sehingna dapal doursakan setagal
penantuan kebijakan yang bepet guna bag
Masyaraket dan khususnya bagi Pelaku
Uzaha unluk capal mengemesangkan
kegatan usahanmya dl Kota Surabaya
Meningkatkan investasi sebagai upaya
merslukung visi Kola Sarabaya sebags kola
yang ramah investas: dan e saing

103 |Maf Pelvanan Publik Vinual | Dinss Penanaman Mocal digtal  [Manfaal dibentiukinya Mal Pelavanan Publlk
tan Pelayanan Terpadu (MFP) Virtual adalah : Qapat memzarkan
Satu Pintu gambaran aksn paluang dan potensi imvestasi
i Kola Surabaya Dapat menyadiakan
infermas: yana lepal dan akueal ek
dengan pelueng dan potensi investzs di Kolka
Surabaya Dapal memberikan dampak pada
perlumbunan Indusid mikeo dan kecil (UMK
Dapat mempersual daya saing global bagi
P=laku Ussha skala Menangah dan Basar
unluk mengembangkan kegatan bisnisnya
Iehihy las Dapal manumbuskan minal
Investor unfuk bennvestas) di Kota Surahaya,
sefungga perekonormian sarla kesajahioraan
masyaraxal semakin meninghat.
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104

TAKON STBAT (Tanys
Kansultasi Perizinan Solusl
Dlijgnweal Malialal Whatsaps)

Dinas F"ﬂnanamar' hlodal
dan Paiayanan Tamadu
Sl Pintu

digial

Kemudahan akses dan penghamatan wakiu
bagi masyarakat : masyarakat tsdak pariu
dalang ke UPTSA Pusal maupu UFTSA
Timur untuk malakuicn Konsultas penzinsn,
satengga masyarakat bisa menghamat wakiu
dan Digya franspodasi  Peningkatan
transparans! - memastikan babwa informasi
yang diverkan akurat sshingga memenimaEsic
kasalahan dalam prosas pangajuan parizinan,
Efisieivai dalam pelayanan | Mengurang
anliean dan waktu lungou d) kantor UPTSA
Pusal dan Timur dengan memiasdilas
honsutladl dan peranyaan molaiul plathanm

digital

105

\Wani Mgumis 1zin

Dinas Penaraman Moozl
dan Pelayanan Tarpadu
S3lu Pintu

dictal

daranz aksesibiltas saturan informasi dan
penjelasan oleh maesyarakat secara tepat dan
pennaEntik masyarakal dan slackholder untuk
|Eskify gy tahas (Curosidy) iemang peloysnan
penznan dan non perianan pade Pemerintdh
Kita Surabaya Mendorong masyarakal
maupur stacknolder uniuk Mengunis secara
langsung dan mandin kebutuhan tarkait
kelengkapan perizinan MaLpun o perizinan
vang dipsriukan, sahinggs manumbubkan
premanaman yang uiuh ieninng proses,
sistem dan meakanismen pelayanan perizinen
dan nan periznan i Kota Surabaya yang
miudal, murah, ransparan dan past

106

FOTCO PANAS (S=tem Onlina
Tespacu Lapesan Penpaduan
Masyarakat)

Dinze Penanarmar Modal
dan Pelmanan Tersadu
Estu Pintu

digetad

rmonor pengaduan antar unit dapat borjalan
dengan Dok pengarsipan dota pengaduan
mampu lerakomodir sarand evaluas)
pedayanan dapet dilskukan dengan data

pengaduan yang didapal

T

Warkshop Pelavanan Prima

Dinas Penanaman Mocal
dan Pefayanan Tarpadu
Gatu Pintu

nan_diial

Peningkatan oiira pemenntah dasran
Manengkatnya kepatuhan terhadap regulasi
perizmnan Peningksstan mvastas dan
pestlimbunan skonomi lokal - Meningkabayg
kepaasan masyarakat terhadap pelayansn
pubilik

108

Sekolahe Amek Surchayn

Dinas Pendidikan

dig 12

1. Meningkatnya mubs sekoiah 2
Meningkatnya partisipas! masyarakat untuk
mewwjudkan komunitas belajar 3
Manengkatnya ekosistem lingkungan sekolsh
yanp aman, rekrestif, sdukatif, dan kegotong
royongan sefinh stake holders.

Qg

Sensu Barang dan Mgajl
Bareng

Dinas Penthdikan

reari_digital

Menimgkeikan kuaiitas pendidikan
rrigsvarakial, Memperkuz! jaingan komunigs
pedafar di tingkat BW, Mendukung
pembargunan berkelanjutan melak
peningkatan ltsrasi dan pangetahuan
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110

ﬁapnr Onling (Disesualkan
dangan Kurikwlum Merdeka
Betajar)

Dinas F"ﬂndj'dllmn

digial

Dampak: Sosal Meningralkan keteribaan
orang tus dalam pamantsuan parkambangan
pendicdikan anak, Ekondiml: Mengusang blaya
celak fapor konvansicnal. Pendidikarn
Mendarong penarepan Kufikulem Mesdeks
Bresajar yang febih efestif. Lingkunga:
Mengurangl penggunaan kertas dalam proses
pelaporan pendidikan

m

Tryoul Dnine [Disesuiskan
dangzan Kurkdum Merdeks
Belajar)

Dhnas Pendidikan

digal

Damperk: Sosal Meningkaisan kealitas
pendidikan dan aksesibilitas siswa lerhadap
|atthan soal. Exoncemi; Mendoreng
pengembangan industr leknologl pendidikan
di Kola Surabaya. Lingkungan: Mengurangl
penggunazn kertas dalam proses Ingout,
Pandidikan: Meningkatkan efekivitas
pranibelagaran dan pomahaman siswa,
Brdaya, Merdorong bodaya belmar mandin
dan moves| dalam pendsdikan, Pamwssls:
Menenghathan citra Kola Suwabaye sebagas
ota perdidikgn yang nowat,

112

PAGODA (Pengsmoangan
aplikasi Go Bis untul,
Pengouina Difabel)

Dinas Parlndbungan

digial

Manfaat ekstamal yarg dapat diparcish
adalah - 1, Mamudabkan pengguns laysnan
Guroboyo Bus dan feedar badg pRngguUnD
difaal untuk mendspsalkan informas: posisi
Swroboyo Bus dan Feoder 2 Membenkan
kemudahan informas bagl pengguna lavanan
Suroboyo Bus dan Feeder hagl pengguna
difabal [tuna nefra) dengan adanya papan
informasi yang dilenghap dengan hunsd
bl

113

Sesiem Mansjemen Parke
Tepi Jatan Umum

Qinas Perhubungan

i

fMemirumalian kesslahan dalem parefspan
dela parkir. Mempercepal proscs percarian
data parkir yang dibuluiikan. Mengurang|
pengpunazn kertas dan pengeluaran biays
umluk mencetak formulir perekapan.
Mamungkinkan pangauna untuk mealibat
hisbon pesrekagan dala parkir dengan mudah
Menengkatkan skuras dan keandaian dala
perkir yang tercatat, Mamudahlkan
pengeilaan dan analisis data parkir urifuk
pengambilan keputusan yvantg lebh balk.
Mengoptimalkan panggunean ruang parkir
dengan pamantawan yang labih baik.

174

Pengesmbangan Sx5iem
Handali Bus Pnority Eurcboyo
Biis

Dinas Perhubungan

digdm

Memberikan ayanan vang lebd optimeal Loduk
mesyarakal pengouna tansporasi pubii

ASSIK (Arek Suroboye Siap
Kiarjo)

Dinaa Perindustran dan
Tenagz Kera

digtal

1 Pencarl kerja dapat mengakses Informasi
lewnngan kerja dengan mudah metalul sistem
Informasi 2. Penyadia lapangan karja dapal
memparciah calon pegawal wang kompaten
medaldl rekomandasi siskam
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116

e PPHI (Pancatatan
Pearsalisihan Hubungan
Irchugral)

Dinas PenndusTan dan
Tanags Kerja

digial

Memparcapst penyalesalan perselisihan
husbungan industrial. Meningkatkan
hupercayann masyarakal tartedag sisiem
penyelesalan persaisihan. Mengurang|
polers koalik yang dapat mensgikan kedud
et pifeak. Mendorong pesumbuban
ekonomil yang berkelanjutan dan nkiusi

117

GENDIE SEWLU (Garakan
Mersdorngeng dan Menulis
Saribu)

Dinas Parpu=takaan dan
Resirsipan

dighal

1 Maningkstkan aprasias| masyarakat
terhadap sasta dan cerita: 2. Memperkaya
khazanah budaya dan krestvitas akal, 2
fembangun otre Kots Surabaya sebegai
hota yang Kreadilf dan litgral. 4. Gends Sedu
setxagal Jawaban Asesmen Literasi Membaca
5. Genois Sswa sebagai upays
meningkatkan Tingkat Gemar Membacs
[TGM) 8. Peserta Gondes Sewu
mendapatkan akses tuky bacasn dengan
mudah 7. Paserta Gandis Sawu
mendapatkan pemisnaan untuk
meningkatkan kemampuan literash dazar
mendangang dan menulls & Pesera Gendis
Sewu mandspathan eksposur karys 8.
Peserta Gersdis Sawu mandapatkan e
sertifikal, E Boak xarym yang ahasilian,
Pizgam Penghargaan Walikota untulk Peseria
Terbaik. 10, Metalh kemampuan poserts
unluk mengumaulkan irformasi dan sumber
bacaan dan bahan kEinnya 11, Melatih
kemampuan peseda dalam memaham: vang
tarsirad dan erswrat, mengemukakan ida
seSUD infoamas) yang dimilk Sefur)ia
difargpkan mampy menangkal hoaks.
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118 |SIPUS {Sistem Informasl Dinas F"Hpuszﬂkaan dan digtal |Sealan dangan fuluan dibustyg ElplTltas.l
Parpustakaan) Kearsipan SIPUS, manfaal yang besa diporoleh antara
[ 10 Mantaat intemal  Mamberikan
kemudahan pada kegiatan monitonng
PerpustakaznTaman Bacasn Masyaraks]
(TEM)  Memudahkan pelugas pada ssat
memberikan pelayanan stkulast peminjaman
dan pengambalian Memudahkan petugas
pada saat mambuat laporan peminjaman,
prengembalian, dan kunjungan disehamuh itk
layanan baca. 2. Mantaal Eksternal
fenengkathar TGMW (Tingkat Gemar
Membaca) Hoemudahan metakukan
pendaftaran anggota secara onling
Mensngkatkan jumilah kurjungsn karsns
kwamudahan aksesibilitas informasi
pemrpustakaan bam pamustaka

fembankan kemudanan bahan pusiaka
abock melgls sipes.  Membenkan
hermudanan lekalt sosalisas) piogram
prioritas Pemesiniah Kot Surabeya dalam
karya Gendls Sawu lerkain pemulinan ballta
gizi buruk dan gizi kurang pada lansia,
pemcagahan dan pananganan ganyakal
mesiular ataw lidak menular, dan milgas)
bencans siam.

118 | Asmp Diners Perpusiokaan dan diglad  [Monmghatkar ehsiens dan aksesibiiias
Kearsipan pengarsipan. Melestarkan arsip sebagal bkl
akuntabilitas Knara Mendukung
pengsmbangan masyarakat melalul akses
Infeermasi yang labit moedab

120 |Wisala Buku Dinss Prerpustakann dan Hicyiad MemBpenkan pancalaiman wWisaia yang
Kearsipan berbeds dan edubatit bagi masyambsal
Surabaya. Maningkatkan minal baca dan
lrerast di kalangan masyarakal Mendorong
periumbunan sekior pamwisats ecukatf den
skonoml kreatif di Kota Surabaya.

121  |PETA PERUNTUKAN (Sestem [Dinas Perumatan Rakyat digtal  [PETA PERUNTUIKAN akan mamberikan

Informas Pata Rencana dan Kawasan mmaafaat barupa penmgkalan kuaklas
Baruntukan) Fermukiman seria pengekalaan tata ruang partisipas:
Partanakan measyarasat yang lotih akld, serta mandukung
pembangunan yary berkelanjulan di Kota
_ Surabaya.
122 |e Takok (Sistem Informasi Dinas Perumahan Raxyat digtal [Meningkatkan kepuasan masyarakst
Layanan Pengaduan | dan Kawsasan terhadap layaran publik. Mamperkust tata
Customer Senvica Onlinep P iukirman ssmta haleia pametintahan yang barsih dan
Pertanahsan ransparan, Mendorong efisiansi dan
afaktivlas delam penanganan pengadisan
rrasyarakal
123 [SITARUBOYO (Sislam Dinas Perumahan Rakyal | digtal  |PETA PERUNTUKAN akan memberikan
Informasd Tats Ruang dan Kawasan manfzat berupa paningkatan kusitas
Surobaya) Parmukiman sarta pengelalasn tala ruang, partisipasi
Pertanatan miasyarakal yang lebin aklif, serta mandukung

pembangunan vang berkalanjulan di Kota
Surabaya.
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124 | Termin [Skstern Informasi Dinas Penimahan ﬁalc'_.'al: digtal |Memudahkan proses pencairan belanja
Proess Pancairan Balanga dan Kawasan daarah. Maningkatkan efisionsi dan
Diralh) Pres mukirmdan sarta akuntabilitas pengeloksan kewangan pubik

Prertanatan Mencukurg franslormasi digital dalam
pemariniehan daerah,

125  |& Rusun (Sistem Informasi Dings Perumahen Rakyat digilad  |Petayanan secara digital uriuk mesmberikan
yang mempemudan dan Kawasan manfaat balk kepada masyarakal umum
Fengelolaan Rumah Sasun Permukiman sara maupun kepada panghuni ruswen, yait -
Sewa di Kola Surabaya Paranahan Kemudahan mencan Informasi seputar rumah
sebagai Media Infommasi bagi susun Kamudahan proses pendaftaran
Mesverahal dan Prasarana permohanan sewa nemah susun Membenkan
dalam Pelgksanaan kemudahan den kecepatan delsm proses
Pangelolaan Rumah Susun) pengrbilan Sewa iumah susun dan

pembayaran retribusl dan sewa umah susun
Lebih transparan dalam pengealolasn
kapenghuian dan keuangan rumah susun

126 |5LF (Sertifikat Laik Fungsi) Oinas Perumahan Rakyat dighal [Mampercepst prosas parnzinan SLF.
Aplikas! Oning untulk dan Kawasan Meningkalkan kepatuhan terhadap regulasi
Mesgajukan Perlingn Laik Permukiman serta bangunan. Mengurangl pobensi risiko terkait
Fungs| dan Manerbitkan Pertanakan keamanan bangunan, prases non perizinan
Sertifikat Laik Fungsi sarifikat lalk furgsi manjadi lebih cepat dan

tarpantau oleh pamoion

127 |e Rubilanu Dandan Omah Qinas Perumannr Rakyal digdad  |Mempercepal pkses uiius mendapsatkon
(Sistem Informasi Penunjang  |dan Kawasan Informasi dar kinedja serts pangambilan
Program Dandan Omah atay  |Permukiman saifa keputusan. Informasi dan data yang disajikan
Perbaikan Ritllahu) Pertanahan dapat dipertangauniglawabkan, Seirua

aplikasl dan Informas| dapat tenintegrasl,
Kirarja lebih afektif dan sfisizn, sshingga
peayanan kepada masyarskat semakin
mesirgka

128 |eHowsing (sa8lu ekses Dinas Perumahan Rakyal digtad Manfast dan Hasil Inovasi Daerah - Dapat
DPREPP, aphisas) dan Kawasan mamparcepal akses untuk mendagatkan
rriciblle/androad untuk Prermusiman sorta Informasi dan kinesja serta pengambllan
mempenmudah [FyEnan Pertanahian keputuzan, semua aptikas| dan informasd
DFRKPP cukup mslalu satu dapat wrintegrasi, Inerja lehih efekdif dan
akses) afisian, sehingga pelayanan kepada

masyarakal semakin meningkal

129 [S5IP5U (Sistem Informasi Qinas Perumanan Rakyat digdal  [Memudahkan pemantausn dan evalsss
Prasarand, Sarana dan dan Kawasan ponyerahan Prasarana, Sarana, dan Ukilitas.
LtiliLas) Permukiman serta feningkatkar: efisiensi dan akuras data

Pertanahan terkait infrastruktur perkotaan. Mendukung
pembangunan kata yang berkelanjutan dan
bErancans.

130 | Building (Sistam Informasi  |Dinas Perumahan Rakyat digdal  [Manmgkkan efisiens dan efekttas
Bangunan Pemerintah uniuk  |dan Kawasan pengelolaan cata pembangunan bengunan
Penatsan, Pembangunan, dan |Permukiman serta pemarinteh. Memperkusl ketersbatan
Pemeliiaraan Bangunan Parlanaban masyarakal dalam proses pembangunan
Pemerinkan) kota. Mendukung tercapainya tyuan

pembangunan berkelanjutan di Ko
Surabays.
131 |Penjiran Banguran Dinas Perumatan Rakyal digptad Mardaal Paangkalan myesias di sakior

dan Kawasan
Permukiman sarta
Pirtanakan

propedi, peningkatan kualibas banguenon, dan
peningkatan kepatuhan terhadep regulas:
bangunan




INOVASI DAERAH

PEMERINTAH KOTA SURABAYA

BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN DAERAH,

PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN

Jalan Pacar ko, 8 Surabaya 60272
Telp, (G31) 5312144 axl 605 Fac (031) 5344601

INOVASI KOTA SURABAYA TAHUN 2024

HO MNARA INOVASI PD JENIS MANFAAT
132 |INCIP KOLAK, K ANRI { Inislasi |Dinas Sosial non_digital |Menmgkatkan kuadias hidup anak di UFTD
Menciptakan Kits Layak Amak Kampung Arak Negen. Mendorong
i UPTD Karmpurg Anak fartisicas) akif anak dalarm pembangun
Megeri | lingkungan mereka, Menjadi conloh bagi kota
hota lain dalam mencptakan limgkuangan yang
ramah anak
133 [3KM Online Dinas Soslal digts  [Manfaal penerapan iovas| SKM Onine

amara lain: Bagl Masyarakat, yaine dapat
membarikan kemudahan akses umtuk
mendapatkan pelsyvaran yang dibulubikan
terutama swal kelerangan miskin dan juga
menambsh efiséons) wakiu, tanaoa, dan bisya
dalam pengunesan pelayanan yang
dibutuhkan. Bagl Déinas Soslal Kota Surabaya,
yaih depat meninghatkan Husitas pelaysnan
publik yang berbasis digital dan juga
mueningkatkan efekivitas faia keqa mstansi
datam membarikan pelayanan kepado

masyaraxat
13 |PUSAMA MENTARI Dina Sosal man_digital |Manfaal - tdemberikan harapan barg bagi
(Penanganan Usia Anak anak lerantar uniuk metalh prestasi di bedang
3akolah Bermasalah pendldikan Mangurangl angka punus sekofah
Mencapai Prastas di di Kampung Anax Megeri Surabaya.
Kampuang Anak Nogoen) Mandarang kesataraan aksos pendidikan

i semun anak, tanpe erkecual
Memenuhs Hak Kebuluhan desar

135  |Padat Karya Bldang Pekerjaan | Dinss Sumber Daya Alr digtal  [Peningkatan kesejahleraan ketuarga miskin.
Umum (Paving dan U Ditch]  [dan Bina Marga Kontribusi pesilf isrhadap pembangunan kota
Surabaya. Implementasi kabijskan mkiusit
dan barkefanjutan dalam panargguiangsn

kameskinan
138 |CEXATAN (Pemopalan Dinas Sumber Daya Air digitad  [Inovasi Cekatan memberikan manfast berupa
Sertifikasi Asel Jalan Saluran) [dan Bina Masga proses koordnas! yang bkebif mudah dan

Imens, serts proses serifiasi vang kebib
cepat. Dampak [ain atas inovas yang
ditakukan acalah hasilfoutput dari berkas
sertilikasi pada tabun begalan, terbd mengsd)
sertifikal hnk pakal juga menngkat
ditzandingkan tahun sebalumnya.

137 |SIMIPAL (Sistem Maintznance | Dinas Sumber Taya Air | nan_digital (Masyarakal dapal lebih mudah untuk

IPAL) dan Bira Marga mengakses pefavanan pemaelinaraan IPAL
tenpa hanss bersurat rasmi kepada Peranghkat
Daerah tarkai. Prosas pamadiharaan dan
penyentan IPAL seria destibus kompos ke
Asel Pemernntah Kota Surabays dapal

bt jelan dangan efekdil dan afisen
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138

Anlikas| Gudang

Satuan Polis: Famong
Praja

digial

1. Transparans! Aplikasi Pendatzan Barang
Hasil Pemartiban Tanjurgsarn Kola Surabaya
diteraphian dengn fokus pada trinsparans
tingoy cialam penanaanan barang hasit
penyiizan, Mekanisme yang memungkikan
BRSES Merbuka unbuk pilak vang Deswenang,
pelugas Sarpal PR membaniu menguarang|
risiko kecurangan atau penyalahgunaan
kekiasaan. Saetiap langkah dalam prosas,
mufai clani pentdaftaran barang hingga
pemusnakan atau pengguiesn kembal,
dapat digkses dan diverfikas: secama
ehekiranik, Ini mencipkakan jendala Wwibuka
bagl pihax terkall untuk melnat dan
memariksa dala secarz real ime,
meningkatkan akuntabiltas dan mangurangi
polens mampulas) infomas:. Dalam hal mi,
setap enir dalim aptikas, termask
infoamasi mangana: bamng, Iokas: penyitaan
dan findakan yang diambil, dapal dibat oleh
pak vang berwenang, Log akiivitas vang
tercarat uga membenkan [sjak audit yang
dapat digunakan wnhuk mengicentifikasi
sapala potensi pefangparan atau findakan
yang mencurigakan. Dengan damikin,
tngkal ransparanst yeng bnogs melibsthan
soriuE pamangku kepentingan dalem proses
penanganan barang hasi pemilean, 2
Efislersl Administrasi: Sistem dlgltal dakam
aplikasi inl mambearikan solusi tarhadap
tantangan administras yang saring tegacdl
tham proses panyiann dan pengekalaan

1an

Satpol PP Goes Ta Schood

Satian Pois: Pamong
Praja

Tl

1. Meningkalkan Kesadaran Hukum
Program inl mambantu maningkatian
pemaheman sisWwa termeng paraturan dan
Tk yamg Loerkabu i lingkungan sekolah
dan masyarakat, 2. Mendorong Kedisipinan:
Dengan adsnys pengawdasan dan peregakan
peraturan yang konsistan, program ni
mamianiu mesdorong Frcipianss bodawa
kedsiplinan i kalangan siswa, 3 Pengualan
Hubwungan sntera Sakolah dan Satpol PP
Kotaboras] antars Salpol PP dan sekolsh
memperkuat huburgan antare sekolah
dengan komunias setempal. memperkust
ikatan sosial dan saling pengertian antars
pifuak pitvak yang barlibal,
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140

Enlikas) Penjangkauan Phiks

Satuan Polis: Famong
Praja

digial

1, Data yang Tarkumpul Lablh Akeat:
Aplikasi mi mamungkinkan pangumpuian data
tentang penyndang masaliah kesagEbensn
secara lehih terstrukbur dan akural, selingos
mestungkinkan pemerintah untuk meamakbani
Horddisi mareka dengan lekih baik. 2
Pembagian Sumber Daya yang Leblh Adil:
Data yang erkumpul skan membaniu
pamarintah dalam membagl sumbar daya
dan alokas: anggaran secam il add dan
mesatn, sesual cangan kebuiuban dan
preoritas panyandang masalsh kesegshterzan.
3. Efisiensi datam Penyelenosras Program:
Cengan adanya data yang lerkumpul dan
dianalists dengan baik, pamarintah dapat
menyeangarskan program prograem
banhusin dan Eyanan sosial dendgan kabih
edisian e etekil

41

& Sidang

Bagian Hukum gan
e |@aania

digital

Marfaal dari aphkasi E Sdang anleia gl
Memudakkan manajemen sraip perksmm
persilargan yang ditangani cizh Tim Kuasa
Hukurm Pemarimtah Kota Surabaya2,
Mamudakianm dalzm mansmmen jadeal
perkara pErsangan yang sudah mawpun
yang akan cilzngani oleb Tim Kuasa Hukum
Pemannial Kota Surabayad. Memudahkan
dalarn mengakses hizlon (proses tahapan)
persklangan suaiu perkara yang ditangani
oleh Tim Kuasa Hukum Pamenntsh Kota
Surabaya

1az

& Kerjasams

Hagian Hulkum dan
R jasama

digdsd

fManfaal yang diparnéeh dari hasil
pengombangan aptikas E Korjasama ini
anlara lain: 1, Memudahlan pengelolaan
arsin perjanjian Kedesama, tindak [znjul
kerjgsama dan data hibah 2. Mamudahkan
dalam proses pencarian arsip penanjEn
kefpasarma, indak lanpul kenasama dan data
hiah 3 Memudahkan dakam pernbuaatan
laporan Kerjasema &, Manysjikan statistk
dala kermsama yang cepal dan akural 5.
Meningkatkan performa aplikas! sarts dagat
memudahkan untuk metakukan
pengembangan salanjutnya

143

i Milra

Bagian Hukum dan
MerjasEms

digdm

Mardaal dan SN Milra adaiah peningkstan
kueitas korje sama dalam neger, efisiens
pengesolaasn dala, peningkatan akuntbilitas,
dan penguatan kerjasama antara pemerintah
daerah dan mitra kerjs sama dalam neger|
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144 |JDIH Kotz Surdhaya Baglan Hukum dan digial |1 Pengaldiaan dokumen hukum heroasis TIK
Katjasema yang tariMegrasi2. Penngkatan layanan

pablik Ieekait dokurmsritasd dan informas
hukumd, Webskie JOIH sebagal Swnber
Dokurman Hukum yang lerpercaysd,
Mendukung palaksEnaan Sisem
Pemarintanan Berbasis Elexfronlk (SPEE)S.
Mendukung temapainya Sata Data Indonesia

145 |SUSAN MAS @ [Surve Bagian Organisas) diglal  |Peningsatan kuallas pelayanan putib
Kepuasan Masyarakat Efisiensl penggunaan sumber daya, Respons
Ebaktranikj yang cepat terhadep masukan masyarakat,

146 |e Anjab Baglan Smanisasi digtal  |Apikaslanaksis [abatan memilkl beberapa

manfzat penting dalam konteks manajemen
sumber daya manusia di sebush organisast
Berikut adalsh beberapa-maniaal utamaryz

1 Penyusunan Deskripst Jabatan yang Jelas
Apidasi analsi jabatan membentd
rmemyimpan data secam digital dalam
formulir mend Tugas tugas, tanggung jewan,
kewanangan, dan syarat syarat kaln yang
tarkait dengan setiap jabatan i organisas:,
Hal ini membantu dalam meanyusun deskripsi
jatakan wang j@as | lecsstem dan
lomprahensif, 2. Penilaan Kinerna Karyawan
Derigan enslisis Ebatan yang balk, organisas
dapat izbih obdektl dalam mengevaliasi
kinesia karyawan. Kriera penilalan dapat
dibizat izhih spesifik sesuEl denpgan wuntutan
dari dasknpsi jabatan masing masing. 3
Pemataan unluk Pengembanagan Karr
Infarmesi yeng dulspst dar snalsis jphatan
dapat digunakan sebagei dasal uniuk
merancang program pengembangan karle
b2l karyEwan. Hal ind membanty karyswan
uniuk memparsiapkan din secara lebin balk
sasual dengan kabutuhan jabatan yang dituju.
4 Prrencanaan Kebutuhan SOM Dengan
mengetahul detal dan setisp @batan,
rmaniajemen dapal memnencanakan kebutuhan
sumber daye manusa (SOM) di masa depan
Misalnya, datam hal rekrutmen, pedatihan,
dan pengembangan karyawan 5 Penentuan
Gaji dan Kompensas Analisis jabatan
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147 |Sestem Monitoring E&glan Qrganisasi digtal  |Sistam manttoring akuntabilitas kinana
Akuntabilitas Kiraria memiliki baberapa manfaat yang signifikan,
ISIMONIK) antara lain: Transpacans | Memengkinkan

unlub. mengungkapkan anformasi terang
kinerja dan pencepsian ohganEss SecErs
Jeias kepada publik, pemangku kKepentingan,
atau pnak lerkalt ainmya. Peningkatan
Efisiensi - Dengan memonitor kinerfa secarm
teratur, organisasi dapat mengidentifikasi
args i miana efakens dapat ditingkatkan atay
masatah yang pedu diselesakan lebih aaal,
Pengambilan Keputuisan yang Lebih Baik ;
Diaka e lerkurnpl dar siskem monitodng
memungkinkan manajer alau pemimgin
organisasl unfuk membuat kepuhusan yang
lekih balk berdasarkan fakia dan anzlisis
wang akorat. Akunfabilites | Membastu
memaslikan bahwa semua pihak dalam
uFganses berlanggung jawsab atas fugas dan
kinerja mureks, dengan menslaphan standai
kinesia vang jelas dan memenitor apaxat
mereka tercapal, Perbalkan Serkefanjutan -
Dergan menganalisis dats darn sistem
momtoring, organisas dapat mengeantifikasi
ren [ngkn pasmfarg, mengusur kemajusan
terhadap tujuan, dan merancang strateg|
poerbaikan berkelanjulan, Pengendalian
Rigiko | Dapat membantu mengldent kas
rzlko operasional atau keusngan lebih awal
sehingp= langkah lengkah pancegahan atau
pirrbaikan dapal dambil sebetum masalah
trerkambar mersach lemh sanus.

148 |8 TOMAS PEDE (S518m Bagian Qrganisas digptad Tarwuudnyg pemenrtanan yang bessin,
Idonilloring Reformasi efeklil, Mampdu memberikan pelayanan pubils
Barokrasi Peranghat Daerah) yang berkualiias sasusi dangen prinsip

piinzip Retarmasi Birakrash




INOVASI DAERAH

PEMERINTAH KOTA SURABAYA

BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN DAERAH,

PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN

Jalan Pacar ko, 8 Surabaya 60272
Telp, (G31) 5312144 axl 605 Fac (031) 5344601

INOVASI KOTA SURABAYA TAHUN 2024

HO MARA INOYAS] PO JENIS MANFAAT

148 |= ABK E&glan Qrganisasi digtal |Aptkasl Analisis Behan Kera (ABK) pada
lembapa peamerintshan dapal mombarikan
bresrbagal mandaal penlog, antars s 1
Pengukuran Efisiensi dan Produktivias
Apiiasi ABK memungkinkan pamearnntah
urukl mengusey secaea objektl beban kars
dan produkiivitas pegawal. Inl membaniu
datam identifikas; area di mana efisens
dapat ditngkatkan dan penugasan dapat
disesunikan dengan kapasitas odividu atog
tiam, 2, Perencanasn Sumber Daya Manusia
yeng Lebih Efektif Dengan menggunakan
anaElisis beban keda, permerintah dapal
merencanakan alokas! sumber daya manusia
dengan iablh efextif, Hal inf termasul
penempatan pagawal sesual dengan keahlian
mureka dan distnbusi pekefaan vang adil
umliil mencegal ovelwark Bt Undenyin
3 Panyusunan Anggaran yang Lebdh Akurat
Diata dar agliikas ABK dapat membantu
permeriniah calam penyusunan anggaran
yang |sbih akurat. Dengan mangstahui beban
keria yarg ssbanamys dar seliap unit kesgs
atau daparteman, pangalokasian dana dan
sumber dayn bisa lebn lepal sasamn. &
Ewaluas| Kinerja dan Pengembangen
Pegawar Analisis beban kene memberien
dasar yang Kual untuk evaluasl kinesja
pegawal. Ind fidak hanys membanha dalam
menilai pencapaizn individu telapd juga
mesTungkmkan untuk masancanakan
pEngEmbanann ketarampilan dan kans yong

a0 | TELAGA P-_EH (Bistam Bagian Qrganisas digptad Mamparcéah data evalas kelambagaan
Evaluasi Kelemhagyaan Kola yang) lehih akural dan obyekil Maningkatan
Surabaya) efisione dan efekivitas dalem pangalolaan

kelembagaan pamerintash kota, Mendukung
upaya reformasl brokiasl dan peningkatan
kuaitas pelayanar publik di Keta Surabaya,

151 |Basis Data Kewlayahan Bagian Pmesintahan dan | digis  [Menbngkatkan kuslitas petayanan publi
Kesejahiaraan Raxyal terkeit penzinan mendiriken bangenan
Mempercepal proses pombangunan darn
mengurang polesisi konllik mhan o Kota

Surabaya,

152 |Aplkast 5FJ) Pamuda Bagian Pamenntahan dan digtal |Aptkasi 5PJ Pemuda Tangpuh mamberikan
Tangouh (Apikasi Pelaporan  [Hessjaberaan Rakyal kinudahan, kecepatan, dam akurasi daksm
Sewa Warga Surabaya S/ petaporan pedangoungEwaban dana
SMKS MA Penenma Bessiswea)) bessswa. Integrasi dengan datebase siswa

pesnarima beazsiswa mominimalkah kesalahan
tala dan mempercepal proses venlikag,
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153

Sestem informas Peranahan

Baglan Femerintanan oan
Kesajablaraan Rakyal

digial

fMenmgkatkar efisienst dan ransparansi
datam penyelasaian permassiahan lanah di
Bagian Pemarmlahan can Kessgahterasn
Rakyal Memparcepat proses pescarian data
dan spasial teckalt parmasalahan perianahan
yang balah ¢ fasilitas di Bagian Pemeariniahan
dan Kesejahtarazn Rakyal

154

& Project

Baglan Pangadaan
Baranpfasa dan
Aministasi
Pembangurarn

digal

Meningkatkar kuaitas pengelolaan keuangan
daarah. Meningkatkan literasi keuangan
Petangral Daerah, Moermpsarkuad pariisipass
Pesangkal Dasrah datam pengambllan
keputusan keuangan.

155

& Delivery

Bagian Pangadaan
Barangjasa dan
Agministrasi

Pembanguran

digtal

Memudahkan Perangkal Dacrah dalam
roses pencalran keuangan, Meningkatkan
keparcayaan penyedia dan mendarong
parhembuhan ekonaomi. Meningkatkan
irdiginesi pelayanan publi.

196

khnik Pengadann Bamnglasa

Hagian Pengacdaan
Barangfaca dan
Sministasi
Pembangunan

o _dgital

Lampak. Szl Meningkalkan ketedibatan
UK datam pengadaan berangdjasa,
meningkatkan kesempatan UEM uriluk
mendapatican kontrak pesgadaan. Ekonomi
Meningkatkan days saing UKM melalul
pemahaman yang lsbih baik tentang proses
pengadaan EEmngiasa. Lingkungan
henurang polens penyalahgunaan dan
pemborosan dalam pengadasn berangdjasa.
Pandidikan: Memberikan edukasi dan
pengetahiuan kepada UKM mengenal proses
pengadaan barangiesa. Budaya: Mendorong
budays fransperansi dan akuntabiitas dalam
pengadaan barangasa di kalangan UKKM

187

2] O EKEIS | Sistem
Informas Qptimalisasi BUMD
miedalul Aplikasi Berbasis
WWab)

Hegian Parekonomian dan
Sumber Daya Alam

i

fMembenkan gambaran pof BUMD, Kinerja
BUMD Mondukung Kelancarsn ketersodisan
data BUMD Sebagai alal konlrol dalam
fdonicring Mendukung dightalisasi dokumen
Pelaksanaan Pembinaan BUMD
Mamudahkan dan mempercepat pancasian
dokumendala

158

DAS]l PAMAN (Dsqitalisas
Bestorm Palaporan BUMD
secanm Onling)

Hagian Pamekonomizn dan
Sumbor Daya Alam

dig=ial

Membenkan gambaran profd BLUMD, Kinarna
BUMD Mondukung kefancaran kelorsodiaan
dala BUMD Sebagai atal koatrol dalam
Monioring Mendukung digitalisast dokurmen
Peiaksanasn Pembinaan BUMD
Mamudahkkam dan memparcapat pancasian
dokumanidala

150

D'SEATULA (Dashooard
Pamartausn mfiasi)

Bagian Perskonomisn dan
Sumiber Daya Alam

digdm

Memberkan aformast dan mendukung
halencaran ketersedisan data nilad mflas
Memidahian dan mempercepat peRcasian
dekumentala Sebagal alal konirol dan
monitanng dalsm pelaksanaan pangendalian
Inflasi di Kiota Surabaya
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160 |Peningkatan F"andapman E&glan Perekanomian dan| nan_digital (1 Eﬂl‘lil‘gl‘.’ﬂﬁl‘l pendapatan kehearga meskin
Kaluarmga Miskin Saalan Sumbor Daya Alam bekarja di nimah padat kansa Kaluarga miskin
darniggan Paningkatan Mike wang ekt o remalh padal kanya 2.
faia Kaliah Mahasisws Mendapatian #mu terkail pengelolsan

menajemen usaha Keluarga miskin yang
beeskerja di rumah padat Rana 3.
temudahkan proses monitoring dan evalusss
terhadap pandapatan keluarga miskin vang
bekarja di nemah padat kanya, kefarsadiaan
sarana dan prasarana serta kebedanjutan

usaha
161 |Aplkas Tracing Suret secare [Bagian Umwun, Protokol digtal 1 Mewuudkan proses kens yang afakidf den
e dan Kamunikasi Pimpinan afisien serla meningkatkan kualitas

pelavanan publik 2. Mewujudkan franstormast
birokrasl vang bamsih, diramis, dan tangkas

berbasis digital
162 |Wabsite Profile Bagian Bagian Umuwum, Pralakal digdal  [Manfaat dadi adanya Wabisite Prodile mi
Umiem, Pratokal dan raan Kormunikasi Pimgsnan acalah sebagam benkul 1 Memberkan
Homurikas Pimpinan keteroukean nformast Penhet Pelayanan

yang difasifasi oleh Bagan Umum, Protolkol
dan Komunikas| Pimpinan 2 Memodahkan
faslitas! palayanan yang diberkan oish
Bagian Umum, Protokal dan Komurikasi
Pirmyainan 3. Sebagai media inferaksi antara
masyorakal dengan Pemenntan kota 4
Menyodiakan media bagi Pemenntah Kola
Surabays untuk mendapsatkan feocdback alau
masukan dor anggola masvarskat Jau
pengguna layanan Bagan Umum Proiokol
dan Komunikasl Pimpinan

163 |BINOM SURCBOYOD [Sxiem [Badian U, Pratokol diggdad 1 Mermbesikan kemudnban dalkim
Frenomaren Online Pambkod dan Komunikasi Pimpenan peEnomoran sufsl mnps harus membEws
Surabaya) skl kendall gan dapat ddakuken dimanz
saja 2, Memberlkan kemudanan untuk
Meizkukan rexap penomosan surat sexaligus
pengas pan surat memadi lgoih teratar. 3.
Pelaysnan Jasa Swurat dapat menjadi lebih
pepal, ekl dan ahsen
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164 |Anlkas SIPANAS (Sislem | Baglan Umum, Frofoko) digtal  |Maniaat Pembuztan Aplikasi, yato 1. Mudah:
Parjatanan Dinas) dan Komufilkasi Pimpénan Pembuatan 5| PANAS akan memparmudah
suitip pegawal datam mengurus administaas
i parjatanan dinas. panyampaan lagoran
hersi! kengiatan sarta memonitar proses
pencaiFan SPRD. 2. Efektif: Pengembangan
apllkas| SIPANAS akan mendorang
efextivitas waktu dalam prozes pembuatan
SPT dan SPPD hingga olorisasi plmpsnan,
pedapcran hasil kegsabon sorka upload
kelengkanan dosunien pesjalanan deas
(tiket, hoted). 3. Efisien: Dengan adenys
apfikasi Bl PANAS. pogawai dapat mencetak
dokumen perjakanan dinas {SPT dan SPPD)
dar tempat masing masing. Dengan sdsms
aplikasi 5l PANAS. pegawal dapal mencatak
dokumen parjoianan dinas [SPT dan 5PPD)
thnt| 1eempal masing masing

165 |Aplkas) Buky Tamu Baglan Uimnum, Frofokol digtal  |Peningkatan cilra pelayanan publik Kota
dan komunikasl Pimpinan Surabaya. Eflsiens| pengedalaan sdminisiras|
umum di Gedung Balaikota. Peningkatan
keamanan dan konirel terhadap tamu yang

Brearkunjung
168  |e Mamin Bagian Umuwn, Protokaol digtal |Mempercepst proses pengadaarn,
dan Komunikesi Pimpsnan mesningkatkan pendapatan LINEM, dan

Il mempeiluas aksas lerhadag produlk bkal.
167 |Aplikasl Piniam Pakal Gadung [Bzglan Umum, Frotokol digtal  [Meningkatkan eflslensl dan fransparans|

dtan Ruang Rapat dan Komunikasi Pimpénan dalam paminjaman gadung dan ruang rapat
Mamudahkan masyamakat dar metans dalam
mengakses sl publik '-TEI'IQLJT-HHDI
mrokrasi dan wakiy datam proses

peEminjaEman.
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168 |PETIS RUJAK (Pendaftaran  |REUD Bhakn Chama digtal |1 Kepasiian Bagl Pasian Memberkan
Citomatis Rugukan Tanpa Husada kepastian dan jaminan bagi pasien BPJS
Barkas) wang dekliung berabad ke ramiah sakd dengan

adanys kejelasan masa berlalu sural rujukan
dan sdanya nomor eniran 2. Kemudahan
Bleses Peigyanan Pasien Bdak pariy
menganin di leket pendaltaran dan cukug
metakukan scanning barcoda kam: berchat
di klinik rawat jatan yamg ditujud. Pelayanan
Kisehaton Less Paperiengurangi beban
paseen uniuk lolokop berkas, Pada prossdur
sebalumnya. pasion harus menyerahkan
b sk S pelugas 1ekel pendaftarsn,
Petugas akan meakukan ingut pendafiasan
berdasarkan unitan barkas pasien. Pada
sletam inl pasien tidak pariu mengumpulkan
bresricas apapun di lokrt perdaftaran.4. Sistem
PendaltaranProses pencaftacan dilakukan
secara olomatis darn sstem, sehingga pasken
tidak. periu menungau untuk mendapatkan
pelayanan, Pelugas akan membaca data
pasien dengan cepat pada sistem dan dapat
segars dilakukan pamanggilan umak
permwariksaan. 5. Hecapatan Mendapatkan
LayananSsaiem el (Elekironik Rekam
Meddk ) memberikan kamwdaban bagq pasien
urluk tidak mesunogu Kodalangan borkas
rekann medik sebaiim memutal pemertksaan.
Dokter dan parawat dl Klink Instalas! Rawar
Jalan dapat melihat nwayat diagnosa pasien
dan rwayat tarapl yang dibankan 6. Efisiens
BrayaRumah sakil lidak paiu mengelunikan

16E |5 MEGAH [Sisbam Informas |REUD Bhakti Dharmn digptad  [Mansniikatkan efisiens: dan ransparans:
fManajemen Kepagasaian Husmia dalam manajemen kepegawaian
BoH) Mempercepal prosas pengambilen kapuiusan

berbasis data. Meningkatkan kualitas
petayanan publk dan kepuasan masyarakatl
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170 |SIPAK BLUD (Sstam REUD Bhaw Chama digial  |Mamiaat Inovas) Sistam Informas)
Informasi Panalaueshaan Husada Penatausahaan Keuangan BLUD RSUD
Keuangan Badan Layanin Bhakli Dharmi Husads Kata Surabaya 1)
Limiem Diasrah) Bzl Pihak Intermal; a. Memparcepat dan

memparmudah proses pengensan dokumen
dokumen administrasi keuangan b Dapat
mengetahul dan meiaporkan posisi keuangan
dar pengeloizan dana fungsionsl BLUD
satiap saat dibutubkan sacara cepat dan
tepal o Dala moaksas pondapaian dan
bedan|a dana fungssonal BLUD dapail
ditapockan kepada Pimpsien BLUD secars
iudin dian iepal wakiu d. Dapet digunakan
sebapal dasar Fimpinan BLUD daiam proses
pengambllan keputusan. 2) Bagl Pihak
Ekstemal: a. Data transaks| dana fungsional
BLUD sechra rutin daps) dikinm ke BFEAD
Kot Surataya sediap har uniuk dilakukarn
pencatatan jurmal akundamss baik pendapsian
maupurt belanga dengan media yang lelah
terimegrast secara onling b Membantu
prosas pelaporan data
pemungutanipelaporan SPT Masa Pajak ke
CUP Dinlne sacam neln setiap balan o
femooniu dakam penyajsn dota apabila
terdapat pemnlaan dan pihak pihak efemsl
maupur eksternal

1T |SIPEMUJA (Sistem Informas) |RSUD Bhakll Dharmia digtal |Peningkatan layanan kesehatan,
Pamulzsaraan Jenazah} Husada penghamatan biava cparasional, dan
pamingkatan cifra rumah sakit.
172 |BIMAK (Sistam Infeamasi REUD Bhakl Dhasma digidad  [Menengkatian efisienss dan kualifos
Mangjemen Alal Kesehatan)  |Husada petayanan kesehatan di rumah sakit

Mengurangl risiko kesalahan datam
pengelolaan sl kesehatan, Mendukung
pencapeian target S0Gs terkail kesehatan,
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173 |3 MUTIARA (Bistam REJD Bhaw Chama digtal (1 ZSebagal sarmana pengumpulan data hanan
Informasi Mutu dan Insidan Husada capalan indikatar mutu nasional (INM),
Wl rrvatan Rumih Ssakit) standar peayanan minirmal (SPR ), indikalor

pesaritas rumah saxil dan indikator mutu uns
oleh pengumpul deta unit 2. Membsarikan
kemudahan supervisorn dalam mekkukan
agregas data darl seluruh unlt sebagal
capaian mu RS unfuk selarijutnya
dilaporkan kepada dinas kesshatan kota
maapun provins sera Kemenberan
Kesehatan Republik Indonesia. 3. Sebagad
aiat bantu dalam melakukan monitoring dan
vaheas! capaian ndikalor mule 4. Sebagai
upaya meningkatkan pelaporan insiden
kesalamatan pasian yang sebelmmnya
dianggap tabu dan menyulitkan 5.
Menengkathas akseos petaksans unluk
memgampalkan kendaia df \pangan dalam
pencapadan indialor muld dan kesetematan
pasidan 8. Mempoercepal aher konunsas: can
pemberian arahan darl direkiur kepada onit
terkait nasl| evaluas| capalan maupum
kendala untuk segera ditskukan tindak lanut

17d |METEE [MNeonatal Emengency REUD dr. Mohamad mori_digital | Manfest Meningkatkan kualitas pelayanan
Transport Service Surabayas) [ Soowandhie fesetatan neonatal di Kote Surebaya.
Memiadl contoh bagl dasrah ki dalam
meningkatkan aksesiblitas pelayanan
kasshstan neonatal darurat
1TE  |Motor Ohat REUD dr. NMahamad digtal  |Pasen mendapalkan abai dangan mudah
Soenatindhia than cepal, Menmgatkan kepuasan pasen
terhadap palavanan kesehatan Mandukung
pragraam pemenntah datam maningkatkan
akses kesehalan masyamkal,
176 |l Reject Hemodiaksa untuk  [RSUD dr. Mohamad digtal [ Manfaat 1. Rumah Saklt 3. Adr reject
Flushing Cloget Soswandhia yang dibuang ke IPAL (Instalasi Pengalahan
By Limsbahy) akan beskurary, karana S reject
wang dinasilkan oleh mstalas Dsabysis dan
GES0 dapat dimantaatoan dengan baik b
A mjoct yang dihesikan akan momilikl nila
ekon0mis karena pembiayaan rekening air
rmah saklt aan berkerang 2. MaSyarakat
a, Mengurangl beban pencemaran air di
badan air yang merupakan sumbar air baku
urliik pesmsaiuhan ketubuhan air di
masyarekal b Mandukung pelayanon
mesyarakal lerutama pada pasien di instalasi
Dialysss dan pasien yang mendapatkan
tindakan medis di rumah sakit
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17T |Aplikasi Sistam Informasi Ko Asemrown digial |1 Saluruh Karyawsan dan Karjawati se
AsBmmows Kecamatan Asemmwo besarta Masyarahkat

danpat mangaktes data secann online, 2.
Uipayn meningkatikan kinera aparal
Kecamatan dan kelurshan se kacamatan
Bgertiown 3. Menciplakan pola ketja yang
medem oengan menggunakan aplikas| al
setiap kegatan 4. Memudahkan mengakses
data dan informas dimana saja dan
kapanpun 5 Membanio mengetabul akbvisas
! kegintan yang ats d) Kecamalan

178 |Destinas: Wisata Sontoh Laut [Kec. Asermrowo mon_digital |Edukesi: Memingkatkan pengetshusn tentang
peedirstarian lrgkungan laul dan kearifan lokal,
Ekotogl: Menjaga kessimbangan ekosistem
lasnt. pelestarisn mangrmve, dan pEngUrangaEn
pencamaran. Ekonomi: Meningkatkan
pendapatan masyarakat, membuka lapangan
herja, dan mendorong LNV lokal. Sosial
MManengkathanr kesedamn fentang penbmgnys
rmenjags kelstarian alam dan budaya.

17E  |PELANTAWA (Pelayaran Heo. Banowo digtal [KebaharuanWeurggulan PELANTAWA
Tangyap Warnga) mermyediskon aplikasi barbasis onlina yang
menudadikan warnga dalom meaposkan
masaleh. PELANTAWA menggunakan
taknotogh unfuk mempercepal respon
pemerntan lertindap laporan warga.
PELANTAWA memwingxinkan ransparansl
dan akuniabdiitas daiam penanganan masalsh
di ingkal pamarintah daerah. Tahagan
InovasrPengembanan Produl. Warnga
membus laporEn metal aplkas
PELAMNTAWA Pemeriniab dasiah menesima
japoran, menindaklanjull, dan memberioan
renggapansolusl, Warga mendapatkan
nolifikasl dan updale mengenal penanganan
masaish yang dilaporkan

180  |Mampung Sepalu Kecamatan [Kec Benown man_digital [Menesigkatian kesesahiersan masyarakst
Banowo Keturana Tambat Oscwilanoun khusuma
para Pengeraiin Sepalu Tambak osowkangun
181 |Kampung Lavas Maspatl ez, Bubutan non_digital |Peningkatan kunjungan wisatawan
(Kampunig Wisata Barsejarah) Peningkatan partisipasi masyarakal dalam

pedestanian buddya Panmgkatan pancdapatian
masyarakal iokal Peningkatan ciltka den daya
sHing pariwisata Burabays

162 |51 BADAK (Sistemn imformast  |Kes Bulsk digitad  [Memparrmudah pekorfaan ABN mabun Nan
Bulak Dalam Angka dan ASN ol Kecamatan Bulak secara online dan
Kegiatan) reql time
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1683

BIDADAR] KHAYANGAN
(Budaya Layanan Prima
chngan Atitude, Attantion den
Acticn Kecamatan Gayungan)

ez Gayungan

non_digital

fMemboenkan pelayanan Budayas Layanan
Prima dangan Aftitude, Attention dan Action
Hescimiiabian Ganaenpan safingess rmembuat
warga nyaman dan aman. Dampak. Soaial
Memnghaikan kepercayasn masyarakat
ternadap pelavanan pubk, memperkust
hbungan antara pemerintah dan
masvarakat  Ekonomic Meningkatkan dayva
salng wilayah dangan cira pasiti
meningsatkan mvesias dan pertumbuhan
akonom) |okal,  Budays. Mendorong
terciptarye budaya kers vang profesional dan
beroflentas pada pelayanan,  Lingkungan:
Mengurangl birckrasl dan penggunaan ketas
dengan penarapan teknohog Informasi &k
Pandidikan: Memberikan contoh posiif bagi
prenarasl muda enkang pantingma polayanan
pustilik yang balk. Parwsata Meningkathan
daya tarik wisats cangan citra kota yang
reumah dan penuh inovasl dalam pelaydnsn
fublik

184

GESIT (Bantsang Sarvice
Intelligenes Assistant |

Heo. Ganfang

digial

Mamudahkan akses masyarakat ferhadap
laymnan adminestras: public. meningkatkan
bransparacs pesayanan pubik, dan
mempercens! penyalesaian berbege proses
administrasi,

188

Edukasi Imegrated Famy

K, Gunung Anyar

mari_aiglkal

Adaya lempal pelatihan dan pandidikan
terkalt dergan edukasl terpadu dl bidang
perikanan, paramakan dan partanian.
Tersedianya Sumber daya Pankanan,

Pt nakan, Perteninn ywng bersineipias
Dapat menambah pemasukan dan
mesribaniu warga sekilar sehingga
perekonomian wanga sekitar kebih meningkal
Dapat membaniu warga warga miskin yang
membutuhkzn bahan makanan Dapat
membuka lapangan pekerjaan bar bagi
warga sekital sehingga meningkatkan
perekomomian Menambah lmu Pencetahessn
tarkat aspek Perlanian, Porlomaksan, dan
Perikarsan

186

SABER PETASA (Bhrateqi
Berkelznjutan Dalam
Pangamanan- Asat dan
Pangentasan Kamiskinan)

Ken Gunung Anyar

i _aligital

Memberkan apangan pekeasn bag
keluarga miskin ol Wilayah Kecamatan
Gunurganyar Maningkatkan parskonomian
Lyl Bluswzst miskin oi selayah Kecimatan
Gunurg Anvar Menjaoa asel Pemerintah
Kite Sursbaya vang teralsk di Wilkyah
Kecarmatan Gunungamar Menirgkatkan
mantzal ekonomis darl keberadaan dan
pemantaatan aset tersebut

187

Hampung Jagt Marah Fam

Hes. Jambangan

nan_digital

Manengkatkan kasajishiaraan patamak ayam
a0, Mempariuas pasar produl pelernakan
i Kodis Surabays, Mandaorong incvasl datam
sektor pelemmekan dan perlanien
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168 |EPROS (e Performance OS] |Rec Karangpilang digial  |Memperbaik dira pemenntah dalam
pengeiolaan sumber daya manusia.
Manengkatkar kualilss yaran publk el
peninckslan kiners pegawsl oulsourcing,

168 |BURGA KEMJERAM (Siaga  |Kec Kenjeran digts  [Apikasi Surga Menjeran menpakan aplikss
Uniuk Warga Kenjeran) pelayanan warga yang berbasis digital dan
bisa ditekukan dimana sa)a dan kapan saja
yanp bisa disksas dan hamdphane, tent di
saman sekarang bisa dipastikan hampir
seMmus warga memilik handphone dan teniu
saje Aplikasi Surga Kenjeran sangat
besmantaat bagl pemahon katena bisa
meiakukan penguarusan administrasl
kepandudukan hanya dalam satu penggsman
t=npa hanss datang ke kantor Keburahan atau

Besssmiatan.
190 |Asdo Songo Teh | Ak Kz Krembangan nan_digital |Pengelolaan Sampah dan Lamban
Dorang Sango Telu) Manerapkan sistam pengelolaan samipah

yang efestil, lermeasuk daur ulsng dan
pengeiahan imbah secara bertanggung
|awab varg cikelois oleh Kelompok Bank
Sampah Program Ketahanan Lingkungan dan
Pamgar: Mefakukan rehaluldas dan
perlindungzn brchurggan, Brmasos bodidaya
metalul kegistan Kelompok Tam dan
Ketompok Temak. Pengembangan
Irfrastukiur Berkalanjutan: Mermpesbalk| dan
mengambangkan infrastrukiur yang ramah
lingkungan saperti janngan air bersih den
sarviast Pembordayoan Masyarakat
Mengatakan pefalnan dan kampanme
edukas untuk meninghatkan kesadaran
mesyarakal lentang pentingya ingkungan

besrkalaryutan
191 |Khnlk UMKEM Kecamalan K Lakarsantr non_digital [Membanty perekonomian masyarskat karena
Lakarsantr membankan sumbangan signifian

khususwa dalam pambaniukan produk
desmeslik brulo dan e lesraga kerja
LUIMEM juge dipercaya memdikl ketshanan
akdoomi vang lingg sehingga dapst monjadl
pencpang bagl stabditas sislem keuangan

o i Perekonomaan.
1892  |RUMAH KaMU (Ruang ez, Mulvareja digtal |Kebahsruanfeurgguizn Ruang Kamu
Ramah Anak Kacamatan memthankan pangalaman palayanan yang
Muiytre|o} filrndah dan ranyenangkan bagi anak,

selunggs mengurangl kecemasan dan
meningkatkan kepussan daelam mengnma
petayanan,

183 [MEnik Pelayanan Publik Kec Pabean Cardkan digts  [Menngkatkan kualitas petayanan publk di
Kots Suratbaya Memperkust hubungan
antara masyarakat dan pamarintah
Menyelesaikan permassiahan sosi sacadm
eleklil dan efisen
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184 |Kampung '_I'Elrpadu ez Pabean Canfian non_digihtal |Menmgkatkan efisienst dan efekthitas
layanan pubiik. Memperkuat kadekatsn
anlara parmerintah dan masyankal
Mendarcng pembangunan yang
berkelamutan dan mihsif,

1895 [JEDDQOR (Jempul Bola Docr  |Mec. Paka| rean_digital [Sebelum iroasi i dilakukan pendodok

to Door) rarus datang ke Kecamatan unfuk
mengambil dokumen kepeadudukannya dan
pelayanan yang lanma. Jarak yang kadang
JLemirysrn jauh ke bompal pelayanan membual
wirga kadang menunda pengambiian
dokumen dan bag: masyaraket meskin jeoa
manjadi hambatan kaiena hars
mangeluarkan Glaya untuk ranspoasingg
safEIgE warga anggan untek mengamibll
dokumen kepandudukan separtl KTF, Kartu
Ketuargza, Akla Kelaheman, Akta Bemafian dan
Karfu Identiss Ansk, IMB dil. Mantaal ulama
dan program inovast *JEDDCOR” imi adalah
walga menjadi terbantu dalam hal dalam
penganolian cokumen kependuduican karena
WRI yang Tidak dapat mengambd dokumean
kependedukan di han dam jam kerfa reguler
tatap dapal menarma dokomannya karena d
anar lngsung ke rumah dan mantaal yang
kedus adelah pihak kecematan dan
helurahen mendapatkan data Spangan yang
bsa dipakal sebagai salah salu souan daiam

medaksanakan wugas sehan harl
198 |PELAN DOIKL (Peloyanan e Pakal nan_digital [Memparmmudah dan mamparcepal layanan
Antar Dokumen Adminduk) I'u'IEMgI-:_EHHEn efisiens waktu dan bigys
Meningkathar kuafitss petayvanan

Menknghathan kepuasan masyarakal
Mewujudkan Kelurahan Fakal yang melavani

1HT  |Wisala Kampoang Kue Hes: Rungkut non_digital |Menmgkatkar daya tank panwsala Surabaya,
Halurahan Kalinmghkud Mpmbarkan peluang usaha aru bag)
Kecamatan Runghkut masyaraxal satempal Melestankan warsan

kulirsgr radisicnal. Meningkstken pondapalan
daerah melalul sekior panwisata,

1898 |Kampung Arek Suroboyo ez, Semampir non_digital |Meningkatkan kuaditas hidup perempuan dan
Ramah Paramipuan dan Anak anak di kampung Manurmnkan angka
hakefasan dan diskriminas arhadagp
persrmpuan dan anak Mencptakan kampang
yang inklustd den barkeianjulan

199 |BERKAH (Bank Sampah e Sukomanunggal digiad  [Pemanfaatan exnolog dgital untuk

Digital Tesntegrasd) memudahkan ransaksl dan manloning,
Sistem penukaran sampah dengan sembEkn
sabagai insenhf bagl masyarakat. Inbegrasi
artlara harkk sampah, masyasakat, dan
pemerniah dalnm satu platform,
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LHAZT UMTING {Degrur (2
Slwmding

Kat Tambakeard

raan_digital [DAZ) UNTING murmtarikan pelayanan gizl

|tamibahan secars tennilegragl dan

menysiaruh sepads balitn siunting o
Fehurahan Pacer Kombang yang mealipui
Pamar|ksaan kasahatan secam nulin
Pamantaian umbuh kamizang bolita
Pamberian adukam gizl kepada omng to
Farnbarion makanan tamhanan

EEMILGA [Siop Mamberian
Inform=sl dan Palapaoran
Gangguan)

Iac. Tengoilis Nk

ihigifal

Manmphstean kuaklas pelEpansn pubik
Mempeckuat pertisipas) masyarakat daism
pangelsiann linghungan. Mempererst
huburgan aniara walga dan [netanel erkail
Memiparcepat pENENDANAn i gouan dan
PEMMmasaEhan & lingsungsn soklare

|Ksimnpung \Wisats Lingkungsn
Babalan Pilang In lew Nammal

I3 Wiyung

tliggital

1. Mangopbimaan lahan kosong (Eumbes
daya] sahingga meninghalidan nilei gune 2.
Meringkaitaian Keledaran dan Ketahanan
Pangan [urban farming| dengan
mEmghEEikan ssyur buah organi 3
Meningkatkan sosisl ekonom| wamga
Babatar Pilang

L]

Hampuni Lela

Eag. Wonakroma

non_digisl

Parcptsan Lapssgan kafja sers
mengurangl cenganggurmn Permberndavaan
ERoNGm masyEmknl.  Mancipinhun
wngjungan mosyarasel yang sshal dan
ramah

Kampung Betd Kacsmaian
Wornoaromo

Koo, Wanokimimg

nan_digitol

Meningkatkan minat masyarakal isrhadap
calik penput. Pelestaran warlsan hudaya
Il batlk jumisal di Kotz Surasaya
Peninpksian apresias manymrshal warhadap
Eatil iradiaional. Pemgembacgon ekonom
il o Kots Suasebaye. Meningaotkan
pandipatan masyarakal pengrain batlk

|umipLt

205

KATERPAY

Direen Kaponduduiar
dan Pencelatan Sipil

digilad

iiasyarakal menjsdl sades akan pentingnm
disyrnien Kapandodulan saparti KK, KT,

el KA

Pambijiz Urna Muda [/ Ive
MIP. 1968021 51924031008
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Pelaksanaan kegiatan - kegiatan
pembangunan dalam berbagai bidang,
berikut alokaosi dana dan realisasinya
selama tahun 2024 telah dijelaskan
pada bab-bab sebelumnya. Dari uraian
tersebut dapat dilihat adanya indikator
pembangunan yang menunjukkan hasil
yang baik, namun di sisi lain jugo dapat
dilihat adanya beberapa indikator
pembangunan yang belum mencapdl
target dan membutuhkan perhatian kita
bersama  guno  menjadikan Kotao
Surabaya lebih baik lagi kedepannya.

Hasil pelaksanaan pembangunan
yang telah dicapai selama ini merupakan
hasil kerjosama dari semua pihak
{stokeholdery balk itu pemerintah,
swasta  serta masyarakat Kota
Surabaya. Hal ini diharapkan dopat
terus berjolan dengan lebih sempurna
sesuai  kewenangan, tugas dan
kompetensi  masing-masing. sehingga
seluruh program pembangunan yang
telah disepakati dan menjadi tujuan
tersama dapat terwujud dengan baik.
Tantangan terbesar Kota Surabayo
adalah menyiopkan Kota Surabaya agar
tidak termarjinalisasi dan  dapat
memperoleh  manfaat dari  proses
globalisasi serta dapat berkembang
secara berkelonjutan untuk mewujudkan
Visi Kota Surabaya yaitu -

L,

Y PEMERINTAH
Bl KOTA SURABAYA

Gotong Royong
Menuju Surabaya
Kota Dunia yang
Maju, Humanis dan
Berkelanjutan

S SR

Pada akhirnya, penilgian Laporaon
Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah

Kota Surabaya tahun 2024 ini
sepenuhnyao rnenjadi kewenangan
Menteri Dalam MNegeri melalui by
Gubernur Jawa Timur selaku wakil
pemearintah pusat. Atas segala
perhatian Bapak Menteri Dalam Negeri
dan Ibu Gubernur terhadap

pembangurnan dan  kemajuan  Kota
Suraobaya disampalkan ucapan terima
kasih.

Surabaya. 27 Maret 2025
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